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OD REDAKCJI

Teksty, które tworzą piętnasty już numer naszego czasopisma, jak to zwykle  
w naszym przypadku bywa, sytuują się na przecięciu różnych dyscyplin naukowych – 
tym razem są to: medioznawstwo, politologia, językoznawstwo i socjologia. Zasadniczo  
jednak najważniejsze są dwa tematy: społeczne aspekty funkcjonowania tzw. generatyw-
nej sztucznej inteligencji oraz obraz mniejszości w mediach.

Numer otwiera artykuł Rafała Moczkodana AI kontra człowiek w realizacji  
procesu kreatywnego (analiza porównawcza w świetle wybranych publikacji), który ana-
lizuje potencjał sztucznej inteligencji (AI) w procesie kreatywnym w porównaniu z ludz-
ką kreatywnością, koncentrując się na analizie problemów i procesie twórczym. Autor 
przekonująco pokazuje obszary przewagi ludzkiej inteligencji nad „sztuczną”: są to tzw. 
wicked problems, czyli złożone problemy domagające się empatii, intuicji i wyczucia. 
Cech tych, jak na razie, nie mają maszyny. Artykuł Jana Waszewskiego Wyzwanie sztucz-
nej inteligencji w siłach zbrojnych: od śmiercionośnej broni autonomicznej po codzienną  
rutynę analizuje wielowymiarową rolę sztucznej inteligencji w zastosowaniach 
militarnych, od autonomicznych systemów uzbrojenia po wsparcie codziennych 
operacji wojskowych.  Z kolei tekst Rafała Wieczerzaka Ochrona rezultatów prac 
sztucznej inteligencji skupia się na problematyce ochrony prawnej wytworów 
generowanych przez sztuczną inteligen-cję. Rozróżnia on dwie kategorie wytworów AI: 
wspomaganych przez człowieka i autono-micznych, badając ich status prawny 
w kontekście prawa autorskiego i innych mechani-zmów ochrony. Choć powyższe 
teksty naświetlają bardzo specyficzne obszary, mają także znaczenie ogólniejsze – 
pozwalają wysubtelnić obraz AI, który w potocznym dyskursie jest albo naiwnie 
entuzjastyczny, albo w ogólności katastroficzny.

Artykuł Patryka Wiśniewskiego Wybrane językowo-stylistyczne przejawy  
radykalizacji dyskursu o uchodźcach z Ukrainy w Polsce otwiera drugi blok tekstów naj-
nowszego numeru „Dyskursu & Dialogu”. Analizuje on zjawisko agresji językowej 
w internecie na przykładzie dyskursu o uchodźcach z Ukrainy w Polsce, ze szczególnym 
uwzględnieniem mediów społecznościowych (portalu X, dawniej Twitter). Tekst ten jest 
wciąż aktualny, szczególnie dzisiaj, w dobie antyuchodźczego wzmożenia środowisk 
naro-dowych. Kolejny tekst, Islam in the Media. The Images of Muslims in Polish 
Traditional and Online Media autorstwa Filipa Gołębiewskiego i Anity Kwiatkowskiej, 
dotyczy ana-logicznego zjawiska: dyskursu, który tworzy się wokół islamu 
i muzułmanów w polskich mediach. Prowadzi do nieciekawego wniosku: media te 
często utrwalają szkodliwe stereo-typy dotyczące muzułmanów,  przedstawiając ich jako 
zagrożenie (np. terroryzm, agre-sja) lub osoby o niskim poziomie asymilacji. Często 
stosuje się uogólnienia, łącząc islam  
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z przemocą, a muzułmanów z negatywnymi cechami, takimi jak lenistwo czy nad-
mierna seksualność mężczyzn arabskiego pochodzenia. Numer zamyka artykuł Kamila 
Wrońskiego Nowa forma dziennikarstwa jakościowego online. Fenomen «Kanału Zero»  
dotyczący prawdziwego fenomenu medialnego, jakim jest kanał Krzysztofa  
Stanowskiego. 

W każdym numerze staramy się pisać o sprawach aktualnych, ale i takich, które 
faktycznie mają znaczenie. Wierzymy, że i tym razem udało nam się przedstawić opo-
wieść, która wzbogaci Waszą wiedzę o tym, co w świecie wokół Was najciekawsze i naj-
istotniejsze.
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Rafał Moczkodan

STRESZCZENIE

AI KONTRA CZŁOWIEK W REALIZACJI PROCESU 
KREATYWNEGO 

(ANALIZA PORÓWNAWCZA W ŚWIETLE WYBRANYCH 
PUBLIKACJI)

W artykule dokonano analizy kreatywności AI w porównaniu z kreatywnością 
człowieka, skupiając się na dwóch elementach: procesie kreatywnym i poprzedzającej go 
analizie problemu.  Autor kwestionuje jednoznaczną odpowiedź na pytanie, kto jest bar-
dziej kreatywny, podkreślając mnogość definicji kreatywności i procesów twórczego myśle-
nia. Wykazuje, że zastosowanie sztucznej inteligencji (AI) zależy od typu „wyzwania”:  
AI sprawnie radzi sobie z „zadaniami” opartymi na znanych algorytmach, zaś w przypad-
ku złożonych, niejednoznacznych „problemów” odgrywa rolę pomocniczą, uzupełniając, 
a nie zastępując ludzką kreatywność i intuicję. Autor opisuje także modele procesów kre-
atywnych (m.in. IDEAL, Design Thinking) oraz wskazuje, że AI może efektywnie wspie-
rać każdy z nich na różnych etapach. W konkluzji stwierdza, że choć AI wykazuje rosnące 
możliwości w generowaniu pomysłów i redukcji obciążenia poznawczego, to empatia, 
etyka i moralność pozostają domeną człowieka, a rzeczywista kreatywność jest rezultatem 
współpracy AI i ludzkiej inteligencji.

Słowa kluczowe: kreatywność, sztuczna inteligencja, proces kreatywny, inteligencja 
rozszerzona
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AI kontra człowiek w realizacji procesu kreatywnego 

WSTĘP

Celem niniejszego tekstu jest – cząstkowa – próba poszukania odpowiedzi 
na pytania o potencjał AI (artificial intelligence) w odniesieniu do realizacji procesu 
kreatywnego, o możliwość wskazania, czy aktualnie istnieją naukowe podstawy do tego, 
aby jednoznacznie orzec, kto w ramach realizacji tego procesu jest bardziej kreatywny: 
AI czy człowiek. Jako nauczyciel akademicki uczę, a jako przedsiębiorca wykorzystuję 
proces kreatywny (m.in. metodę Design Thinking) do poszukiwania nowych rozwiązań 
w obszarze produktów i usług. W tym kontekście kluczowymi kwestiami są:

1.	 ocena możliwości AI w zakresie rozpoznawania i rozwiązywania problemów 
złożonych (tzw. wicked problems),

2.	 ocena efektów pracy AI porównywanej z wynikami uzyskiwanymi przez ludzi  
(na poszczególnych etapach procesu kreatywnego),

3.	 ocena etycznych i społecznych konsekwencji wykorzystywania AI do 
rozwiązywania problemów i poszukiwania nowych produktów i usług.  

Świadomy ograniczeń wynikających z niemożności (bez użycia narzędzi 
statystycznych i bardzo rozbudowanych kwerend) przejrzenia wszystkich stanowisk 
naukowych związanych z relacją AI-kreatywność1, chciałbym jednak podjąć próbę 
przyjrzenia się wybranym stanowiskom z obszarów: kreatywność, kognitywistyka, 
AI i zarządzanie w celu naświetlenia kilku aspektów związanych ze wskazanymi 
powyżej zagadnieniami. Koncentrując się na praktycznych aspektach realizacji procesu 
kreatywnego, odwoływać się będę nie tylko do prac naukowych, ale także publikacji 
popularnonaukowych związanych z przedmiotem artykułu.

PROBLEMY Z DEFINICJAMI 

Podstawowy problem z kreatywnością jest taki, że nie ma obecnie jednorodnej, 
powszechnie obowiązującej definicji tego zjawiska. Może być ono definiowane m.in. jako:

1.	 zdolność, potencjał istoty ludzkiej,
2.	 proces, w którym skupiamy się na znalezieniu rozwiązania problemu, 
3.	 umiejętność tworzenia czegoś nowego, 
4.	 składowa środowiska (zarówno naturalnego, jak i społecznego, edukacyjnego),
5.	 cecha produktów2.

1	� W bazie Web of Science liczba publikacji odnoszących się (łącznie) do zagadnień „artificial inteligence” 
oraz „kreatywność” – z uwzględnieniem wariantów wyrażonych formułą: „(ai OR artificial intelligence 
OR machine learning OR neural networks OR deep learning OR algorithms) AND (creativity OR cre-
ative processes OR creative thinking OR innovation OR artistic expression)” – wynosi 43 779 pozycji, 
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c-
413-41f9-ac04-43bea139dea1 [dostęp: 17.05.2025].

2	� Zob. A. González Moreno, M. M. Molero Jurado, Theoretical approach the notion of creativity: a systematic 

https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
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https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
https://www-1webofscience-1com-100bc2fxf0144.han3.uci.umk.pl/wos/research-assistant/ec35e917-c413-41f9-ac04-43bea139dea1
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AI kontra człowiek w realizacji procesu kreatywnego 

Już ten przegląd wskazuje, że AI, przyjmująca formę wielu różnorodnych narzędzi 
(głównie tekstowych, z możliwością generowania wykresów, tabel, grafów), nie łączy się 
z każdą z wymienionych definicji. Lub może precyzyjniej: nie z każdą ze wskazanych 
definicji łączy się ona w podobnym stopniu. Entuzjaści AI mogą wskazywać, że posiada 
ona zdolność (pkt. 1) do generowania nowych treści (pkt. 3), co jest z jednej strony 
składową (cechą) tego narzędzia (pkt. 4), jak i cechą jego wytworów (pkt. 5). A jednak 
w przywołanym powyżej tekście autorzy dowiedli, że najbardziej powszechną definicją 
kreatywności jest postrzeganie jej jako procesu poznawczego wykorzystywanego  
do rozwiązywania problemów. Jak w odniesieniu do tej definicji sytuuje się potencjał AI?
	 Tu pojawia się drugi z problemów, czyli wielość definicji procesu kreatywnego, 
a także zjawisk mu towarzyszących, a w szczególności poprzedzającej go analizy  
i definiowania problemu, którego rozwiązanie stanowi cel realizacji owego procesu. Zanim 
bowiem zdecydujemy się na wybór jednego z wariantów procesu twórczego myślenia, 
musimy najpierw dostrzec trudność, nieprawidłowość, problem do usunięcia3. Właściwe 
rozpoznanie problemu wpływa, jak wskazywał Tony Proctor, na decyzję o wyborze 
paradygmatu działań kreatywnych. Jak pisał:

Nie wszystkie problemy wymagają zastosowania pełnego procesu MTRP (Metody 
Twórczego Rozwiązywania Problemów). W niektórych wypadkach proces ten może 
okazać się mniej użyteczny niż rutynowe procedury czy stosowanie istniejących już, 
gotowych rozwiązań. […] Jeśli zastosowanie gotowego rozwiązania jest możliwe, 
często jest to metoda szybsza i bardziej praktyczna4.

	 Co więcej – jak dodawał:

Funkcjonowanie wysoko wykwalifikowanej kadry zarządzającej ma niewiele 
wspólnego z analitycznym planowaniem. Czołowi menedżerowie nie angażują się 
w rozwiązywanie pojedynczych problemów, lecz zajmują się zespołem problemów 
wzajemnie powiązanych. Posługują się oni przy tym zdolnością, którą określają 
jako „wysoko rozwiniętą intuicję” (nie mylić ze zgadywaniem). Polega ona na tym, 
że w momencie uzyskania nowych informacji natychmiast rozpoznają odpowiedni 
wzorzec, co umożliwia opracowanie wielu rozwiązań5. 

review, „Revista Colombiana de Ciencias Sociales” 2023, nr 14, s. 631-650. 
3	� Zob. K. Hronowska, Wykorzystanie kreatywności w rozwiązywaniu problemów współczesnych organizacji, 

w: Kreatywność w praktyce biznesowej, red. J. Bieńkowska, Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź 
2017, s. 62.

4	� T. Proctor, Twórcze rozwiązywanie problemów. Podręcznik dla menedżerów, przeł. E. Jusewicz-Kalter, 
Gdańsk 2003, s. 64. 

5	� Tamże, s. 56. 
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AI kontra człowiek w realizacji procesu kreatywnego 

Innymi słowy, proces kreatywny poprzedzony jest etapem wspartego doświadczeniem 
i rozwiniętą kompetencją rozpoznania, w czasie którego zapada decyzja o kierunku 
działań i doborze narzędzi do ich realizacji. Mierząc się z problemem menedżer (szerzej: 
człowiek) powinien przede wszystkim rozpoznać sieć jego powiązań, a także swoją, 
zajmowaną wobec niego pozycję. Mówiąc wprost: zanim człowiek zacznie wykorzystywać 
kreatywność, powinien odpowiedzieć sobie na pytanie, czy jest to w ogóle konieczne.  
I choć Proctor wskazał, że jest to proces intuicyjny, to jednak nic nie stoi na przeszkodzie, 
aby zastosować w nim myślenie analityczne. 

ZDEFINIOWANIE PROBLEMU I WYBÓR STRATEGII DZIAŁANIA

	 Należy zgodzić się z Proctorem, że mierząc się z problemem i mając do wyboru 
MTRP oraz rutynową procedurę, każda osoba posiadająca odpowiednią wiedzę  
i doświadczenie dość szybko zdolna jest do dokonania wyboru strategii dalszego działania. 
Jeżeli rozłożylibyśmy ten bardzo często intuicyjny proces na części składowe, to należy 
wymienić osiem elementów, które brane są w nim pod uwagę. Można je zapisać w formie 
pytań:

1.	 Jak problem sytuuje się wobec wiedzy i doświadczenia mierzącego się  
z nim człowieka (zespołu ludzi)? 

2.	 Jakie otrzymuje on dane wyjściowe?
3.	 Jaki jest stopień trudności, złożoności problemu?
4.	 W jaki sposób problem jest opisywany, wyrażany?
5.	 Jaki jest cel merytoryczny?
6.	 Jaki paradygmat został wskazany jako właściwy dla rozwiązania 

problemu?
7.	 Jaki jest cel operacyjny? 
8.	 Jaka jest oczekiwana, zakładana liczba odpowiedzi?6

	 Oczywiście nie wszystkie z wymienionych elementów liczą się tak samo w procesie 
rozpoznania problemu i decyzji o wyborze kierunku działań. Jednym z najważniejszych 
jest pierwszy ze wskazanych. Rozstrzygnięcie, czy problem jest nowy, unikalny, nie ma dla 
niego analogicznej struktury odniesień, czy też przeciwnie – jest on znany, powtarzalny, 
podobny do innych, bardzo często pozwala na podjęcie decyzji. W tym pierwszym 
bowiem przypadku możemy mówić o rzeczywistym „problemie”, w tym drugim należy 
raczej używać terminu „zadanie”. Jak pisał Edward Nęcka:

[…] zadanie staje się problemem z chwilą, gdy człowiekowi zabraknie szeroko 

6	�  Zob. Z. Okraj, Design Thinking. Inspiracje dla dydaktyki, Warszawa 2020, s. 27-28.
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rozumianych środków pozwalających osiągnąć cel. Tak więc sytuacje problemowe 
mogą być określane jako pewna klasa sytuacji zadaniowych, taka mianowicie, gdzie 
główna trudność sprowadza się do tego, aby wytworzyć (wymyślić, wypróbować) 
skuteczne sposoby realizacji celu7. 

	 Uwzględniając powyższe pytania, różnicę między „zadaniem” a „problemem” 
(łącznie można je nazwać „wyzwaniami”) można przedstawić następująco:

ZADANIE PROBLEM

wyzwanie a wiedza 
i doświadczenie 

wykonawcy 

znane, powtarzalne, podobne do 
innych 

nowe, unikalne, brak 
analogicznych, podobnych

dane wejściowe pełne niepełne 

stopień trudności, 
złożoności 

niewielki duży

opisywanie, wyrażanie 
wyzwania 

polecenie wskazujące typ działania, 
np. oblicz, połącz, zbuduj 

pytanie (np. w jaki sposób…?)

cel merytoryczny wskazany precyzyjnie
ogólny, wskazany 

nieprecyzyjnie

paradygmat, metoda, 
procedura

znany (np. wzór matematyczny, 
instrukcja postępowania krok po 

kroku)
nieznany

cel operacyjny 
prawidłowe zastosowanie znanego 
paradygmatu, wzorca, procedury, 

algorytmu

heurystyka – wymyślenie 
nowego rozwiązania, sposobu 

działania itp.

liczba prawidłowych 
odpowiedzi 

znana (często jedna)

nieznana (często brak 
jednoznacznie prawidłowej, 

wiele częściowo rozwiązujących 
problem) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: Z. Okraj, Design Thinking. Inspiracje dla dydaktyki,  
Warszawa 2020.

	
Powyższe zestawienie, rzecz jasna, można opatrzeć szeregiem uzupełnień. Dane 

wejściowe dla danego problemu mogą być pełne, kompletne, ale na przykład może być 
ich tak wiele, że ich ilość uniemożliwia podjęcie decyzji, ponieważ żaden pracownik nie 
jest zdolny (poznawczo i czasowo) do przetworzenia tych danych (np. rozbudowane 

7	� E. Nęcka, TROP: Twórcze rozwiązywanie problemów, Kraków 1994, s. 29. 
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dane demograficzne).  Podobnie cel merytoryczny w odniesieniu do problemu może być 
wskazany precyzyjnie (np. wzrost sprzedaży produktu w ciągu roku o 15%), co bynajmniej 
nie musi wcale ułatwiać realizacji zadania. Także w odniesieniu do części zadań można 
zastosować więcej niż jeden algorytm (np. sposób rozwiązania zadania matematycznego), 
przy czym spodziewany rezultat jest taki sam. I wreszcie liczba odpowiedzi, choć jedna  
w ujęciu ogólnym (np. zbuduj konika z kasztanów, żołędzi i zapałek), to jednak może 
przyjąć wiele wariantów (np. konik z głową wzniesioną, opuszczoną, konik stojący, leżący). 
	 Rozpatrując „wyzwanie” pod kątem powyżej wymienionych parametrów, 
możemy określić, czy w danej sytuacji mamy do czynienia z „zadaniem”, które wymaga 
zastosowania paradygmatu już wcześniej wypracowanego, stosowanego, znanego, czy też 
z „problemem”, który wymusza poszukiwanie nowych dróg, stawianie pytań. Innymi 
słowy, właściwa ocena pozwala nam wybrać metodę i procedurę właściwą dla danego typu 
„wyzwania” i np. uniknąć zbędnego stosowania MTRP w sytuacjach, w których nie ma 
takiej potrzeby. 
	 Rzecz jasna, dokonując takiej oceny, możemy popełnić szereg błędów. 
Najważniejszym z nich może być nieprawidłowe oszacowanie „nowości, unikalności” 
problemu. Istotny jest tu bowiem zasób wiedzy i kompetencji wykonawcy (wykonawców). 
Problem może być „nowy”:

•	 subiektywnie – jest tak oceniany przez wykonawcę w odniesieniu do niego 
samego (nie spotkał się z nim wcześniej, choć problem może występować poza 
zasięgiem jego wiedzy i doświadczenia), 

•	 obiektywnie – jest tak oceniany w odniesieniu do dorobku ludzkości (problem 
nie wystąpił wcześniej)8. 

Drugi błąd może pojawić się w obszarze definiowania samego problemu i jego 
powiązań z innymi obszarami, kwestiami, problemami. Proctor wskazał, że przedmiotem 
działań kreatywnych nie jest pojedynczy problem, lecz „zespół problemów wzajemnie 
powiązanych”. Za Anną Witek-Crabb problemy te można nazwać „zawiłymi” (ang. 
wicked problems), które niekiedy są także opisywane jako „zaplątane, zapętlone, niejasne, 
złośliwe, nieznośne, podstępne, zawiłe, paskudne, przewrotne, zagmatwane czy po prostu 
«problemy nowej natury»”9. Istotniejszy od nazwy jest jednak ich charakter. Autorka 
artykułu opisuje je następująco:

Zawiłe problemy są nierozwiązywalne, trudne lub niemożliwe do zdefiniowania, 
dynamicznie zmieniające się, złożone i współzależne. Trudno określić ich granice, 
gdyż stanowią one zwykle konsekwencję oraz przyczynę kolejnych problemów z nimi 

8	� Por. R. Schulz, Twórczość: społeczne aspekty zjawiska, Warszawa 1990, s. 50.  
9	� A. Witek-Crabb, Trwałość rozwoju organizacji jako jeden z tzw. zawiłych problemów zarządzania, „Prace 

Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu” 2014, nr 336: „Zarządzanie strategiczne w teorii 
i praktyce”, red. A. Kaleta, K. Moszkowicz, L. Sołoducho-Pelc, s. 583. 
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powiązanych. Z tego powodu podejmowane próby ich rozwiązywania prowadzą do 
trudno przewidywalnych konsekwencji. Zawiłe problemy charakteryzują się także 
wielością zainteresowanych nimi aktorów, którzy różnią się opiniami co do natury 
owych problemów oraz oczekiwaniami odnośnie do stanu pożądanego10.

	 Wicked problems charakteryzują się tym, że:
1.	 Nie mają jasnej definicji i granic. 
2.	 Nie kończą się, nie zatrzymują, transformują, zmieniają się, przekształcają. 
3.	 Każdy z nich ma unikalny charakter. 
4.	 Nie mają rozwiązań ocenianych w kategoriach prawda-fałsz, lecz jedynie lepsze-

gorsze, satysfakcjonujące, wystarczająco dobre.  
5.	 Nie mają natychmiastowych i ostatecznych kryteriów oceny rozwiązań. 
6.	 Każde rozwiązanie ma charakter jednorazowy, unikatowy i nie ma możliwości 

stosowania w ich poszukiwaniu metody prób i błędów, ponieważ mogą one 
generować odległe w czasie, zaskakujące efekty. Każde rozwiązanie nieodwracalnie 
zmienia strukturę problemu. 

7.	 Mają nieskończoną liczbę potencjalnych rozwiązań. 
8.	 Każdy problem może być przejawem, symptomem innego problemu. 
9.	 Sposób opisu problemu determinuje naturę jego rozwiązania. 
10.	Poszukujący rozwiązań ponoszą dużą odpowiedzialność za swoje wybory, wybrane 

przez nich rozwiązania zmieniają rzeczywistość w sposób nieodwracalny11. 

	 Jak zatem widać, kluczowym elementem decydującym o zainicjowaniu lub 
zaniechaniu procesu kreatywnego jest zdefiniowanie (intuicyjne lub analityczne),  
z jakiego typu „wyzwaniem” się mierzymy, a także wskazanie jego charakterystycznych 
cech i właściwości uzasadniających zastosowanie wobec niego MTRP. 
	 Należy w tym miejscu zapytać, jak z tego typu wyzwaniami radzi sobie AI? 
Jeżeli chodzi o „zadania” bazujące na stosowaniu powszechnie znanych algorytmów, to 
– rzecz jasna – bardzo dobrze. Zdolności obliczeniowe, szybkość operacyjna sprawiają,  
że AI najczęściej osiąga tu znacznie lepsze parametry, uzyskując podobne (tożsame) 
rezultaty jak człowiek. Natomiast w odniesieniu do wicked problems, uwzględniając ich 
stopień skomplikowania, wieloaspektowy, zmienny charakter, powiązanie z wieloma 
innymi problemami i zagadnieniami, nieprzewidywalność rezultatów AI nie radzi sobie 
obecnie najlepiej.
	 Jak stwierdziła Kathryn Walker12, może ona „odgrywać rolę pomocniczą”  

10	� Tamże. 
11	� Na podstawie: H.W.J. Rittel, M.M. Webber, Dilemmas in a general theory of planning, „Policy Sciences” 

1973, nr 4, s. 155-169.
12	� K. Walker, Can AI solve a wicked problem?, https://www.bmt.org/insights/can-ai-solve-a-wicked-pro-

blem/ [dostęp: 10.03.2025]. 
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w analizie, obróbce danych i opisywaniu „zawiłych problemów”, ale jednak nadal główny 
ciężar dyskusji, oceny i procesu podejmowania decyzji spoczywa na człowieku („discussion, 
assessment, and decision-making process that only a human can perform”). Co więcej, 
scedowanie procesu decyzyjnego na AI jest aktualnie niemożliwe, ale i niewłaściwe ze 
względów bezpieczeństwa. Jak podkreśla autorka, nawet jeżeli rola AI ograniczona jest 
do wspierania pracy zespołów ludzkich, to nadal należy ściśle monitorować jej pracę, 
z położeniem szczególnego nacisku na sposób, w jaki przetwarza ona informacje  
(„it still needs close monitoring to check how it is processing the information and not just 
what it generates”; podkr. autorki). Jest to potrzebne m.in. dlatego, że AI nie ma obecnie 
zdolności dostrzegania wszelkich subtelności wicked problems, bywa stronnicza, korzysta 
z zanieczyszczonych danych, niewłaściwie ustala priorytety („One particular concern is 
the ability for AI to not yet fully appreciate the subjectivity of wicked problems and risk 
building in bias, tainted data or incorrectly prioritised objectives”13). 
	 Co więcej, sztucznej inteligencji brakuje obecnie kilku cech ludzkich, 
pozwalających właściwie oceniać kompleksowe problemy w całej ich złożoności. Piszą 
o tym na łamach „Harvard Business Review” Joe McKendrick i Andy Thurai, którzy 
rozważają m.in. kwestię wpływu empatii, etyki i moralności, a także innych, często 
nieracjonalnych i nielogicznych czynników wpływających na podejmowane przez ludzi 
decyzje (tu m.in. „dylemat wagonika”). Analizując nieudane eksperymenty z AI, która 
często pozostawiona sama sobie ewoluowała  w niebezpieczną dla ludzi stronę, dochodzą 
do wniosku, który ujęty w formie tytułu tekstu: AI Isn’t Ready to Make Unsupervised 
Decisions, został rozwinięty w podsumowaniu następująco:

In our view, AI still has a long way to go in making the ultimate decisions in real-
world life situations that require more holistic, subjective reasoning. It still is merely 
a factual engine that acts based on probabilities and scores, mostly based on historical 
data, with no context of the implications of the information it is delivering. AI may 
make the right decisions based on facts, but may lack the empathy that needs to be 
part of those decisions. We still need humans in the middle to assess the value of 
insights and decisions to the welfare of humans, businesses and communities. AI can 
help with providing decision-making points, but humans must still be involved in 
making that decision – ultimately, it needs to be augmented intelligence instead of 
pure artificial intelligence14.

	 Co więcej, przegląd literatury naukowej i popularnej wskazuje, że AI nie tylko nie 
jest zdolna do samodzielnego rozpoznawania wicked problems, ale i raczej sama stanowi 

13	� K. Walker, Can AI solve a wicked problem?…
14	� J. McKendrick, A. Thurai, AI Isn’t Ready to Make Unsupervised Decisions, https://hbr.org/2022/09/ai-isn-

t-ready-to-make-unsupervised-decisions [dostęp: 10.03.2025].
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jeden z przykładów tego typu zjawisk. 

	 Ross Gruetzemacher wskazał, że polityka i strategia zarządzania AI należy do 
kategorii super skomplikowanych problemów (ang. super wicked problems). Składają 
się na niego, hierarchicznie uporządkowane, trzy klasy problemów: problemy AGI 
(sztucznej ogólnej inteligencji, ang. artificial general intelligence), problemy wąskiej AI 
(tu m.in. automatyzacja pracy, militarne zastosowania AI) i problemy pomocnicze (m.in. 
kwestie etyczne, prawne i związane z bezpieczeństwem używania AI). Autor wskazał, 
że wprowadzanie regulacji i podejmowanie konkretnych działań w ramach strategii 
zarządzania AI wpływają w sposób nieprzewidywalny na przyszłość, a efekty są trudne do 
oszacowania15.
	 Podobnie na problem AI zapatrywał się Tom Flynn16, który stwierdził, że jest 
on najbardziej skomplikowany („AI is the most wicked of all the problems”) i usytuował 
go wśród takich problemów, jak zmiany klimatyczne, rozprzestrzenianie broni jądrowej, 
kosmiczne śmieci. Jednocześnie wskazał trzy środki zaradcze, które jego zdaniem muszą 
być podjęte, aby ograniczyć negatywne skutki działania AI. Są to: 

a)	 proaktywne ograniczanie ryzyka poprzez instytucjonalną, międzynarodową 
integrację zasad, standardów i procesów zarządzania sztuczną inteligencją, 

b)	 nadanie tym instytucjom uprawnień i opracowanie procesów reagowania na 
zagrażające bezpieczeństwu publicznemu użycie AI, 

c)	 opracowanie mechanizmów minimalizacji szkód i rekompensowania strat 
wynikających z nieetycznych zastosowań AI. 

	 Innym probelmem korzystania z AI jest deep automation bias (DAB – głęboka 
stronniczość automatyzacji), która wynika m.in. z niezrozumienia przez użytkowników 
działania AI oraz nieprawidłowego jej wykorzystywania do celów, do których nie została 
ona zaprojektowana. W rezultacie pozbawiona kontroli AI generuje odpowiedzi, które 
dość często bezkrytycznie są przyjmowane przez użytkowników17. 
	 Jak więc widać, pozbawiona emocji, empatii, etyki i moralności, a także innych 
ludzkich cech i czynników AI może pełnić rolę pomocnika działającego na zasadzie 
prawdopodobieństwa i statystyki silnika faktów, który trenowany był na historycznych, 
nieoczyszczonych danych, ale opisywać i tym bardziej rozwiązywać skomplikowanych 
problemów współczesności nie jest w stanie. 

15	� R. Gruetzemacher, Rethinking AI Strategy and Policy as Entangled Super Wicked Problems, In Proceedings 
of the 2018 AAAI/ACM Conference on AI, Ethics, and Society (AIES ‘18). Association for Compu-
ting Machinery, New York, NY, USA 2018; http://www.rossgritz.com/wp-content/uploads/2018/11/
aies_gruetzemacher_revisions.pdf [dostęp: 10.03.2025].

16	� T. Flynn, Regulating the Wicked: Resilience for AI, https://whiteshield.ai/insights/regulating-the-wicked-
-resilience-for-ai/ [dostęp: 29.12.2024].

17	� S. Strauß, Deep Automation Bias: How to Tackle a Wicked Problem of AI?, „Big Data and Cognitive Com-
puting” 2021, nr 5; https://www.mdpi.com/2504-2289/5/2/18 [dostęp: 10.03.2025].
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PROCES KREATYWNY 

	 Po rozpoznaniu problemu i wskazaniu jego kluczowych cech i parametrów, 
a także po stwierdzeniu, że brak odniesień i wzorców (algorytmów) wymusza na 
wykonawcy wdrożenie MTRP, staje on przed dylematem wyboru jednego z rodzajów 
procesu kreatywnego i technik wspierających. Istnieje kilka modeli procesu kreatywnego. 
Przyjrzyjmy się zaledwie trzem: 

1.	 Model IDEAL (1993) składa się z następujących faz:
1)	 I – identyfikowanie problemów i możliwości, 
2)	 D – definiowanie celów, 
3)	 E – ekspozycja możliwych strategii działania (poszukiwanie rozwiązań), 
4)	 A – antycypacja wyników i podjęcie działań (wdrożenie), 
5)	 L – lustracja i wyciąganie wniosków18. 

2.	 Proces twórczego rozwiązywania problemów:
1)	 ustalenie celów – określenie zasięgu problemu, 
2)	 ustalenie faktów – zgromadzenie informacji i danych, 
3)	 zdefiniowanie problemu, 
4)	 poszukiwanie pomysłów – generowanie rozwiązań, 
5)	 ocena i wybór najlepszych rozwiązań, 
6)	 wprowadzanie wybranych rozwiązań w życie19. 

3.	 Design Thinking (1991):
1)	 empatia – zrozumienie co robi, mówi, czuje i myśli użytkownik, 
2)	 definiowanie – określenie głównego problemu lub jego aspektów, 
3)	 generowanie pomysłów, 
4)	 prototypowanie – tworzenie tzw. prototypów niskiej 

rozdzielczości, ukazujących działanie wybranych pomysłów  
i rozwiązań, 

5)	 testowanie – ocena prototypów przez użytkowników20. 

	 Wykorzystanie AI w tych procesach jest możliwe, choć w każdym z nich  
w różnym stopniu i na różnym etapie realizacji projektu. Jednocześnie należy stwierdzić, 
że w większości przypadków sztuczna inteligencja będzie tutaj jedynie wspomagała  
 

18	� T. Proctor, Twórcze rozwiązywanie problemów…, s. 74-76. 
19	� Tamże, s. 78-79.
20	� Z. Okraj, Design Thinking…, s. 47-68. 
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realizację procesu, nie zaś zastępowała działania zespołu ludzkiego. Dodajemy, że są co 
prawda – o tym za chwilę – sytuacje, w których możliwości obliczeniowe i szybkość 
działania AI pozwalają na przekroczenie ludzkich granic.
	 Sztuczna inteligencja, której poprzednikiem w odniesieniu do procesów 
kreatywnych był komputerowy System Wspomagania Decyzji Twórczych (CDSS – 
Creative Deciion Support System), może być używana m.in. do:

a)	 identyfikacji i definiowania problemu (wskazania kluczowych parametrów  
i aspektów), 

b)	 ustalenia faktów (gromadzenie i analiza danych wejściowych), 
c)	 wytwarzania pomysłów (inspiracja), 
d)	 precyzowania pomysłów (rozwijanie koncepcji), 
e)	 oceniania pomysłów (wybierania najlepszych zgodnie z założonymi kryteriami)21. 

	 Jednocześnie generatywna AI, która pozwala na przekładanie słów na obrazy, 
może być także wykorzystywana do procesu ideacji rozumianej jako eksploracja wizualna, 
generowanie wstępnych wyglądów prototypów22. 
	 Skuteczność działań AI w zakresie wspierania procesów kreatywnych jest 
różna. W lipcu 2023 roku Erik Guzik ogłosił, że w zakresie testu kreatywnego myślenia 
opracowanego przez Ellisa Paula Torrance’a, (Torrance Tests of Creative Thinking – 
TTCT), w którym mierzy się cztery składowe kreatywności (płynność, elastyczność, 
oryginalność i zdolność do opracowania szczegółów), chat GPT i GPT-4 osiągnęły –  
w odniesieniu do trzech pierwszych parametrów – wyniki lepsze niż 2700 amerykańskich 
studentów23. Do zupełnie innych wniosków doszli Clarie Stevenson i in., którzy testowali 
chata GPT w teście alternatywnych zastosowań (Alternative Uses Test) Joy’a Guilforda. 
Porównali oni 820 pomysłów wygenerowanych przez czat GPT-3 i zestawili je z 823 
wymyślonymi przez studentów psychologii. W rezultacie doszli do wniosku, że to ludzie 
są bardziej oryginalni, w o wiele większym stopniu elastyczni w myśleniu, a ich pomysły 
bardziej zaskakujące. Z kolei chat GPT osiągnął wyższy poziom w zakresie użyteczności 
zgłaszanych pomysłów24.

21	� Por. T. Proctor, Twórcze rozwiązywanie problemów…, s. 268.
22	� A. Fortino, Embracing Creativity: How AI Can Enhance the Creative Process, https://www.sps.nyu.edu/

homepage/emerging-technologies-collaborative/blog/2023/embracing-creativity-how-ai-can-enhance-
-the-creative-process.html [dostęp: 10.03.2025].

23	� AI Outperforms Humans in Creativity Test, https://neurosciencenews.com/ai-creativity-23585/ [dostęp: 
10.03.2025].

24	� C. Stevenson, I. Smal, M. Baas, R. Grasman, H. van der Maas, Putting GPT-3’s Creativity to the (Alter-
native Uses) Test, https://www.researchgate.net/publication/361458576_Putting_GPT-3%27s_Creativi-
ty_to_the_Alternative_Uses_Test [dostęp: 10.03.2025]. Por. także: R. Moczkodan, Czy czat GPT stano-
wi zagrożenie dla ludzkiej kreatywności?, w: Informatyka w edukacji. Edukacja informatyczna – wyzwania 
współczesnego świata, red. A. B. Kwiatkowska, M. M. Sysło, Toruń 2023, s. 68-83.

https://neurosciencenews.com/ai-creativity-23585/
https://neurosciencenews.com/ai-creativity-23585/
https://neurosciencenews.com/ai-creativity-23585/
https://neurosciencenews.com/ai-creativity-23585/
https://neurosciencenews.com/ai-creativity-23585/
https://neurosciencenews.com/ai-creativity-23585/
https://neurosciencenews.com/ai-creativity-23585/
https://neurosciencenews.com/ai-creativity-23585/
https://neurosciencenews.com/ai-creativity-23585/
https://neurosciencenews.com/ai-creativity-23585/
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	 Rzecz jasna narzędzie jest tak wydajne, jak jego użytkownik. Rozwój 
generatywnej sztucznej inteligencji z pewnością pozwoli na uzyskiwanie przez nią coraz 
lepszych wyników w zakresie poszczególnych etapów procesu kreatywnego. Co więcej, 
badania zespołu pod kierownictwem Tilanka Chandrasekera pokazały, że zastosowanie AI 
pozwala na zmniejszenie obciążenia poznawczego (w tym m.in. wysiłku i frustracji), jakie 
towarzyszą procesom kreatywnym. Dzięki temu – jak dowodzą – studenci architektury są 
zdolni do uzyskiwania lepszych rezultatów w zakresie kreatywnego myślenia25. 

ANALITYCZNE POSZUKIWANIE ROZWIĄZAŃ 

	 Jednocześnie należy zauważyć, że – jak wspomniano wcześniej – możliwości 
obliczeniowe i szybkość dokonywania operacji sprawiają, że AI w wielu obszarach osiąga 
znacznie lepsze rezultaty niż człowiek. Dla procesów kreatywnych jest to o tyle istotne,  
że wszędzie tam, gdzie stosowane są metody analityczne, matryce porównawcze  
i konieczność przeprowadzenia wielu symulacji łączących poszczególne elementy, cechy 
produktu lub zjawiska, AI wspina się na ten poziom kreatywności, który jest nieosiągalny 
dla człowieka. Dlatego też wytrenowana na odpowiednich materiałach szkoleniowych 
AI może być zastosowana np. w Teorii Rozwiązywania Innowacyjnych Zadań (TRIZ),  
w której wykorzystywane jest m.in. niepodlegające zmianom, ustandaryzowane przez 
Międzynarodowe Stowarzyszenie TRIZ: 

1.	 40 zasad wynalazczych (1. rozdrobnienie, 2. wyodrębnienie, 3. miejscowa jakość 
itd.) 

2.	 Matryca Altszullera zwana też Matrycą Sprzeczności (1. ciężar obiektu ruchomego, 
2. ciężar obiektu nieruchomego, 3. długość obiektu ruchomego itd.)26. 

I jakkolwiek zespoły ludzkie także mogą korzystać z tych narzędzi, o tyle praca  
z wykorzystaniem AI z pewnością przebiegnie o wiele szybciej. 
	 Podobnie rzecz się przedstawia w odniesieniu np. do analizy morfologicznej Fritza 
Zwicky’ego27, w której wykorzystywane są dwu lub trzywymiarowe siatki współrzędnych 
odnoszone do wybranych aspektów danego produktu, zjawiska lub procesu. Wypełnienie 
ich listą odpowiednich atrybutów wymusza na zespole projektowym konieczność 
porównania ze sobą każdej możliwej kombinacji i ocenę każdego z połączeń w zakresie 
takich kryteriów, jak np. nowość, potencjał rozwojowy, wykonalność. 

25	� T. Chandrasekera, Z. Hosseini, U. Perera, Can artificial intelligence support creativity in early design pro-
cesses?, „International Journal of Architectural Computing” 2024, nr 23. 

26	� Zob. S. Ikovenko i in., Współczesna Teoria Rozwiązywania Innowacyjnych Zadań. Podręcznik na 1 stopień 
certyfikacji Międzynarodowego Stowarzyszenie TRIZ (MA TRIZ), Warszawa 2019. 

27	� T. Proctor, Twórcze rozwiązywanie problemów…, s. 113-116.  



19

AI kontra człowiek w realizacji procesu kreatywnego 

               Dom 
(wnętrze)

Balkon – 
taras Ogród Szklarnia Obiekty 

publiczne

Ceramika

Metal

Drewno

Tworzywo  
sztuczne

Tabela 1. Dwuwymiarowa siatka współrzędnych dla doniczek kwiatowych. 
Źródło: opracowanie własne. 

	 Powyższa siatka współrzędnych pozwala na stworzenie i analizę 20 powiązań, 
co oczywiście – ponownie – jest możliwe do wykonania przez człowieka. Wykorzystanie 
wyższych niż ludzkie możliwości AI jest jednak możliwe w sytuacjach, w których bazuje 
się na zbiorach danych o wiele większych. Tak stało się w przypadku poszukiwania 
antybiotyku przeciwko Acinetobacter baumannii28. Badaniu poddanych zostało 7684 
cząstek, które zostały przetestowane pod kątem działania antybakteryjnego. AI dokonując 
porównań, analiz i obliczeń wskazało 240 z nich, które następnie zostały poddane 
weryfikacji doświadczalnej. W efekcie 40 z nich wykazało silną (powyżej 80%) aktywność 
antybakteryjną. Efektem tego procesu było powstanie nowego antybiotyku – abaucyny. 
Rzecz jasna, skala działań AI może być o wiele większa niż w przypadku działań laboranta. 
I choć przypadek opisany w cytowanym artykule imponuje rozmachem jej możliwości, 
to jednak zapoznanie się np. z Therapeutics Data Commons (https://tdcommons.
ai/), czyli platformą typu open source, która umożliwia poszukiwanie nowych leków  
z zastosowaniem AI, pokazuje rzeczywistą skalę dostępnych działań. Jak opisali to 
Kexin Huang i in., baza ta wykorzystuje ponad 15 milionów danych o małych i dużych 
cząsteczkach, przeciwciałach, peptydach i innych jednostkach biochemicznych, które są 
podzielone na 66 zbiorów. Z ich zastosowaniem można badać modelowanie aktywności, 
predykcję skuteczności i bezpieczeństwa leków oraz generować – z wykorzystaniem 17 
modeli predykcyjnych – nowe cząsteczki. Baza może być wykorzystywana do ulepszania 
działania leków już istniejących i tworzenia nowych29.

28	� A. Cesaro, C. de la Fuente-Nunez, Antibiotic identified by AI, „Nature Chemical Biology” 2023, nr 19, s. 
1296-1298. 

29	� K. Huang I in., Artificial intelligence foundation for therapeutic science, „Nature Chemical Biology” 2022, 
nr 18, s. 1033–1036.

Przeznaczenie

Materiał
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LUDZKIE, ARCYLUDZKIE

	 Odwołanie do książki Fryderyka Nietzschego nie jest w tej części przypadkowe. 
W  liście do Heinricha Köselitza napisał on „ma pan rację: przyrządy piśmienne, jakich 
używamy, wpływają na nasze myśli”30. Współczesny dyskurs naukowy i publicystyczny 
poświęcony relacjom między człowiekiem i AI w kontekście kreatywności także uległby 
wzbogaceniu, gdyby uwzględniał ten punkt widzenia. Przywołany już Andres Fortino31 
ukazał, jakie niebezpieczeństwa wiążą się z nadmiernym, częstym, ufnym przesuwaniem 
na sztuczną inteligencję zadań kreatywnych. I choć odnosi je głównie do artystów, to 
jednak mogą być one uogólnione i skonfrontowane ze wszystkimi osobami, które muszą 
wykonywać kreatywne działania. Do najważniejszych problemów, jego zdaniem, należą:

1.	 problem z zachowaniem autentyczności – nadmierna dominacja wkładu  
AI będzie zabijać indywidualizm,

2.	 nadmierne poleganie na wynikach prac AI – korzystanie z tych rozwiązań 
ograniczać będzie ludzką kreatywność i krytyczne myślenie32,  

3.	 brak równoważenia rozwoju umiejętności – korzystanie z AI może osłabiać 
naturalne zdolności i umiejętności człowieka, 

4.	 rozmycie granic – problemy etyczne i własnościowe związane  
z autorstwem pomysłów. 

Jak zatem widać, Fortino obawiał się, że nadmierne zaufanie do AI i powierzanie jej 
coraz większych obszarów z zakresu procesów kreatywnych może negatywnie wpłynąć na 
poziom kreatywności jej użytkowników.  

Jakie jest zatem wyjście? Odpowiedzi na to pytanie można szukać  
m.in. w pracach zespołu kierowanego przez Aleksandrę  Przegalińską. Szukając 
odpowiedzi na pytanie, jak sztuczna inteligencja może być wykorzystywana  
m.in. do realizacji procesów kreatywnych, badacze sugerowali podejście nastawione na 
wykorzystywanie „inteligencji rozszerzonej”   (ang. augmented intelligence)33. W ramach 
tej koncepcji ważne jest tworzenie „środowiska współpracy, w którym ludzka kreatywność 
i wydajność sztucznej inteligencji są wykorzystywane łącznie”, co „może prowadzić 

30	� Cyt. za: K. Sidowska, Techniczne zaplecza literatury. Wpływ medium na kształt tekstu na przykładzie maszy-
nopisów F. Nietzschego «Schreibmaschinentexte», „Zagadnienia Rodzajów Literackich” 2012, nr 2, s. 207. 

31	� A. Fortino, Embracing Creativity…
32	� Por. Z. Staszewska, Generatywna AI a krytyczne myślenie: czy sztuczna inteligencja nas ogłupia?, ht-

tps://businessinsider.com.pl/praca/czy-sztuczna-inteligencja-oslabia-nasze-myslenie/hsltyg2?fbc-
lid=IwY2xjawI-yvFleHRuA2FlbQIxMAABHdyRWjZn3YG90__dXvLDLgnIi12Zc_GJtq-sY-
LEXWDwmQPUYVL90kMObfw_aem_acsEchEjT2U1ST-CpbOqLw [dostęp: 10.03.2025]. 

33	� A. Przegalińska, T. Triantoro, A. Kovbasiuk, L. Ciechanowski, R. B. Freeman, K. Sowa, Collaborative 
AI in the workplace: Enhancing organizational performance through resource-based and task-technology fit 
perspectives, „International Journal of Information Management” 2025, nr 81, https://www.sciencedirect.
com/science/article/pii/S0268401224001014 [dostęp: 10.03.2025]. 
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do bardziej innowacyjnych i skutecznych wyników”. Ludzki wymiar takich zespołów, 
charakteryzujących się empatią, otwartością na uwzględnianie czynników, które nie są 
w pełni mierzalne i logiczne (emocje!), zdolnością do wykraczania poza zasób wszelkich 
dotychczasowych doświadczeń, sięgania „tam, gdzie wzrok nie sięga”, łączy się z niezwykle 
szybkimi i sprawnymi „silnikami faktów” AI, która zdolna do analizy bardzo obszernych 
danych, odporna na krytykę i pozbawiona reakcji emocjonalnych (logika!), nigdy się nie 
męczy. W rezultacie powstające rozwiązania kreatywne mogą być o wiele ciekawsze od 
tych, które są realizowane przez zespoły złożone jedynie z ludzi, czy też będące wynikiem 
pracy generatywnej AI. 

Kończąc, warto powrócić do kwestii podjętej w tytule tego artykułu. Dostępne 
badania pokazują, że biorąc pod uwagę rozmach, niestandardowość, oryginalność 
pomysłów, a także zdolność do odczuwania emocji i empatii, człowiek pozostaje nadal 
niezagrożony w swej dominacji w obszarze kreatywności. I choć AI stopniowo odbiera mu 
kolejne pola przynależne do obszaru twórczego myślenia (szybkość, elastyczność, zdolność 
do szybkiej analizy wielkich zbiorów danych), to jednak do tego, aby w pełni zdominowała 
ten obszar aktywności, droga jeszcze daleka. Jednocześnie jednak konfrontowanie ze sobą 
człowieka i AI jest nie do końca uprawnione. Zamiast tego lepszym rozwiązaniem wydaje 
się – jak zwykle – współpraca i koegzystencja, które także w obszarze kreatywności mogą 
przynosić bardzo dobre rezultaty.
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AI VS. HUMAN IN THE CREATIVE PROCESS
(A COMPARATIVE ANALYSIS BASED ON SELECTED 

PUBLICATIONS)

ENGLISH SUMMARY

The article analyzes AI creativity in comparison to human creativity, focusing on 
two elements: the creative process and the preceding problem analysis. The author questions 
the definitive answer to the question of who is more creative, highlighting the multitude 
of definitions of creativity and creative thinking processes. It is demonstrated that the 
application of artificial intelligence (AI) depends on the type of «challenge»: AI effectively 
«handles tasks» based on known algorithms, whereas in the case of complex, ambiguous 
«problems», it plays a supportive role, complementing rather than replacing human cre-
ativity and intuition. The author also describes creative process models (including IDEAL, 
Design Thinking) and indicates that AI can effectively support each of them at various 
stages. In conclusion, it is stated that while AI shows increasing capabilities in generating 
ideas and reducing cognitive load, empathy, ethics, and morality remain the domain of 
humans, and true creativity is the result of collaboration between AI and human intelli-
gence.

Key words: creativity, artificial intelligence, creative process, 
augmented intelligence

Uniwersytet Mikołaja Kopernika w Toruniu
Rafał Moczkodan

Dr hab.; literaturoznawca; autor publikacji: Czy czat GPT stanowi zagrożenie dla ludzkiej kreatywno-
ści?, w: Informatyka w edukacji. Edukacja informatyczna – wyzwania współczesnego świata, red. A. B. 
Kwiatkowska, M. M. Sysło, Wydawnictwo Adam Marszałek, Toruń 2023, s. 68-83; Kreatywność i e-le-
arning – jakie elementy procesu kreatywnego można przenieść do sieci, w: Informatyka w edukacji. Eduka-
cja informatyczna a rozwój społeczeństwa. Kształcenie na odległość, red. Anna Beata Kwiatkowska, Ma-
ciej M. Sysło, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikołaja Kopernika, Toruń 2020, s. 209-221;  
Jak narzędzia kształtują sposób myślenia? – wady i zalety programów komputerowych służących do 
wspierania (?) kreatywności, w: Informatyka w edukacji. Nauczyciel przewodnik i twórca, pod red. 
A. B. Kwiatkowskiej i M. M. Sysło, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikołaja Koperni-
ka, Toruń 2015, s. 139-153. Zainteresowania naukowe: kreatywność, storytelling, copywriting,  
zastosowanie narzędzi IT w humanistyce;
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STRESZCZENIE

WYZWANIE SZTUCZNEJ INTELIGENCJI W SIŁACH 
ZBROJNYCH: OD ŚMIERCIONOŚNEJ BRONI  
AUTONOMICZNEJ PO CODZIENNĄ RUTYNĘ

Artykuł analizuje wielowymiarową naturę militarnej sztucznej inteligencji. Mi-
litarna AI definiowana jest ostensywnie: przez wskazanie przykładów typów systemów 
komputerowych wykonujących zadania, które w innym wypadku realizowaliby ludzie. 
Analizowana jest hipoteza, zgodnie z którą krótkoterminowo Militarna AI będzie mieć 
większe znaczenie dla zadań niezwiązanych bezpośrednio z walką – jak np. w logistyce 
lub analizie danych rozpoznawczych. Za to nowatorskie i głośne kwestie jak broń auto-
nomiczna i robotyka wojskowa będą miały w najbliższych latach mniejszy realny wpływ 
na konflikty. 

Słowa kluczowe: technologie militarne, sztuka wojenna, broń autonomiczna
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ZAŁOŻENIA I PLAN ANALIZY

Militarna AI – próba jej zdefiniowania jest podjęta w kolejnej części artykułu 
– może zmienić oblicze konfliktów zbrojnych nie tylko poprzez wprowadzenie coraz 
bardziej autonomicznego1 uzbrojenia na polu bitwy czy walkę zautomatyzowanych botów 
w mediach społecznościowych coraz lepiej udających ludzi. Te zagadnienia są oczywiście 
istotne, ale mogą okazać się o wiele mniej ważne, niż wynikałoby to z ich medialnego 
rozgłosu, zaangażowania gremiów międzynarodowych i obecności w kulturze popularnej. 

Kenneth Payne, badacz od wielu lat zajmujący się militarną AI, w swojej najnowszej 
książce stawia tezę, że zbyt wielka waga jest przywiązywana do militarnej AI lub zabójczych 
robotów, a za rzadko poświęca się uwagę temu, w jaki sposób AI realnie zmienia konflikty 
zbrojne2. Zdaniem tego badacza AI w siłach zbrojnych to przede wszystkim „technologia 
do podejmowania decyzji, a nie broń” – wcześniej to ludzie zawsze decydowali w trakcie 
konfliktów3. Obecnie zaczyna się to zmieniać i według Payne’a musimy się nauczyć 
rozpoznawać, w jakich sytuacjach decyzje będą podejmowane przez inteligencję ludzką, 
a kiedy przez sztuczną. Bez tego nie zrozumiemy bowiem nadchodzących zmian  
i nie będziemy w stanie się na nie przygotować.

Jeśli założymy, że słuszna jest teza Payne’a o AI jako technologii przede wszystkim 
do podejmowania decyzji, to jest to argument na rzecz głównej hipotezy niniejszego 
artykułu. Zakłada ona, że większe znaczenie niż broń autonomiczna może mieć wspieranie 
przez systemy bazujące na sztucznej inteligencji zadań rutynowych, niezwiązanych 
bezpośrednio z walką, które dotyczą zarządzania jednostkami i całymi siłami zbrojnymi. 
W artykule analizowane są kolejno: problemy z definiowaniem AI, podstawowe wyzwania 
związane z bronią autonomiczną i jej rozwojem oraz coraz bardziej wpływające na siły 
zbrojne oraz konflikty przykłady wykorzystania militarnej AI do celów niezwiązanych 
bezpośrednio z użyciem broni. 

Amerykańskie siły zbrojne na różnych poziomach, w różnych instytucjach 
analizują, badają i rozważają możliwość wdrożenia rozwiązań bazujących na AI. Jak 
przypomniano w raporcie RAND Corporation4 z 2024 r., od roku 2019 amerykański 
Sekretarz Obrony jest zobowiązany do „wykorzystywania AI i rozwiązań bazujących 
na uczeniu maszynowym do problemów operacyjnych i koordynowania w ramach 

1	�� Problemem jest to, że od już kilkudziesięciu lat np. dowódcy okrętów mogą przełączyć systemy obrony 
przeciwlotniczej na tryb autonomicznego odpalania rakiet przeciwlotniczych oraz ostrzału z działek 
obrony bliskiego zasięgu (ang. close-in weapon system, CIWS). Podobnie w trybie autonomicznym działa-
ją systemy przechwytywania rakiet, pocisków artyleryjskich i moździerzowych (Counter rocket, artillery, 
and mortar, C-RAM). Już w trakcie II wojny światowej używane były zresztą torpedy modyfikujące bez 
udziału ludzkiego operatora swój kurs po wykryciu dźwięku śrub okrętowych. 

2	�� K. Payne, I, Warbot The Dawn of Artificially Intelligent Conflict London: Hurst & Company, 2021. 
3	�� Tamże, s. 3; por. tamże, s. 83.
4	� Czyli działającego od 1948 r. think-tanku, który wspiera analitycznie i badawczo amerykańskie siły zbro-

jne w kontekście obronności rządzących oraz sektor zbrojeniowy. 
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Departamentu [Obrony USA] działań związanych z AI i zdolnościami bazującymi na 
AI”5. Można opisać wiele przykładów takich analiz dotyczących roli i potencjału AI6. 
Sugeruje to, że w USA – i w innych państwach, które nie nagłaśniają tak otwarcie 
swoich prac badawczo-rozwojowych i koncepcyjnych – w kluczowych instytucjach trwa 
pogłębiony namysł nad tym, jak można wykorzystać AI i jakie wiążą się z nią zagrożenia. 

Artykuł ma cechy eseju naukowego, a wykorzystane w nim techniki badawcze 
to analiza treści dokumentów oraz przekazów medialnych, a także krytyczna analiza 
opracowań badawczych.

DEFINIOWANIE MILITARNEJ AI 

Na problemy z definiowaniem AI zwrócił uwagę piszący o militarnej AI 
amerykański weteran i ekspert od nowych technologii w służbie sił zbrojnych Paul 
Scharre. Jego zdaniem:

Sztuczna inteligencja nie jest technologią o konkretnym zastosowaniu, jak koleje czy 
samoloty. Jest to uniwersalna technologia otwierająca nowe możliwości, podobnie jak 
elektryczność, komputery czy silnik spalinowy, która znajduje zastosowanie w wielu 
dziedzinach7. 

	 To również z powodu tej uniwersalności najużyteczniejszą poznawczo definicją 
AI – w tym AI militarnej – może być definicja zakładająca, że są nią te narzędzia 
informatyczne i typy programów, które są wskazywane jako przykłady AI, czyli definicja 
ostensywna.

Takie podejście wynika z tego, że mamy do czynienia z nagromadzeniem 
interesów grupowych: producentów systemów wykorzystywanych przez siły zbrojne, 
samych sił zbrojnych czy też nadzorujących je polityków. Każda z tych grup ma powody, 
by wskazywać poszczególne rozwiązania jako przykłady militarnej AI – choćby po to, by 
wykazać się innowacyjnością lub po prostu zdobyć kontrakty. Pamiętać należy o pojęciu 
kompleksu przemysłowo-militarnego użytym po raz pierwszy przez amerykańskiego 

5	� Cytat pochodzi z National Defense Authorization Act z 2019 r., czyli federalnej ustawy budżetowej dla 
Departamentu Obrony USA. Cytat za: D. Stebbins, R. S. Girven, T. Parker, T. Deen, B. F. De Bruhl, J. 
Ryseff, J. Welburn Paige, A. Yu Kleiman, S. D. Bhatt, É. M. Sousa, M. Kepe, M. Fay, Exploring Artificial 
Intelligence Use to Mitigate Potential Human Bias Within U.S. Army Intelligence Preparation of the Battle-
field Processes, Santa Monica, CA: RAND Corporation, 2024, s. 4., online: https://www.rand.org/pubs/
research_reports/RRA2763-1.html [dostęp: 28.02.2025].

6	� Warto zwrócić uwagę na przedmioty zainteresowania RAND Corporation w zakresie AI. Od lat 60. 
think-tank opublikował 190 badań i relacji z badań w tej dziedzinie (tylko 16 z nich pochodzi sprzed 
2017 r.), online: https://www.rand.org/topics/artificial-intelligence.html [dostęp: 28.02.2025]. 

7	� P. Scharre, Four Battlegrounds. Power in the Age of Artificial Intelligence, W. W. Norton & Company, 
Nowy Jork 2023, s. 7.
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prezydenta Dwighta D. Eisenhowera w jego mowie pożegnalnej z 1961 r. kończącej jego 
drugą kadencję prezydencką8. Również w przypadku nowych technologii bazujących na 
komputerach mamy do czynienia z potężnymi grupami interesu, przed którymi ostrzegał 
amerykański prezydent ponad 60 lat temu. 

W wyniku zaakceptowania roli interesów grupowych w ramach niniejszego 
artykułu militarna AI jest definiowana jako to, co producenci systemów produkowanych 
dla sił zbrojnych oraz przedstawiciele samych sił zbrojnych czy też politycy oraz 
dziennikarze nazywają sztuczną inteligencją. Takie podejście jest nieprecyzyjne analitycznie 
i ma cechy tautologii. Wybrana perspektywa uwzględnia jednak złożoność9 świata oraz 
zwiększających tę złożoność interesów grupowych.

Przyjrzyjmy się kilku przykładom ostensywnego definiowania militarnej AI, 
co uwydatni, z jak zróżnicowanymi typami zjawisk mamy do czynienia. Opisane niżej 
typy systemów militarnej AI są uporządkowane pod kątem ich rosnącej autonomii,  
tj. zmniejszania się stopnia, w którym to ludzie (czy też ludzka inteligencja) sprawują nad 
nimi kontrolę. 

Na początku zwróćmy uwagę na systemy relatywnie proste, które na zdjęciach 
satelitarnych lub zdjęciach z rozpoznania lotniczego mają znaleźć np. samoloty bojowe 
czy wozy bojowe. Będzie to oczywiście określane jako system bazujący na sztucznej 
inteligencji. W tym przypadku dzięki uczeniu maszynowemu możliwe jest przyspieszenie 
pracy analityków, którzy otrzymają podpowiedzi, na co powinni zwrócić uwagę. Taki 
system będzie nazywany AI, choć rozwiązuje – pracując o wiele szybciej od ludzi – 
właściwie jeden problem z zakresu zarezerwowanego wcześniej dla ludzkiej inteligencji, 
czyli rozpoznawanie kształtów na zdjęciach. Jest to oczywiście problem niezwykle złożony 
dla systemów AI. Zgodnie z paradoksem Moraveca o wiele łatwiejsze jest – z punktu 
widzenia np. mocy obliczeniowej, złożoności algorytmów itp. – zautomatyzowanie 
np. skomplikowanych obliczeń matematycznych (które dla ludzi jest nienaturalne) niż 
„nauczenie robotów” poruszania się i postrzegania otoczenia (co z kolei ludzie uzyskali 
dzięki ewolucji)10.

Po drugie, militarną AI będzie również system głębiej wkraczający w ludzką 
domenę. Otóż jego zadaniem jest wykrywanie np. zamaskowanego sprzętu wojskowego. 
Pewnym symptomem czasów jest to, że obie strony wojny na Ukrainie stosują maskowanie, 
które człowieka nie oszuka, ale jest nastawione na zakłócenie działania algorytmów AI.  
 

8	� D. D. Eisenhower, Farewell Address, 17 stycznia 1961, online: https://www.archives.gov/milestone-doc-
uments/president-dwight-d-eisenhowers-farewell-address [dostęp: 28.02.2025]. 

9	� Zob. np. poświęconą złożoności pracę: D. C. Krakauer, The Complex World. An Introduction to the Foun-
dations of Complexity Science, The Santa Fe Institute Press, Santa Fe 2024.

10	� Opis paradoksu Moraveca w kontekście zawodów medycznych, gdzie podobnie jak w siłach zbrojnych 
analiza obrazu i sterowanie robotami ma centralne znaczenie. Zob.: A. Arora, Moravec’s Paradox and the-
Fear of Job Automation in Health Care, „The Lancet” 2023, vol. 402, issue 10397, s. 180–181. 
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Tak było interpretowane np. układanie opon na rosyjskich samolotach strategicznych,  
co miało zapobiec ich wykryciu przez algorytmy na zdjęciach satelitarnych11. 

Po trzecie, ostensywnie można wskazać również, że militarna AI to narzędzia 
służące wspieraniu targetingu12. Tym pojęciem określa się procedury i działania służące 
m.in.: 1) wyznaczaniu celów ataków, 2) szacowaniu, czy skutek ataku będzie korzystny 
z punktu widzenia wartości wykorzystanej amunicji (np. rakiet, bomb, pocisków 
artyleryjskich) i możliwych strat sprzętu w wyniku działań wroga oraz zużycia tego  
sprzętu, a także 3) tzw. strat ubocznych, czyli niemożliwych do uniknięcia zniszczeń 
infrastruktury cywilnej, środowiska naturalnego i analizę, czy podjęte decyzje można 
uznać za zgodne z prawem wojennym13. 

Po czwarte, militarna AI to narzędzia pomagające w podejmowaniu decyzji. 
Od lat 70. w myśleniu wojskowym – i jego tropem w innych dziedzinach zarządzania 
wymagających sprawnego podejmowania decyzji – zakorzeniła się koncepcja pętli 
decyzyjnej OODA. Skrót ten rozwija się jako Observe – Orient – Decide – Act (zaobserwuj, 
zrozum, co się dzieje, podejmij decyzję, działaj)14. Po etapie działania można kontynuować 
pętlę, ponownie wracając do obserwacji otoczenia. Nie ma tu miejsca na wskazanie 
niuansów OODA15, ale, jak się wydaje, to z tej koncepcji wynikają dwa podejścia do 
wykorzystania systemów bazujących na AI w kontekście militarnym. Otóż człowiek może 
być ogniwem pętli decyzyjnej (man in-the-loop) i – przykładowo – pomiędzy Decide a 
Act podejmować wiążące decyzje o użyciu broni. Drugie spojrzenie na rolę człowieka  
w pętli OODA prowadzi nas do kolejnego podejścia do ostensywnego definiowania 
militarnej AI. 

Otóż po piąte, militarna AI to również systemy, w których człowiek jest tylko 
nadzorcą systemu wypełniającego wszystkie zadania pętli OODA. Człowiek jest poza 
pętlą i ma reagować, gdy widzi coś niekorzystnego. Nie zakłada się tu oczywiście, że 
ludzie są szybsi od komputerów, a raczej, że system można zbudować tak, iż uwzględni 

11	� Co jest zresztą przykładem ataku za pomocą kontradyktoryjnego uczenia maszynowego (ang. adversar-
ial machine learning), czyli w znacznym uproszczeniu techniki zakłócania działania systemów AI dzię-
ki wiedzy, jakie pomyłki popełniają po wystawieniu ich na określone bodźce (obecnie głównie obrazy 
lub dźwięki). Możliwe również, że Rosjanie zabezpieczali się za pomocą opon przed systemami auto-
nomicznego namierzania celów – stosując ten sam typ ataku korzystający z przywołanego w poprzednim 
przypisie adversarial machine learning.

12	� Zob. NATO Standard AJP-3.9, Allied Joint Doctrine for Joint Targeting. Edition B, Version 1, listopad 
2021,online: https://assets.publishing.service.gov.uk/media/618e7da28fa8f5037ffaa03f/AJP-3.9_EDB_
V1_E.pdf [dostęp: 28.02.2025].

13	� Inna nazwa tego prawa to międzynarodowe prawo humanitarne konfliktów zbrojnych, czyli zwyczajowe 
i uregulowane porozumieniami międzynarodowymi zasady prowadzenia wojen. 

14	� C. Richards, Boyd’s OODA loop, „Necesse” 2020, vol. 5, issue 1, s. 142–165, online: https://fhs.brage.
unit.no/fhs-xmlui/bitstream/handle/11250/2683228/Boyds%20OODA%20Loop%20Necesse%20
vol%205%20nr%201.pdf [dostęp: 28.02.2025].

15	� Zob. przykład takiej krytyki: L. Suchman, Imaginaries of Omniscience: Automating Intelligence in the US 
Department of Defense, „Social Studies of Science” 2023, vol. 53, issue 5, s. 765–769.



30

Wyzwanie sztucznej inteligencji w siłach zbrojnych...

on ograniczenia ludzkiego mózgu i pozwoli człowiekowi na zareagowanie, gdy tylko to 
będzie potrzebne.

W końcu, po szóste, militarna AI to systemy, o których istnieniu dopiero się 
stopniowo dowiadujemy16. Pojawiają się informacje o latających robotach – zwanych 
popularnie dronami – które po wysłaniu w konkretny obszar same podejmują decyzję, 
czy dany obiekt (osoba, pojazd, rodzaj uzbrojenia itd.) powinien zostać zaatakowany. 
Sens stworzenia takiego systemu jest oczywisty – jest szybszy od człowieka, potrzebna jest 
mniejsza liczba operatorów i nie trzeba się martwić zakłóceniem łączności. 

Walka elektroniczna blokująca komunikację to naturalny wymiar współczesnych 
wojen. Z tego powodu drony potrzebują AI. Może ona pomóc dronowi w zorientowaniu 
się w terenie i przeczekać moment zakłóceń do momentu ponownego nawiązania 
kontaktu lub pomóc w powrocie do bazy, a następnie wylądowaniu, ale również może 
podjąć decyzję o przeprowadzeniu ataku. Jednocześnie jednak wykorzystanie militarnej 
AI do kierowania dronami jest najbardziej ryzykowne z punktu widzenia prawa 
wojennego. Zadaniem tego prawa jest cywilizowanie wojny poprzez powstrzymywanie 
ataków na cywilów, cele cywilne, szpitale, kościoły, zabytki, niezdolnych do walki rannych 
żołnierzy oraz żołnierzy usiłujących się poddać itp. Prawo wojenne określa też, w jakich 
wyjątkowych sytuacjach są dopuszczalne ataki, które zagrażają wskazanym w poprzednim 
zdaniu celom. Sztuczna inteligencja powinna być na tyle dopracowana, że sobie poradzi  
z rozróżnianiem niedozwolonych ataków od ataków dopuszczalnych. Przyjrzyjmy się 
bliżej problemowi broni autonomicznej.

ZBIÓR WYZWAŃ I PROBLEMÓW: SZYBCIEJ, SPRAWNIEJ,  
BŁYSKOTLIWIEJ

Zgodnie z rozważaną w niniejszym artykule hipotezą militarna AI będzie miała 
w najbliższej przyszłości mniejszy wpływ na same systemy uzbrojenia, a większy na 
pozostałe aspekty działania sił zbrojnych. Jednak krótko przyjrzyjmy się problemowi 
autonomicznych systemów uzbrojenia, często zwanych popularnie zabójczymi robotami.
	 Na świecie trwają prace nad stworzeniem militarnej doktryny – w uproszczeniu 
zasad użycia, procedur postępowania i potrzebnych struktur organizacyjnych – dla broni 
autonomicznej. Takie działania wydają się nieuniknione ze względu na logikę wyścigu 
zbrojeń. Każda z jego stron uważa, że nie może pozostać w tyle za przeciwnikami  
i pozwolić sobie na nieużywanie, być może przełomowej, technologii. Szczególnie jeżeli 
pozwoli ona działać szybciej, pomijając ograniczenia ludzkiego ciała (w tym zdolności 
poznawczych) oraz, być może, błyskotliwiej od człowieka. 

Za datę przełomową dla wyścigu zbrojeń w militarnej AI – przynajmniej  

16	� Przykłady są przywoływane w kolejnej części niniejszego artykułu.
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z perspektywy międzynarodowej opinii publicznej – można uznać opublikowanie  
w 2021 r. raportu ONZ nt. wojny domowej w Libii17. Zgodnie z tym dokumentem 
w 2020 r. jedna ze stron użyła „bezzałogowych bojowych pojazdów powietrznych 
lub autonomicznych systemów uzbrojenia […] i innych typów amunicji krążącej”  
do namierzenia i niszczenia konwojów logistycznych oraz wycofujących się sił 
przeciwnika18. W raporcie jednoznacznie wskazano, że bezzałogowe systemy uzbrojenia 
działały w trybie „odpal i zapomnij”, samodzielnie wykrywając cele i nie potrzebując 
kontaktu z operatorem, który podjąłby decyzję o niszczeniu namierzonych pojazdów. 
Od czasu raportu ONZ powracają doniesienia o stosowaniu podobnego uzbrojenia –  
w konflikcie na Ukrainie oraz w Strefie Gazy19. Z rozproszonych i niekoniecznie w pełni 
wiarygodnych informacji zza naszej wschodniej granicy wynika, że coraz szerzej dostępne 
są biblioteki programistyczne, czyli elementy składowe oprogramowania, które znacznie 
ułatwiają tworzenie oprogramowania oraz jego ulepszanie i np. dopasowywanie do 
nowego modelu drona lub zmian w systemach walki elektronicznej przeciwnika.

Wraz z kolejnymi konfliktami zbrojnymi okazuje się, że stosowanie 
broni autonomicznej wyprzedza próby uregulowania jej w ramach wspólnoty  
międzynarodowej20. Istniejące pomysły zakładają, iż taka broń powinna być wdrażana 
tylko wówczas, gdyby udało się zapewnić rzeczywisty udział ludzi w podejmowaniu decyzji 
o użyciu danego typu uzbrojenia. Spójrzmy jednak na jedno z doniesień medialnych.   
W lutym 2025 r. niemiecka firma informowała o planowanych dostawach „dronów AI”, które 
„dzięki AI są odporne na rosyjską walkę elektroniczną (w tym środki zagłuszające) 21  oraz  
środki zagłuszające, które odnajdują właściwy kurs w złej pogodzie i śnieżycach lub   
zniszczonym przez wojnę terenie oraz mogą na ostatnim etapie atakować autonomicznie 
niezależnie od ludzkiego operatora”22.

17	� Final report of the Panel of Experts on Libya established pursuant to Security Council resolution 1973 (2011), 
8 marca 2021, online: https://docs.un.org/en/S/2021/229 [dostęp: 28.02.2025]. 

18	� Tamże, s. 17. Pomińmy tu niejasności związane z użyciem w raporcie ONZ pojęcia amunicji krążącej. 
19	� Zob. np. P. Mozur i A. Satariano, A.I. Begins Ushering In an Age of Killer Robots, „New York Times”, 

2 lipca 2024, online: https://www.nytimes.com/2024/07/02/technology/ukraine-war-ai-weapons.html 
[dostęp: 28.02.2025].

20	� Dobrze te dylematy – a przynajmniej ich stan na rok mniej więcej 2020 – opisuje K. Kowalczewska, Sz-
tuczna inteligencja na wojnie. Perspektywa międzynarodowego prawa humanitarnego konfliktów zbrojnych. 
Przypadek autonomicznych systemów śmiercionośnej broni, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 
2021; zob. też dokumenty wytworzone w ramach prac nad uzupełnieniem – przez specjalną grupę zajmu-
jącą się bronią autonomiczną – Konwencji o zakazie lub ograniczeniu użycia pewnych broni konwenc-
jonalnych, które mogą być uważane za powodujące nadmierne cierpienia lub mające niekontrolowane 
skutki, online: https://meetings.unoda.org/meeting/71623/documents [dostęp: 28.02.2025].

21	� W znacznym uproszczeniu są to techniki zagłuszania łączności przeciwnika lub zdalnego rażenia energią 
– laserową lub mikrofalami o wysokiej mocy – samych systemów uzbrojenia.

22	� J. Röpcke, 6000 deutsche KI-Drohnen für die Ukraine, „Der Bild”, 13 lutego 2025, online: https://www.
bild.de/politik/ausland-und-internationales/deutschland-liefert-6-000-kamikaze-drohnen-an-ukraine-
schock-fuer-putin-67ac930254b3d643d7407be4 [dostęp: 28.02.2025]. 
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Oczywiście istnieją również inne rozwiązania niż nadal zawodna AI.  
Na Ukrainie stosowane są coraz częściej drony kierowane światłowodem23. Dostępne  
są zdjęcia frontowych, zniszczonych walkami lasów, w których kikuty drzew i ich 
połamane gałęzie oplecione są „pajęczyną” ze światłowodów. Jak widać, wyścig zbrojeń 
może zniwelować znaczenie systemów bazujących na AI.

Należy podkreślić, że militarny system AI nie musi rozwiązywać problemów, tak 
jak robią to ludzie lub w sposób dla nas zrozumiały24. Zdolność AI do nie-ludzkiego 
działania to, jak się wydaje, jedna z jej kluczowych zalet w kontekście militarnym. Na 
każdym z poziomów – taktycznym, operacyjnym i strategicznym – istnieje możliwość 
zaskakiwania przeciwnika, wprowadzania go w błąd dzięki niekonwencjonalnemu, 
nieprzewidywalnemu dla człowieka postępowaniu. Jest to jedna z przyczyn wyścigu 
zbrojeń związanego z wprowadzaniem systemów bazujących na AI25.

Scenariusze „filmowe”, takie jak przejęcie przez AI kontroli nad arsenałem 
nuklearnym (War Games), powstanie wszechmocnego Skynetu (cykl o Terminatorze), 
uwięzienie ludzkości jako biologicznych źródeł energii dla wszechmocnego systemu 
komputerowego (cykl Matrix) lub bunt morderczych robotów z parku rozrywki (serial 
Westworld) i inne podobne są dosyć oczywiste i z tego powodu pewnie będzie łatwiej ich 
uniknąć. Scenariusze inne – bardziej filozoficzne, a nawet metafizyczne – wskazują na 
możliwość wyłonienia się superinteligencji, czyli inteligencji potężniejszej od ludzkiej, 
która będzie dla nas w takim stopniu niezrozumiała, że może zniszczyć ludzkość z jakiegoś 
powodu niemożliwego do wyobrażenia sobie przez człowieka26. Przed takimi zagrożeniami 
bronić się już trudniej – szczególnie jeśli złudzenie sprawczości (możliwości sterowania 
superinteligencją) będzie miał ktoś, dla kogo AI będzie superbronią zapewniającą 
zniszczenie przeciwnika lub ktoś, dla kogo superinteligencja będzie bronią dającą pewność 
wzajemnego zniszczenia27. 

W amerykańskich jawnych wojskowych dokumentach doktrynalnych 
poświęconych AI oraz w innych opracowaniach powraca zagadnienie potrzeby 
budowania „wyjaśnialnej AI” (explainable AI). Dowódca lub inny użytkownik powinni 
móc zapytać i, co więcej, dowiedzieć się w zrozumiałym dla niego języku, dlaczego dany 
system działa w ten, a nie inny sposób. Idea jest oczywiście szczytna, ale jej realizacja 

23	� J. Epstein, M. Loh, Inside Ukraine’s Race to Crank Out Unjammable, Fiber-optic Drones That Can Break 
Through Russia’s Electronic Warfare, „Business Insider” 7 lutego 2025, online: https://www.businessinsid-
er.com/ukraine-unjammable-fiber-optic-drone-keep-pace-russia-2025-1?IR=T [dostęp: 28.02.2025].  

24	� Na temat zdolności AI do nie-ludzkiego działania w kontekście militarnym zob. M. Gurtowski, Wnioski 
z testów algorytmu AlphaStar w świetle koncepcji bojowego wykorzystania sztucznej inteligencji Kennetha 
Payne’a, Wydawnictwo Akademii Sztuki Wojennej, Warszawa 2021, s. 274–288.

25	� A. Zybertowicz, K. Szymańska–Zybertowicz, AI Eksploracja, Wydawnictwo ZonaZero, Warszawa 2024, 
s. 260–283.

26	� Zjawisko to jest opisane w pracy: N. Bostrom, Superinteligencja. Scenariusze, strategie, zagrożenia, Wy-
dawnictwo Helion, Gliwice 2016.

27	� Chodzi tu oczywiście o użycie superinteligencji w roli broni w ramach doktryny MAD (Mutually Assured 
Destruction).

https://helion.pl/ksiazki/superinteligencja-scenariusze-strategie-zagrozenia-nick-bostrom,supivv.htm?srsltid=AfmBOopNhwxvLxe8PQbuGyxSLyXLPO4pgNxIx6pQ59aT1FT4fqbGDgBt
https://helion.pl/ksiazki/superinteligencja-scenariusze-strategie-zagrozenia-nick-bostrom,supivv.htm?srsltid=AfmBOopNhwxvLxe8PQbuGyxSLyXLPO4pgNxIx6pQ59aT1FT4fqbGDgBt
https://helion.pl/ksiazki/superinteligencja-scenariusze-strategie-zagrozenia-nick-bostrom,supivv.htm?srsltid=AfmBOopNhwxvLxe8PQbuGyxSLyXLPO4pgNxIx6pQ59aT1FT4fqbGDgBt
https://helion.pl/ksiazki/superinteligencja-scenariusze-strategie-zagrozenia-nick-bostrom,supivv.htm?srsltid=AfmBOopNhwxvLxe8PQbuGyxSLyXLPO4pgNxIx6pQ59aT1FT4fqbGDgBt
https://helion.pl/ksiazki/superinteligencja-scenariusze-strategie-zagrozenia-nick-bostrom,supivv.htm?srsltid=AfmBOopNhwxvLxe8PQbuGyxSLyXLPO4pgNxIx6pQ59aT1FT4fqbGDgBt
https://helion.pl/ksiazki/superinteligencja-scenariusze-strategie-zagrozenia-nick-bostrom,supivv.htm?srsltid=AfmBOopNhwxvLxe8PQbuGyxSLyXLPO4pgNxIx6pQ59aT1FT4fqbGDgBt
https://helion.pl/ksiazki/superinteligencja-scenariusze-strategie-zagrozenia-nick-bostrom,supivv.htm?srsltid=AfmBOopNhwxvLxe8PQbuGyxSLyXLPO4pgNxIx6pQ59aT1FT4fqbGDgBt
https://helion.pl/ksiazki/superinteligencja-scenariusze-strategie-zagrozenia-nick-bostrom,supivv.htm?srsltid=AfmBOopNhwxvLxe8PQbuGyxSLyXLPO4pgNxIx6pQ59aT1FT4fqbGDgBt
https://helion.pl/ksiazki/superinteligencja-scenariusze-strategie-zagrozenia-nick-bostrom,supivv.htm?srsltid=AfmBOopNhwxvLxe8PQbuGyxSLyXLPO4pgNxIx6pQ59aT1FT4fqbGDgBt
https://helion.pl/ksiazki/superinteligencja-scenariusze-strategie-zagrozenia-nick-bostrom,supivv.htm?srsltid=AfmBOopNhwxvLxe8PQbuGyxSLyXLPO4pgNxIx6pQ59aT1FT4fqbGDgBt
https://helion.pl/ksiazki/superinteligencja-scenariusze-strategie-zagrozenia-nick-bostrom,supivv.htm?srsltid=AfmBOopNhwxvLxe8PQbuGyxSLyXLPO4pgNxIx6pQ59aT1FT4fqbGDgBt
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może dotyczyć raczej mniej zaawansowanych systemów korzystających z AI. Im system 
bardziej złożony, bazujący na mniej zrozumiałych algorytmach, tym oczywiście uczynienie  
go „wyjaśnialnym” jest trudniejsze.

Przywołane już prawo wojenne, tak pośród swoich zwyczajowych jak i spisanych 
w np. międzynarodowych konwencjach zasad, zawiera założenie, że to zawsze konkretna 
osoba ponosi odpowiedzialność za użycie broni. Zgodnie z tym prawem istnieją sytuacje, 
w których można odmówić wykonania sprzecznego z nim rozkazu. Pojawia się pytanie, 
czy twórców systemów bazujących na AI i ich użytkowników będzie można pociągnąć 
do odpowiedzialności za użycie tych systemów wbrew zasadom prawa wojennego28. 
Kaja Kowalczewska w swojej interesującej pracy z 2021 r.29 wskazała na wiele trudnych 
do rozwiązania kwestii prawnych wynikających z możliwości wykorzystania w trakcie 
konfliktów zbrojnych maszyn, które mają wbudowane algorytmy podejmujące decyzje o 
użyciu broni, niszczeniu własności należącej do cywili oraz zabijaniu ludzi. 

Nie wolno zapomnieć, że jednym z fundamentalnych wymiarów działań sił 
zbrojnych są operacje psychologiczne (psychological operations, PSYOPS). Chodzi w nich 
m.in. o to, żeby oddziaływać na umysły przeciwnika, tak by kształtować jego sposób 
myślenia, postrzegania rzeczywistości i emocje. Z tego powodu już obecnie dodatkowym 
wymiarem konfliktów jest prowadzenie PSYOPS w mediach społecznościowych30. 
Pokonanie społeczeństwa przeciwnika przy ich wykorzystaniu będzie łatwiejsze dla tych 
państw, które w ramach walki w domenie kognitywnej31 będą korzystać z automatyzacji 
i autonomizacji, wyzyskując w tym celu systemy bazujące na AI32. Militarna AI w 
operacjach psychologicznych jest zapewne wykorzystywana tak samo jak systemy sztucznej 
inteligencji wspomagające działalność marketingową – w tym marketing polityczny. To 
na cywilnych obszarach dostępne są rozwiązania, które należy obserwować i zastanawiać 
się, w jaki sposób zostaną one zaadoptowane do wspierania prowadzenia walki w domenie 
kognitywnej. 

28	� F. Pasquale, New Laws of Robotics: Defending Human Expertise in the Age of AI, Harvard Business Review 
Press, Brighton 2020, s. 149 i nn.

29	� K. Kowalczewska, Sztuczna inteligencja na wojnie…, zob. szczególnie Rozdział 2 tej książki. 
30	�  Zob. w kontekście walki w mediach społecznościowych szczególnie rozdziały od 6 do 8 książki: P. W. 

Singer i E. Brooking, Like War: The Weaponization of Social Media, Houghton Mifflin Harcourt, Boston 
2018.

31	� Czyli właśnie tej związanej z wpływaniem na sposób myślenia, podejmowania decyzji oraz oceny sytuacji 
przez przeciwnika (przywódców, członków sił zbrojnych, członków społeczeństwa). Zob. np. artykuł 
omawiający południowokoreańskie podejście do wykorzystania nowych technologii – w tym AI – do 
budowania „militarnej meta władzy” w sferze kognitywnej: S. J. Oh, S. K. Cho i Y. Seo, Harnessing 
ICT-Enabled Warfare: A Comprehensive Review on South Korea’s Military Meta Power, „IEEE Access” 2024, 
vol. 12, s. 46379–46400. 

32	� Zob. raport K. Rosińska, Perspektywa stworzenia złośliwej AI przez Federację Rosyjską, „Biuletyn OSnWC” 
nr 77 ze stycznia 2024 r. OSnWC to Ośrodek Studiów nad Wyzwaniami Cywilizacyjnymi, który działał 
w ramach Centrum Badań nad Bezpieczeństwem Akademii Sztuki Wojennej w latach 2016–2024.
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SZTUCZNA INTELIGENCJA A RUTYNOWA PRACA SZTABÓW 
WOJSKOWYCH

Właściwie każda jednostka wojskowa potrzebuje sztabu, czyli grupy ludzi, która 
pomaga dowódcy jednostki w kierowaniu różnymi aspektami jej działalności. Grupa  
ta pełni funkcje doradcze, ale często również na jej członków delegowane są przez 
dowódcę konkretne zadania. W każdym z nich ważną rolę odgrywa lub może odgrywać 
AI. Weźmy strukturę sztabową dowództwa NATO33, która jest tożsama, z niewielkimi 
różnicami, z kompozycją sztabów generalnych stosowaną w państwach NATO. W 
znacznym uproszczeniu – wskazane są tylko kluczowe zadania poszczególnych części 
sztabu – struktura ta wygląda następująco:

1.	 Kadry – uzupełnienia, awanse, analizowanie i nadzorowanie rezerw.
2.	 Rozpoznanie – wywiad, zwiad, zapewnianie świadomości sytuacyjnej.
3.	 Operacje – planowanie działań i nadzorowanie ich realizacji.
4.	 Logistyka – zaopatrywanie w celu przygotowania, prowadzenia i trwałego 

kontynuowania działań.
5.	 Planowanie rozwoju – tworzenie założeń doktrynalnych, wizji przyszłości itp., 

projektowanie kierunków rozwoju.
6.	 Kierowanie i dowodzenie – stanowiska dowodzenia, łączność, komunikacja, 

informatyka.
7.	 Szkolenie – wyznaczanie celów treningu, analizowanie jego skuteczności.
8.	 Finanse – budżety, planowanie zakupów. 
9.	 Relacje ze światem cywilnym (ang. civil-military co-operation, CIMIC) – tu 

też można włączyć część spośród działań z zakresu operacji psychologicznych 
(PSYOPS). 

Do pogłębionej analizy zostały wybrane pierwsze cztery z tych dziedzin. Pamiętać 
należy o tym, że poszczególne aspekty pracy sztabów są ze sobą wielowymiarowo 
powiązane. 

KADRY

„Kadry decydują o wszystkim” miał powiedzieć jako pierwszy Józef Stalin  
w 1935 r. na kremlowskim spotkaniu z absolwentami uczelni wojskowych34. Rozwijający 
się rynek systemów AI wspomagających zatrudnianie (analiza CV, wskazywanie 

33	� Właściwie strukturę Supreme Headquarters Allied Powers Europe (SHAPE), czyli Kwatery Głównej So-
juszniczych Sił Europy, to jest największego natowskiego dowództwa operacyjnego na świecie. 

34	 �П. Михайлова (P. Michaiłowa), 85 лет назад Иосиф Сталин произнес фразу 
«Кадры решают все!», 4 maja 2020, online: https://kikonline.ru/2020/05/04/85-let-nazad-iosif-
stalin-proiznes-frazu-kadry-reshajut-vse/ [dostęp: 28.02.2025].
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najlepszych kandydatów na konkretne stanowisko) ma jasne zastosowania również  
w trakcie pozyskiwania ludzi do służby wojskowej. Jednak systemy militarnej AI mogą 
zrobić o wiele więcej – np. wspomagać zarządzanie karierami wojskowych lub utrzymanie 
gotowości bojowej poszczególnych jednostek i całych sił zbrojnych. Taka obietnica może 
stać się dla wojskowych niemożliwa do zignorowania, szczególnie w trakcie konfliktu 
zbrojnego lub zagrożenia nim. Jeśli zaakceptujemy, że kadry rzeczywiście decydują  
o wszystkim, to każde narzędzie wspomagające pracę kadrowców powinno  
być w takiej sytuacji przeanalizowane i wdrożone, jeśli będzie działać zgodnie  
z zapowiedziami jego twórców. 

Typowe zagrożenia związane z systemami AI to wbudowane w nie uprzedzenia, 
błędy poznawcze, które są wynikiem postaw twórców takich systemów lub są niejako 
wpisane w narzędzia informatyczne do ich tworzenia35. W wypadku sił zbrojnych system 
również może mieć wady prowadzące do kaskadowych błędów, czyli nieprawidłowego 
kształtowania sił zbrojnych i ich potencjału kadrowego oraz rezerw. 

We wdrażaniu AI w różnych sferach życia społecznego powraca istotny 
motyw – minimalizowanie czynnika ludzkiego. W przypadku np. reaktywacji w Polsce 
powszechnego poboru taki system byłby przedstawiany jako narzędzie zapobiegania 
korupcji. To „komputery będą decydowały”, kto spośród poborowych zostanie żołnierzem 
i w jak niebezpiecznej specjalności, a nie potencjalnie przekupni członkowie komisji 
poborowej i współpracujący z nimi lekarze.

Jakie jednak mogą być konsekwencje użycia systemów AI w trakcie rekrutacji 
potencjalnych żołnierzy zawodowych, w tym kandydatów do szkół wojskowych? Znane 
są problemy ze stosowaniem AI do pozyskiwania pracowników i wątpliwości z nimi 
związane36. Należy wątpić, że siłom zbrojnym uda się rozwiązać wszystkie te problemy, 
które są w świecie cywilnym.

ROZPOZNANIE

Sztaby odpowiadają także za rozpoznanie – zapewnianie świadomości sytuacyjnej 
– poprzez zdobywanie, analizowanie i przekazywanie potrzebującym tego osobom  
i instytucjom wiedzy o przeciwnikach i potencjalnych przeciwnikach. Na właściwie 
każdym etapie cyklu wywiadowczego37 militarna AI może odgrywać istotną rolę. 

35	� Typowy problem to konsekwencja niemalże aksjomatu informatycznego, zgodnie z którym na bazie 
śmieciowych danych powstają zaśmiecone wyniki („śmieci na wejściu – śmieci na wyjściu” garbage in 
– garbage out, GIGO). Innymi słowy, szkolenie systemu AI za pomocą niewłaściwych danych sprawi,  
że będzie on działał w sposób nieprawidłowy. 

36	� Zob. np. dziennikarskie podejście do tego problemu: C. Lytton, 2024, AI Hiring Tools May Be Fil-
tering Out The Best Job Applicants, „bbc.com” 16.02.2024, online: https://www.bbc.com/worklife/arti-
cle/20240214-ai-recruiting-hiring-software-bias-discrimination [dostęp: 28.02.2025].

37	� Ang. Intelligence cycle, zob. np. stronę internetową amerykańskiej wspólnoty wywiadowczej, online: 
https://www.intelligence.gov/how-the-ic-works [dostęp: 28.02.2025]. 
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Cykl wywiadowczy to modelowo uproszczony schemat pracy służb wywiadowczych.  
Po otrzymaniu zadania zbierają one dane38 i wstępnie je przetwarzają oraz umieszczają  
w bazach danych. Następnie dane są analizowane poprzez umieszczenie ich w kontekście 
wcześniejszej wiedzy, dzięki czemu możliwe są również spekulacje na temat nadal 
niedostępnych danych, a potem przekazują wyniki swoich analiz decydentom, którzy 
te analizy zlecili. Ostatni krok, który domyka cykl wywiadowczy, to sformułowanie 
na podstawie przeprowadzonej ewaluacji (obejmującej zbieranie, analizę i sposób 
zaprezentowania wyników) nowych zadań pozwalających na uruchomienie kolejnego 
obiegu cyklu wywiadowczego.

Militarna AI może pomóc tak w sformułowaniu zadań, jak i pozyskiwaniu 
danych39. Szczególnie jednak istotna jest w trakcie analizy posiadanych danych. Ludzie 
mogą okazać się za wolni i może ich być zbyt niewielu, żeby przestudiować zdjęcia lotnicze 
i satelitarne oraz odkryć na nich wszystko to, co jest kluczowe. Przykładem jest analiza 
nagrań z dronów, którą amerykańskie siły zbrojne automatyzują w ramach głośnego  
(a nawet osławionego) projektu MAVEN40. Jego zadaniem jest właśnie wykorzystanie AI 
do wspierania ludzkich analityków w wyszukiwaniu kluczowych aspektów zdjęć i nagrań. 
Również na innych etapach można zaprząc AI do wspierania działań wywiadowczych. 

Działająca na rzecz amerykańskich sił zbrojnych Agencja Zaawansowanych 
Projektów Badawczych w Dziedzinie Obronności (Advanced Research Projects Agency, 
DARPA) prowadzi badania dotyczące zwiększania świadomości sytuacyjnej dowódców. 
W ramach jednego z takich projektów stworzono system wspierający pozyskiwanie 
wiedzy i jej uaktualnianie w czasie rzeczywistym na temat państw czy społeczeństw,  
w których przyjdzie działać amerykańskim siłom zbrojnym41. W wypadku przywoływanego 
projektu zakładano, że amerykańskie wojsko będzie działać w miejscu dla siebie całkowicie 
nowym, o którym nie będzie miało wcześniejszej wyczerpującej wiedzy. W USA nie będą 
dostępni w wystarczającej liczbie analitycy, tłumacze oraz akademiccy znawcy danego 
regionu. Z tego powodu to systemy AI miały analizować wszelkie dostępne informacje  
i budować model rzeczywistości wspierający podejmowanie decyzji przez dowódców. 

Inicjatywa na rzecz Zaawansowanych Wywiadowczych Projektów Badawczych 
(ang. Intelligence Advanced Research Projects Activity, IARPA), czyli organizacja działająca 

38	� Trudno określić, w którym momencie dane (wszelkie zebrane materiały) stają się informacjami (czymś 
przetworzonym w stopniu pozwalającym na mówienie o stworzeniu w wyniku tego przetworzenia war-
tości dodanej). 

39	� Zob. np. artykuł analizujący militarną AI i wskazujący, że jej stosowanie może doprowadzić do stworzenia 
zafałszowanego postrzegania świata przez (amerykańskie) siły zbrojne: L. Suchman, Imaginaries of Omni-
science: Automating Intelligence in the US Department of Defense…, s. 769–778.

40	� E. Probasco, Building the Tech Coalition, Center for Security and Emerging Technology, August 2024. 
https://cset.georgetown.edu/publication/building-the-tech-coalition/ [dostęp: 28.02.2025]. 

41	� Making Gray-Zone Activity more Black and White, 14 marca 2018, online: https://www.darpa.mil/
news/2018/gray-zone-activity [dostęp: 28.02.2025].
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w ramach amerykańskiego wywiadu42, także otwarcie przedstawia jawne projekty, 
którymi się zajmuje. Znaczna część badań finansowanych przez IARPA wiąże się  
z wykorzystaniem AI do wspierania działalności wywiadowczej i kontrwywiadowczej,  
co często przekłada się na wspieranie rozpoznania wojskowego i budowania świadomości 
sytuacyjnej dowódców43. 

OPERACJE

Weźmy pod uwagę dwa przykłady użycia militarnej AI: na polu planowania  
i prowadzenia operacji. Pierwszy z nich to gry wojenne i polityczno-militarne modelowanie 
sytuacji w różnych miejscach na ziemi, a nawet globalne44. Po drugie, amerykański 
Departament Obrony testuje, jak dzięki usprawnionej oraz dostrojonej45 za pomocą danych 
wojskowych generatywnej AI46, można zautomatyzować wiele procesów wykonywanych 
przez sztabowców i planistów47. Załóżmy, że system generatywnej AI zostanie wyszkolony 
na bazie podręczników sztuki wojennej, raportów z przeprowadzonych misji i większych 
operacji itp. Taki system może pomóc oficerom sztabowym w przygotowywaniu 
pierwszych wersji rozkazów dla pododdziałów. Czy dowódca może zaufać systemowi, 
który w nowych, wcześniej nieprzetestowanych okolicznościach, zacznie dawać mu 
wiarygodnie wyglądające, ale być może niezgodne z prawdą rady, czyli tzw. halucynacje?48

42	� To znaczne uproszczenie – IARPA podlega bezpośrednio Biuru Dyrektora Wywiadu Narodowego USA, 
czyli instytucji koordynującej działalność amerykańskich wojskowych i cywilnych agencji wywiadow-
czych i kontrwywiadowczych. 

43	� J. Waszewski, Model działalności i prace badawczo-rozwojowe prowadzone przez amerykańską IARPA,  
„Biuletyn OSnWC” nr 33 z grudnia 2019 r., s. 45–46.

44	� Zob. artykuł na temat potencjału AI w tym zakresie: P. K. Davis, P. Bracken, Artificial Intelligence for 
Wargaming and Modeling, „Journal of Defense Modeling and Simulation: Applications, Methodology, 
Technology” 2022, s. 1–16, online https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/external_publica-
tions/EP60000/EP68860/RAND_EP68860.pdf [dostęp: 28.02.2025].

45	� Chodzi tu o proces fine-tuningu, w trakcie którego model bazowy, wyjściowy, wstępnie wytrenowany 
na danych treningowych jest dodatkowo uwrażliwiany na kwestie interesujące konkretnego użytkow-
nika. Przykład to wielki model językowy (czyli algorytm leżący u podstaw chatbotów takich jak np. 
Chat GPT), który po wstępnym treningu „rozumie” i „zna” strukturę jakiegoś języka, ale musi zostać  
nauczony, na czym polega precyzyjne odpowiadanie na pytania lub jak powinien produkować teksty, żeby 
miały one określony styl, np. naśladujący wybranego badacza, poetę lub pisarza. 

46	� Generatywna AI to algorytm komputerowy służący do tworzenia treści (filmów, nagrań, tekstów)  
na podstawie otrzymanych zapytań czy też podpowiedzi zwanych promptami. 

47	� Zob. J. Harper, Pentagon Testing Generative AI in «Global Information Dominance’ Experiments», 14 lipca 
2023, online: https://defensescoop.com/2023/07/14/pentagon-testing-generative-ai-in-global-informa-
tion-dominance-experiments/ [dostęp: 28.02.2025].

48	� Czyli na pierwszy rzut oka sensowne wyniki działania, ale po głębszej analizie rzeczy całkowicie zmyślone      
i nierealne, choć przedstawiane autorytatywnie. Jednym z wyjaśnień halucynacji jest to, że AI służąca do 
wytwarzania treści (tekstów, obrazów, nagrań audio i wideo) jest zazwyczaj dostrajana pod kątem udzie-
lania wyczerpującej odpowiedzi na pytania lub wykonywanie innych zadań. W rezultacie dla systemu AI 
imperatywem jest udzielenie odpowiedzi – zdarza się, że jeśli nie ma odpowiednich danych źródłowych, 
to je wymyśli i przedstawi wnioski z tych wymyślonych danych jako prawdę.
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LOGISTYKA

W przypadku logistyki wojskowej niezbędne do działania jednostek zasoby  
i ludzi należy rozdysponować – na czas, w odpowiednie miejsce i w odpowiednich 
ilościach czy liczbach – zgodnie z potrzebami taktycznymi, operacyjnymi lub 
strategicznymi. Przypisywana Napoleonowi Bonaparte myśl, zgodnie z którą „armia 
maszeruje na żołądkach” należy do prawideł sztuki wojennej. Współcześnie „zapełnianie 
żołądków”, rozumianych oczywiście nie tylko jako żywność, można realizować, budując 
system logistyczny wspierany przez narzędzia bazujące na AI. Kluczowe ma być odkrycie 
wzorców, prawidłowości, przyszłych zagrożeń w ramach przygotowań do konfliktu lub – 
co jeszcze trudniejsze – wyzwań pojawiających się w jego trakcie.

Militarna AI może pomóc w rozpoznawaniu wyłaniających się, ale nadal 
niewidocznych wyraźnie potrzeb oraz w zarządzaniu złożoną siecią transportową, 
magazynową, produkcyjną. W takim sensie militarna AI nie będzie znacząco różnić się 
od technologii wykorzystywanych przez korporacje do zarządzania łańcuchami dostaw. 

INNE FUNKCJE SZTABÓW

	 Tak jak w przypadku logistyki, również pozostałe aspekty działalności sztabów 
można za pomocą AI usprawnić, zwiększyć ich szybkość działania dzięki automatyzacji 
pewnych procesów, zmniejszyć zapotrzebowanie na zasoby ludzkie czy w końcu 
zadeklarować, że mniejszą rolę będzie odgrywał czynnik ludzki. Może to być zarówno 
planowanie rozwoju i tworzenie scenariuszy przyszłości dzięki modelowaniu procesów 
społecznych, jak i poprawianie jakości, przebiegu oceny szkolenia. W przypadku 
finansów może to być usprawnienie audytów dzięki poszukiwaniu wzorców sugerujących 
nieprawidłowości.

Pomysły można mnożyć i w znacznym stopniu będą one zależeć od wyobraźni 
sprzedawców proponujących je wojsku, przekonań polityków lub wyników analiz 
wojskowych sztabowych planistów. Takie propozycje pojawiają się w sprawach mniej 
wrażliwych, dotyczących bardziej neutralnych tematów, na różnych targach militarnych 
lub konferencjach szkoleniowych, na których goszczą również osoby przedstawiające 
produkty zatrudniających je firm. Należy zakładać, że rozwiązania potencjalnie drażliwe 
dla opinii publicznej są prezentowane przez sprzedawców w mniejszych gremiach,  
na zamkniętych spotkaniach. 

WNIOSKI I PODSUMOWANIE 

Warto zawsze pamiętać o pułapce determinizmu technologicznego – procesy 
społeczne są zbyt złożone, żeby ich przebieg był wyznaczany wyłącznie przez technologie 
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i ich zmiany49. Mają one oczywiście istotny wpływ na przebieg konfliktów zbrojnych, bo 
innowacje pomagają m.in. w zdobywaniu przewagi i zaskakiwaniu przeciwnika. Jednak 
należy brać zawsze pod uwagę, że również inne czynniki – psychologiczne, społeczne, 
polityczne, ekonomiczne, wiedza z zakresu sztuki wojennej itd. – oddziałują na przebieg 
konfliktów zbrojnych i sposób podejmowania w ich trakcie decyzji.

Z natury kompleksu militarno-przemysłowego wynika, że rozwiązania bazujące 
na AI będą proponowane siłom zbrojnym przez dostawców i będą tworzone w ramach 
organizacji badawczych finansowanych przez siły zbrojne. Podstawowym argumentem 
na rzecz rozwoju wojskowych zdolności opartych na AI będzie to, że aby zaskoczyć 
przeciwnika i nie dać mu się zaskoczyć, niezbędne są nowe rozwiązania technologiczne. 
Innymi słowy, kompleks militarno-przemysłowy skorzysta z samonapędzających się 
tendencji do włączania się państw w wyścig zbrojeń.

Siły zbrojne muszą być do pewnego stopnia konserwatywne i, zazwyczaj, nie 
można w nich wprowadzać gwałtownych zmian. Dla wojskowych, jak się wydaje, 
kluczowa jest pewność, że ich uzbrojenie, systemy rozpoznania oraz łączności itd. będą 
działać bezawaryjnie, zgodnie z założeniami i planami. To właśnie dlatego militarna AI 
realnie zmieni konflikty, pojawiając się w systemach newralgicznych dla bezpośredniego 
prowadzenia walki. Większy wpływ na kształt konfliktów zbrojnych militarna AI będzie 
jednak miała  – przynajmniej w najbliższej przyszłości – wspierając rutynową pracę 
sztabów. 

Krótkoterminowo można się tym samym spodziewać, że konflikty zbrojne zostaną 
przez AI zmienione najpierw bardzo prozaicznie, czerpiąc z rozwiązań automatyzujących 
niektóre aspekty działalności biznesowej. Na temat dłuższej perspektywy czasowej powinno 
się, jak się wydaje, budować jedynie bardziej lub mniej prawdopodobne scenariusze50. 

49	� Zob. K. Payne, I, Warbot…, s. 84 nn. Payne odwołując się do myśli clausewitzowskiej, wskazuje na relac-
ję pomiędzy poświęcaniem nadmiernej uwagi technicznej stronie wojny i niedoszacowaniem znaczenia 
aspektów ludzkich. 

50	� Zob. przykład metodologii budowania scenariuszy dzięki „użytecznej fikcji”, czyli służącym rozbudowy-
waniu wyobraźni analitycznej beletryzowanym scenariuszom: P. W. Singer i A. Cole, Stories from Tomorrow: 
Exploring New Technology through Usefull Fiction, dokument opublikowany przez Ministerstwo Obrony 
Wielkiej Brytanii w 2021 r., online: https://assets.publishing.service.gov.uk/media/63fcc8648fa8f527f-
d7e23aa/Stories_From_Tomorrow_FINAL-web_issue.pdf [dostęp: 28.02.2025].
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THE CHALLENGE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE  
IN THE ARMED FORCES: FROM LETHAL AUTONOMOUS 

WEAPONS TO EVERYDAY ROUTINE

ENGLISH SUMMARY

	 The article examines the multifaceted nature of military artificial intelligence. 
Military AI is defined by particular examples of computer systems carrying out tasks that 
would otherwise be performed by humans. The article explores the hypothesis that, in the 
short term, AI in the armed forces may assume a more significant role in performing tasks 
that are not directly related to weapon systems. Innovative and high-profile issues – such as 
autonomous weapons or military robotics – will have a smaller real impact on conflicts in 
the coming years.

Key words: military technologies, art of war, lethal autonomous weapons
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STRESZCZENIE

OCHRONA REZULTATÓW PRAC SZTUCZNEJ 
INTELIGENCJI 

Niniejszy artykuł podejmuje problematykę ochrony prawnej rezultatów  
prac sztucznej inteligencji (AI). Dokonano w nim analizy charakterystyki wytworów AI 
z rozróżnieniem na dzieła wspomagane przez systemy AI oraz wytwory autonomiczne. 
Zbadano aktualny stan prawny tych rezultatów w kontekście istniejących systemów prawa 
autorskiego, wskazując na fundamentalne wyzwania związane z brakiem ludzkiego au-
torstwa. Artykuł omawia funkcjonujące modele ochrony, w tym koncepcję computer-gene-
rated works, a także alternatywne mechanizmy w postaci ochrony kontraktowej oraz reżi-
mu ochrony baz danych. Przeprowadzona analiza wskazuje na nieadekwatność obecnych 
ram prawnych wobec wyzwań stawianych przez zaawansowane systemy AI, postulując 
potrzebę wypracowania nowych rozwiązań legislacyjnych, które odpowiedzą na specyfikę 
twórczości wspomaganej i generowanej przez sztuczną inteligencję.

Słowa kluczowe: wytwory AI, rezultaty prac AI, sztuczna inteligencja
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WPROWADZENIE

Dynamiczny rozwój technologii sztucznej inteligencji (AI) w ostatnich 
latach doprowadził do sytuacji, w której systemy AI1 są zdolne do generowania coraz 
bardziej zaawansowanych wytworów od tekstów i grafik, przez kompozycje muzyczne, 
aż np. kod źródłowy programu komputerowego. Ta bezprecedensowa zdolność AI do 
generowania treści, które dotychczas były domeną wyłącznie człowieka, rodzi pytania  
o ich status prawny i możliwości ochrony. Szczególnie istotnym wyzwaniem/problemem 
staje się określenie, czy i w jakim zakresie rezultaty prac AI mogą podlegać ochronie  
w ramach istniejącego reżimu prawa własności intelektualnej. 

Celem niniejszego artykułu jest analiza możliwości ochrony rezultatów prac 
AI w świetle obowiązujących przepisów prawa, ze szczególnym uwzględnieniem prawa 
autorskiego. Rozważania te są istotne nie tylko z perspektywy teoretycznej, ale przede 
wszystkim praktycznej wobec rosnącej komercjalizacji systemów AI i ich wytworów 
konieczne staje się wypracowanie jasnych ram prawnych określających zakres i warunki 
ich ochrony.

Badania omawiane w niniejszym artykule opierają się na dogmatycznoprawnej 
analizie obowiązujących przepisów prawa krajowego i międzynarodowego w zakresie 
ochrony utworów na gruncie prawa autorskiego. W szczególności analizie poddano 
przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Zastosowana metodologia 
obejmuje również badanie porównawcze rozwiązań prawnych przyjętych w różnych 
systemach prawnych, ze szczególnym uwzględnieniem różnic między systemem 
kontynentalnym a common law.

W ocenie poszczególnych modeli ochrony prawnej rezultatów praw AI przyjęto 
następujące kryteria: (1) zgodność z obowiązującymi paradygmatami prawa autorskiego, 
(2) praktyczna wykonalność w obecnym stanie prawnym, (3) ekonomiczna efektywność 
proponowanych rozwiązań oraz (4) ich potencjał adaptacyjny wobec szybko zmieniającej 
się rzeczywistości technologicznej. 

1	�� Art. 3 pkt 1 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 z dnia 13 czerwca 
2024 r. w sprawie ustanowienia zharmonizowanych przepisów dotyczących sztucznej inteligencji oraz 
zmiany rozporządzeń (WE) nr 300/2008, (UE) nr 167/2013, (UE) nr 168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 
2018/1139 i (UE) 2019/2144 oraz dyrektyw 2014/90/UE, (UE) 2016/797 i (UE) 2020/1828 – „system 
AI” oznacza system maszynowy, który został zaprojektowany do działania z różnym poziomem autonomii 
po jego wdrożeniu oraz który może wykazywać zdolność adaptacji po jego wdrożeniu, a także który – na 
potrzeby wyraźnych lub dorozumianych celów – wnioskuje, jak generować na podstawie otrzymanych 
danych wejściowych wyniki, takie jak predykcje, treści, zalecenia lub decyzje, które mogą wpływać na 
środowisko fizyczne lub wirtualne.



46

Ochrona rezultatów prac sztucznej inteligencji

CHARAKTERYSTYKA REZULTATÓW PRAC AI

Analiza charakteru prawnego rezultatów prac AI wymaga w pierwszej kolejności 
precyzyjnego rozróżnienia kategorii wytworów, jakie mogą powstać przy wykorzystaniu 
systemów AI. W obecnym stanie rozwoju technologii możemy wyróżnić dwie zasadnicze 
kategorie takich rezultatów2: 

1) wytwory wspomagane przez AI oraz 
2) autonomiczne wytwory AI.

WYTWORY WSPOMAGANE PRZEZ AI

Wytwory wspomagane przez systemy AI stanowią pierwszą i jedną z najbardziej 
rozpowszechnionych kategorię rezultatów prac AI. W ich przypadku system AI nie działa 
w pełni autonomicznie, lecz współpracuje z człowiekiem w procesie twórczym, pełniąc 
rolę zaawansowanego narzędzia. Współdziałanie to może przybierać różne formy, od 
prostej asysty w procesie twórczym po zaawansowaną interakcję między użytkownikiem 
a systemem AI. Kluczowym elementem odróżniającym tę kategorię od wytworów 
autonomicznych jest zachowanie przez człowieka kontroli nad procesem twórczym  
i możliwość świadomego kształtowania końcowego rezultatu3. 

Dla lepszego zrozumienia specyfiki wytworów wspomaganych przez systemy  
AI warto odnotować konkretne przykłady. W dziedzinie grafiki komputerowej popularne 
stają się programy wykorzystujące algorytmy AI do zaawansowanej obróbki obrazu. 
Użytkownik takiego programu może nie tylko wybierać standardowe parametry jak 
jasność czy kontrast, ale również wykorzystywać zaawansowane funkcje wspomagane 
przez AI, takie jak inteligentne wypełnianie tła, automatyczne retuszowanie czy stylizacja 
obrazu. W każdym z tych przypadków to człowiek podejmuje świadome decyzje twórcze, 
podczas gdy AI dostarcza narzędzi i sugestii ułatwiających osiągnięcie zamierzonego efektu. 
Podobne mechanizmy można zaobserwować w dziedzinie twórczości muzycznej, gdzie 
systemy AI wspomagają kompozytorów w procesie tworzenia utworów. Programy takie 
mogą sugerować progresje akordów, generować wariacje melodyczne czy proponować 
aranżacje, ale ostateczne decyzje artystyczne pozostają w rękach twórcy. To właśnie ten 
aktywny udział człowieka w procesie twórczym ma kluczowe znaczenie dla oceny prawnej 
takich wytworów.

Z perspektywy prawa autorskiego wytwory wspomagane przez AI nie budzą tak 
fundamentalnych wątpliwości jak ich autonomiczne wytwory. Przy ocenie możliwości 

2	� M.in. za I. Olesiuk, Założenia aksjologiczne autorskoprawnej ochrony twórczości w świetle rozwoju sztucznej 
inteligencji, „Acta Iuris Stetinensis” 2017, nr 2(18), s. 252.

3	� Zob. P. B. Hugenholtz, J. P. Quintais, Copyright and Artificial Creation: Does EU Copyright Law Protect 
AI-Assisted Output?, „International Review of Intellectual Property and Competition Law” 2021, vol. 52, 
s. 1190–1216, https://doi.org/10.1007/s40319-021-01115-0.
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objęcia ich ochroną prawnoautorską kluczowe znaczenie ma analiza twórczego wkładu 
człowieka4. Jeżeli użytkownik systemu AI dokonuje świadomych wyborów twórczych, 
kształtuje ostateczną formę dzieła i nadaje mu indywidualny charakter, to taki wytwór 
może spełniać przesłanki utworu w rozumieniu prawa autorskiego. System AI może 
być w takim przypadku traktowany analogicznie do innych narzędzi wykorzystywanych  
w procesie twórczym, podobnie jak tradycyjne programy do edycji grafiki czy dźwięku. 
Należy jednak podkreślić, że sama intensywność wykorzystania funkcji AI nie przesądza 
automatycznie o braku twórczego charakteru dzieła. Kluczowa jest ocena czy działania 
użytkownika wykraczają poza czysto techniczne, mechaniczne operacje i noszą znamiona 
twórczości w rozumieniu prawa autorskiego. W praktyce może to wymagać szczegółowej 
analizy procesu powstawania dzieła i roli, jaką odegrał w nim człowiek5. 

PRZYPADKI GRANICZNE

W przypadku wytworów wspomaganych przez AI szczególnie problematyczna 
jest ocena przypadków granicznych, gdzie stopień ingerencji człowieka balansuje na 
granicy między twórczym wkładem a mechanicznym wykorzystaniem systemu. Sytuacje 
takie można zobrazować na przykładzie najnowszych narzędzi wykorzystujących sztuczną 
inteligencję w Adobe Photoshop. W programie tym wprowadzono szereg funkcji opartych 
na AI, takich jak generative fill czy generative expand, które pozwalają użytkownikom na 
zaawansowaną manipulację obrazem. Użytkownik może na przykład zaznaczyć określony 
obszar zdjęcia i poprzez prosty opis tekstowy wygenerować nowe elementy, które zostaną 
automatycznie dopasowane do istniejącej kompozycji. Co więcej, system umożliwia 
rozszerzenie oryginalnego kadru zdjęcia, automatycznie generując brakujące elementy 
w sposób spójny z oryginalną kompozycją. Mimo że użytkownik ma znacznie większą 
kontrolę nad procesem twórczym niż w przypadku systemów całkowicie autonomicznych, 
to wciąż powstaje pytanie o charakter jego twórczego wkładu. W sytuacji gdy system 
AI samodzielnie generuje znaczące elementy obrazu, uzupełniając je lub modyfikując na 
podstawie krótkiej tekstowej instrukcji, trudno jednoznacznie określić granicę między 
twórczym działaniem człowieka a automatycznym działaniem systemu AI. Problem ten 
staje się szczególnie widoczny przy korzystaniu z funkcji takich jak generative fill, gdzie 
system AI może autonomicznie uzupełniać brakujące fragmenty obrazu, zachowując przy 
tym spójność stylistyczną z oryginalną kompozycją.

W przypadkach granicznych należy zachować szczególną ostrożność  
w przyznawaniu ochrony prawnoautorskiej. Samo wykorzystanie zaawansowanych 
narzędzi technologicznych nie może automatycznie prowadzić do powstania utworu, 
jeśli brak jest rzeczywistego wkładu twórczego człowieka. Podejście to znajduje również 

4	� R. Markiewicz, Ilustrowane prawo autorskie, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2018, s. 83.
5	� Tamże.
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potwierdzenie w najnowszych decyzjach organów administracyjnych i wyrokach 
sądów, w których zwraca się uwagę na konieczność wykazania rzeczywistego, a nie 
tylko potencjalnego, wkładu twórczego użytkownika6. Powyższe prowadzi do wniosku, 
że rozwój systemów AI stale przesuwa granice między twórczym wkładem człowieka 
a automatycznym działaniem AI. Systemy AI stają się coraz bardziej zaawansowane  
i autonomiczne, co może prowadzić do dalszego rozmycia granicy między wytworami 
wspomaganymi a autonomicznymi. W konsekwencji kryteria oceny prawnej takich 
przypadków mogą wymagać ciągłej rewizji i dostosowania do zmieniającej się rzeczywistości 
technologicznej. Ta ewolucja technologiczna może również wymagać wypracowania 
nowych kryteriów oceny twórczego wkładu człowieka, które będą lepiej dostosowane do 
specyfiki współpracy człowieka z systemami AI. Tradycyjne kryteria, opracowane w epoce 
przed powstaniem zaawansowanych systemów AI, mogą okazać się niewystarczające dla 
właściwej oceny współczesnych form twórczości wspomaganej przez AI7.

AUTONOMICZNE WYTWORY AI

Analizując autonomiczne rezultaty prac AI, stajemy przed znacznie bardziej 
złożonymi wyzwaniami prawnymi niż w przypadku wytworów wspomaganych. Ta 
kategoria obejmuje dzieła, które powstają przy minimalnym lub zerowym udziale 
człowieka w procesie twórczym – system AI samodzielnie generuje końcowy rezultat 
na podstawie otrzymanych promptów8 i/lub parametrów wejściowych. Modelowym 
przykładem takiego systemu jest Midjourney – zaawansowane narzędzie AI zdolne do 
generowania złożonych grafik wyłącznie na podstawie tekstowego opisu. Użytkownik 
wprowadza jedynie prompt, np. „/imagine lawyer; AI; new technology; --ar 16:9”, a system 
AI autonomicznie tworzy odpowiadającą temu opisowi grafikę. Co istotne, końcowy 
rezultat jest nieprzewidywalny dla użytkownika – każde kolejne wygenerowanie grafiki 
na podstawie tego samego opisu może prowadzić do powstania zupełnie innego obrazu.

Poziom zaawansowania takich autonomicznych wytworów AI jest obecnie 
tak wysoki, że często trudno odróżnić je od dzieł stworzonych przez człowieka. Jest to 
szczególnie widoczne na zilustrowanym przykładzie poniżej: wygenerowanej grafice, 
choć surrealistycznej, to zachowującej spójność stylistyczną. W obecnym stanie prawnym 
główną przeszkodą w objęciu takich wytworów ochroną prawnoautorską jest brak 
bezpośredniego związku z twórczością ludzką. Prawo autorskie bowiem opiera się na 
koncepcji utworu jako przejawu działalności twórczej człowieka, co znajduje wyraz  
 

6	�   Zob. J. Wyczik, R. Wieczerzak, Rethinking Copyright: The Art of Ownership in AI Outputs, „Eastern Euro-
pean Journal of Transnational Relations” 2024, vol. 8, no 1, s. 45-48, doi: 10.15290/eejtr.2024.08.01.04.

7	�  Ibidem, s. 48-50.
8	�  Prompt jest instrukcją tekstową kierowaną do systemu AI, określającą zadanie do wykonania i sposób 

wygenerowania odpowiedzi. Pełni funkcję wskazówki kształtującej interakcję z systemem AI.
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Il. 1 /imagine – parametr inicjujący tworzenie grafiki; lawyer; AI; new technology – frazy, na podstawie 
których Midjourney stworzył grafikę; --ar 16:9 – format obrazu

 
zarówno w przepisach krajowych, jak i konwencjach międzynarodowych9. W przypadku 
autonomicznych wytworów AI trudno wskazać moment, w którym zachodzi akt twórczy 
człowieka – czy jest nim stworzenie systemu AI, jego trenowanie, czy może sformułowanie 
promptu?

Sytuacja ta prowadzi do paradoksu – wytwory AI, które niekiedy mogą przewyższać 
pod względem artystycznym dzieła ludzkie, pozostają poza systemem ochrony 
prawnoautorskiej. Ma to istotne konsekwencje praktyczne, takie artefakty mogą 
znajdować się w domenie publicznej natychmiast po powstaniu, co może zniechęcać do 
inwestowania w rozwój systemów AI zdolnych do tworzenia takich dzieł. Równocześnie 
należy zauważyć, że brak ochrony prawnoautorskiej nie oznacza całkowitego braku 
możliwości ochrony prawnej takich wytworów. Możliwe jest na przykład wykorzystanie 
mechanizmów ochrony kontraktowej, praw do baz danych czy tajemnicy przedsiębiorstwa. 
Jednak żadne z tych rozwiązań nie zapewnia tak kompleksowej i indywidualnej ochrony 
jak prawo autorskie.

9	� Tak m.in. Konwencja Berneńska o ochronie dzieł literackich i artystycznych z dnia 9 września 1886 r., 
przejrzana w Berlinie dnia 13 listopada 1908 r. i w Rzymie dnia 2 czerwca 1928 r. (Dz. U. z 1935 r. Nr 
84, poz. 515 z późn. zm.), Por. J.C. Ginsburg, People Not Machines: Authorship and What It Means in the 
Berne Convention, „International Review of Intellectual Property and Competition Law” 2018/2, s. 131, 
Traktat Światowej Organizacji Własności Intelektualnej o Prawie Autorskim, sporządzony w Genewie 
dnia 20 grudnia 1996 r. (Dz. U. z 2005 r. Nr 3, poz. 12), Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autor-
skim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 24 z późn. zm.).
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OBECNY STAN PRAWNY WYTWORÓW AI

Tradycyjne konstrukcje prawne opierają się na założeniu, że twórcą może być 
wyłącznie człowiek10. Pogląd ten, choć nie wynika wprost z art. 1 Ustawy o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych, stanowi paradygmat prawa autorskiego i uzasadniany jest m.in. 
tym, że system AI pozbawiony jest swobody twórczej i podejmowania oryginalnych 
działań11. To właśnie przesłanka oryginalności utworu i własnej indywidualnej twórczości 
autora jest jedną z podstawowych cech badanych w kontekście zakwalifikowania dzieła 
jako utworu w rozumieniu prawa autorskiego. Taki wniosek można sformułować po 
lekturze orzecznictwa Trybunału Sprawiedliwości Unii Europejskiej, w szczególności 
wyroku w sprawie C-4/08 Infopaq International A/S przeciwko Danske Dagblades 
Forening12, który dotyczył opracowywania przez Infopaq zewnętrznych/obcych 
materiałów prasowych poprzez zeskanowanie tych artykułów, a następnie poddanie ich 
obróbce oprogramowaniem umożliwiającym edycję tekstu (OCR). W zależności od 
przedmiotu zamówienia Infopaq opracowywał fragment artykułów, uwzględniając przy 
tym zamawiane słowo kluczowe i pięć wyrazów poprzedzających i następnych po tym 
słowie kluczowym13. Na marginesie warto zauważyć, że stan faktyczny sprawy jest o tyle 
ciekawy, że może służyć wyprowadzeniu pewnej analogii do utworów wykorzystywanych 
przez systemy AI w procesie uczenia się i generowania jej rezultatów prac. Podstawą 
prawną sporu była w szczególności dyrektywa Rady 91/250/EWG z 14.05.1991 r. 
w sprawie ochrony prawnej programów komputerowych oraz dyrektywa 96/9/WE 
Parlamentu Europejskiego i Rady z 11.03.1996 r. w sprawie ochrony prawnej baz danych. 
W dyrektywie dotyczącej programów w art. 1 ust. 3 wskazano, iż „program komputerowy 
podlega ochronie, jeżeli jest oryginalny w takim rozumieniu, że jest własną intelektualną 
twórczością jego autora. Żadnych innych kryteriów nie stosuje się przy dokonywaniu 
jego kwalifikacji do ochrony”. Analogiczne postanowienia można znaleźć w art. 3 ust.  
1 dyrektywy w sprawie ochrony baz danych, z tym zastrzeżeniem, że zawartość bazy 
danych, np. jej rekordy, nie podlegają ochronie jako baza danych. W tym miejscu warto 
również zaznaczyć, że obie dyrektywy przypisują autorstwo osobie lub osobom fizycznym, 
lub – pod pewnymi warunkami określonymi w przepisach krajowych – osobom prawnym.      

10	� Zob. A. Niewęgłowski, Prawo autorskie. Komentarz, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2021, art. 1, s. 
37 -38; E. Ferenc-Szydełko, w: Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Komentarz, C.H.Beck, 
Warszawa 2021, art. 1, t. 6 Legalis, A. Michalak, w: Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 
Komentarz, C.H.Beck, Warszawa 2019, art. 1 t. 1. Legalis, P. Ślęzak, w: Ustawa o prawie autorskim i 
prawach pokrewnych. Komentarz, Legalis, Warszawa 2017, t. 5.

11	� A. Niewęgłowski, Prawo autorskie. Komentarz, art. 1, s. 37.
12	� Wyrok Trybunału Sprawiedliwości z dnia 16 lipca 2009 r. w sprawie C-4/08 Infopaq International A/S 

przeciwko Danske Dagblades Forening.
13	� Tamże, pkt 13-16.
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Wracając jednak do głównego przedmiotu wskazanego orzeczenia, Trybunał 
szeroko rozważał pojęcie utworu chronionego i przesłanki własnej twórczości intelektualnej 
autora. Po pierwsze Trybunał Sprawiedliwości uznał, iż ochroną prawnoautorską można 
objąć dzieło składające się z jedenastu słów, pod warunkiem że przejawia ono własną 
indywidualną twórczość autora. Ową cechę Trybunał wywodzi z art. 2 (prawa do 
zwielokrotniania utworu) dyrektywy 2001/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady  
z dnia 22 maja 2001 r. w sprawie harmonizacji niektórych aspektów praw autorskich  
i pokrewnych w społeczeństwie informacyjnym14 i jej interpretacji w świetle Konwencji 
Berneńskiej15. Innym przykładem jest postanowienie Trybunału z 7 marca 2013 r.  
w sprawie Eva-Maria Painer przeciwko Standard VerlagsGmbH i inni16, w której Trybunał 
stwierdził, że:

Fotografia portretowa może na mocy art. 6 dyrektywy 93/98 być chroniona prawem 
autorskim, pod warunkiem – czego sprawdzenie należy do sądu krajowego w każdym 
konkretnym przypadku – że taka fotografia jest twórczością intelektualną autora 
odzwierciedlającą jego osobowość i przejawiającą się swobodnymi i twórczymi 
wyborami dokonanymi przezeń w trakcie realizacji tej fotografii17. 

Warto również odnotować, że w obecnym systemie prawnym system AI nie 
posiada osobowości prawnej, nie jest ani człowiekiem, ani nawet typową maszyną18. 
Ta luka uniemożliwia przyznanie autorstwa zarówno systemowi AI, jak i jego twórcom 
czy użytkownikom. Problem nabiera szczególnego znaczenia w przypadku systemów 
działających autonomicznie, gdzie trudno wskazać bezpośredni związek przyczynowy 
między działaniem człowieka a powstałym dziełem. Przykładowo, gdy system AI na 
podstawie prostego promptu generuje zaawansowaną grafikę, trudno uznać, że to 
człowiek wprowadzający to polecenie jest rzeczywistym twórcą. Równocześnie nie można 
przypisać autorstwa twórcy systemowi AI, a tym bardziej samemu systemowi AI, który 
nie posiada podmiotowości prawnej. Ta „luka” w obecnym systemie prawnym staje 
się coraz bardziej widoczna wraz z rozwojem technologii i zwiększającą się autonomią 
systemów AI. Prowadzi to do paradoksalnej sytuacji, gdzie wytwory o potencjalnie 
wysokiej wartości artystycznej czy ekonomicznej pozostają w swoistej „próżni prawnej”.  
W polskiej literaturze można odnaleźć pogląd aprobujący uznanie systemu AI jako 
autora w rozumieniu prawa autorskiego. P. Księżak i S. Wojtczak stoją na stanowisku,  

14	� Dz. U. UE. L. z 2001 r. Nr 167, str. 10 z późn. zm.
15	� Wyrok w sprawie Infopaq pkt. 34.
16	� EU:C:2013:138.
17	� Ibidem pkt 94.
18	� Zob. A. Krasuski, Status prawny sztucznego agenta. Podstawy prawne zastosowania sztucznej inteligencji, 

C.H. Beck, Warszawa, 2020, K. Biczko-Pudełko, D. Szostek, Koncepcje dotyczące osobowości prawnej 
robotów – zagadnienia wybrane, „Prawo Mediów Elektronicznych” 2019, nr 1.
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że podstawą debaty w omawianej kwestii powinna być refleksja nad dziełem i faktycznym 
jego twórcą19. Zdaniem autorów skupienie się wyłącznie na paradygmatach prawa 
autorskiego i automatyczna odmowa uznania systemu AI za autora będzie wiązała się z 
ograniczeniem inwestycji w tę technologię i próbami oszustw w postaci przypisywania 
przez osoby fizyczne autorstwa rezultatów prac sztucznej inteligencji. Komentując pogląd 
wyżej wymienionych autorów, należy wskazać, że ich przestrogi co do przyszłości rozwoju 
systemów AI mogą być słuszne, jednak w alternatywnym spojrzeniu na prawo autorskie, 
które starają się forsować wspomniani autorzy, trudno znaleźć podstawy mające oparcie w 
obowiązujących przepisach. W związku z powyższym przedstawione poglądy i koncepcje 
autorów są interesujące naukowo, jednak trudne do zastosowania w rzeczywistości bez 
głębokiej rewizji instytucji prawa autorskiego. 

Również amerykański Urząd Praw Autorskich (United States Copyright Office) 
jednoznacznie odmawia ochrony wytworom systemów AI. Raport Urzędu Praw Autorskich 
USA Copyright and Artificial Intelligence, Part 2: Copyrightability ze stycznia 2025 r. 
jednoznacznie potwierdza fundamentalną zasadę amerykańskiego prawa autorskiego – 
wymóg ludzkiego autorstwa20. Po przeanalizowaniu ponad 10 000 opinii w odpowiedzi 
na zapytanie publiczne (notice of inquiry) Urząd wykluczył możliwość przyznania ochrony 
treściom wygenerowanym autonomicznie przez AI bez istotnego wkładu człowieka21. 
Ochrona prawnoautorska może natomiast przysługiwać utworom, które: 

1) zostały stworzone przy użyciu systemu AI jako narzędzia wspomagającego 
ludzką twórczość, 
2) zawierają wyrażenia twórcze człowieka widoczne w rezultacie końcowym, 
3) zawierają twórcze modyfikacje, selekcję, koordynację lub aranżację materiału 
wygenerowanego przez system AI22. 

Ponadto Urząd stwierdził, że samo użycie promptów nie zapewnia wystarczającej 
kontroli nad treścią wygenerowaną przez system AI, aby uznać rezultat za utwór chroniony 
prawem autorskim. Według obecnego stanu technologii prompty „zasadniczo funkcjonują 
jako instrukcje przekazujące idee niepodlegające ochronie”, a użytkownik systemu AI 
„nie kontroluje sposobu, w jaki system AI je przetwarza, generując rezultat”. Urząd 
kategorycznie odrzucił propozycję wprowadzenia dodatkowej ochrony sui generis dla treści 
generowanych przez system AI, uznając, że nie istnieją przekonujące argumenty polityczne 
przemawiające za takim rozwiązaniem. Wręcz przeciwnie, podkreślono, że nadmierna 

19	� P. Księżak, S. Wojtczak, Prawo autorskie wobec sztucznej inteligencji (próba alternatywnego spojrzenia), 
„Państwo i Prawo”, 2021, nr 2, s. 27.

20	� United States Copyright Office, Copyright and Artificial Intelligence, Part 2: Copyrightability, 2025, https://
www.copyright.gov/ai/Copyright-and-Artificial-Intelligence-Part-2-Copyrightability-Report.pdf,s. 
7-10, [dostęp: 20.03.2025].

21	� Tamże.
22	� Tamże, s. 22-27.
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ochrona treści wygenerowanych przez systemy AI mogłaby zagrozić ekonomicznym 
podstawom ludzkiej twórczości. Raport przyznaje jednak, że wraz z rozwojem technologii 
AI podejście to może wymagać rewizji, szczególnie jeśli przyszłe systemy AI umożliwią 
użytkownikom większą kontrolę nad ekspresyjnymi elementami generowanych wyników. 
Z powyższego wynika, że amerykańskie podejście traktuje system AI jako narzędzie 
wspomagające proces twórczy, a nie jako autonomicznego twórcę.

W konsekwencji odmowy uznania autorstwa systemowi AI oraz braku 
przypisania twórczego wkładu w wykonanie dzieła osobie fizycznej należy zastanowić się, 
jak prawnie zakwalifikować wytwór systemu AI i czy może on zostać objęty ochroną 
na gruncie prawa. A. Bar omawiając kwestię statusu obrazu Portret Edmonda de Belamy 
wygenerowanego przez system sztucznej inteligencji, wskazuje, że wygenerowany 
obraz nie spełnia przesłanek uznania go za utwór w rozumieniu prawa autorskiego23. 
Konsekwencją tego faktu jest umieszczenie tego rodzaju dzieł w domenie publicznej. Za 
K. Chałubińską-Jentkiewicz przyjmuję wąskie znaczenie domeny publicznej, tj. „zbiór 
zasobów niematerialnych, owoców twórczości, które z różnych względów nie podlegają 
restrykcjom prawnoautorskim, i można z nich korzystać bez ograniczeń”. Do domeny 
publicznej będą również należeć utwory, do których prawa autorskie już wygasły oraz 
np. wszelkie dane, metody i idee, którym nie można przypisać przymiotu utworu24. 
Konsekwencją umieszczenia rezultatów prac systemu AI w domenie publicznej jest 
możliwość swobodnego korzystania z nich przez dowolną osobę fizyczną i prawną. A. Bar 
zwraca uwagę, że sytuacja ta może być niebezpieczna ze względu na czerpanie z domeny 
publicznej wytworów systemu AI i przypisywanie autorstwa tym wytworom przez osoby 
fizyczne25. Ten słusznie zidentyfikowany problem może budzić zasadne obawy o nadużycia 
nieuczciwych użytkowników domeny publicznej. Niemniej jednak w świetle braku 
możliwości przypisania autorstwa systemowi AI jego rezultatów, a w konsekwencji braku 
możliwości traktowania tych wytworów jako utworów w rozumieniu prawa autorskiego, 
prowadzi to do wniosku, że obecnie co do zasady wszystkie autonomiczne rezultaty prac 
systemu AI należy traktować jako część domeny publicznej pod warunkiem, że nie doszło 
do ich ochrony na innych warunkach.

WYBRANE MODELE OCHRONY

W obliczu wyzwań związanych z ochroną rezultatów prac systemów AI, zarówno 
w doktrynie, jak i praktyce prawniczej, wykształciły się różne modele ochrony. Każdy  
z nich próbuje odpowiedzieć na specyficzne problemy związane z wytworami systemów 

23	� A. Bar, Prawo autorskie w erze sztucznej inteligencji. Uwagi na tle historii «Portretu Edmonda de Belamy», 
„Prawo Mediów Elektronicznych” 2022, nr 1, s. 22.

24	� K. Chałubińska-Jentkiewicz, Prawna ochrona treści cyfrowych, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2021, s. 
275-277.

25	� A. Bar, Prawo autorskie …, s. 22.
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AI, choć żaden nie oferuje kompleksowego rozwiązania wszystkich zidentyfikowanych 
wyzwań.

 	� 1. Computer-generated works 
W pierwszej kolejności należy przeanalizować model ochrony prawnoautorskiej 

wytworów AI. Podejście to wywodzi się z brytyjskiej tradycji prawnej, gdzie już w 1988 
roku dostrzeżono potrzebę uregulowania statusu utworów generowanych komputerowo 
(computer-generated works)26. Brytyjski ustawodawca przyjął, iż autorem wszelkiego 
rodzaju utworów generowanych komputerowo jest osoba, która podjęła działania 
niezbędne do stworzenia dzieła27. Przedstawiony sposób uregulowania rezultatów prac 
m.in. systemu AI odchodzi od „klasycznych” przesłanek utworu wypracowanych przez 
przedstawicieli doktryny systemu prawa kontynentalnego, tj. przesłanka oryginalności 
i twórczości przejawu aktywności człowieka. Mamy więc do czynienia ze swoistym 
wyjątkiem ustawowym, co zdają się potwierdzać przedstawiciele brytyjskiej doktryny 
prawa autorskiego28. Przedstawiona koncepcja pozornie wydaje się rozwiązywać problem 
ochrony rezultatów prac sztucznej inteligencji na gruncie prawa autorskiego. Wątpliwości 
jednak budzi, jakiej osobie można przypisać autorstwo utworu. Należy wskazać, że katalog 
tych osób może być szeroki – od samego twórcy systemu sztucznej inteligencji, przez 
trenera lub jej użytkownika, a nawet koncepcje mieszane umożliwiające współautorstwo 
dzieła. Definicja autora utworu generowanego przez komputer jest na tyle nieostra,  
że możliwa jest każda ze wskazanych konstrukcji. Wydaje się, że istotnym czynnikiem 
w ustaleniu autorstwa jest przeanalizowanie zakresu działań umożliwiających powstanie 
dzieła podjętych przez wszystkie osoby zaangażowane w jego wykonanie.  

Przegląd brytyjskiej literatury prawa autorskiego pokazuje, że domiunjący 
wydaje się pogląd o przyznaniu ochrony prawnoautorskiej użytkownikowi systemu 
sztucznej inteligencji29. Weryfikacja statutu utworu, określenie zasadności jego ochrony 
na gruncie ustawy może odbyć się jednak jedynie w toku przewodu sądowego,  
np. w postępowaniu dotyczącym naruszenia autorskich praw majątkowych do 
stworzonego dzieła30. Pogląd o przypisywaniu użytkownikowi najbardziej doniosłej 

26	� Analogiczne regulacje możemy odnaleźć w ustawodawstwie Irlandii, Nowej Zelandii, Indiach, Hong-
kongu.

27	� „In the case of a literary, dramatic, musical or artistic work which is computer-generated, the author shall 
be taken to be the person by whom the arrangements necessary for the creation of the work are under-
taken”, CDPA, s. 9 (3).

28	� Zob. m.in. A. Guadamuz, Do Androids Dream of Electric Copyright? Comparative Analysis of Originality 
in Artificial Intelligence Generated Works, „Intellectual Property Quarterly” 2/2017; s. 9-10. https://ssrn.
com/abstract =2981304 [dostęp: 20.04.2025].

29	� M.in. D. Glasser, Copyrights in Computer-Generated Works: Whom, if Anyone, Do We Reward?, Duke Law 
Scholarship Repository 2001, vol.1 no. 1, s. 6, https://scholarship.law.duke.edu/cgi/viewcontent.cgi?ar-
ticle=1023&context=dltr [dostęp: 20.04.2025].

30	� M. Ciepłuch, Muzyka generowana przez programy komputerowe (computer-generated music) jako przed-
miot prawnoautorskiej ochrony w doktrynie i prawie polskim oraz doktrynie i prawie krajów anglosaskich,  
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roli bywa jednak krytykowany31. Głównym zarzutem za odrzuceniem tego poglądu jest 
sytuacja, w której jedyną aktywnością użytkownika korzystającego z oprogramowania/
systemu sztucznej inteligencji jest wciśnięcie przycisku „generuj” i uzyskanie w ten 
sposób dzieła stworzonego przez system sztucznej inteligencji. Bez znaczenia pozostaje, 
czy będą to utwory muzyczne, literackie czy artystyczne. Przychylając się do poglądu 
krytycznego, również stoję na stanowisku, że rutynowana, wręcz automatyczna czynność 
człowieka ograniczająca się do naciśnięcia odpowiedniego przycisku, nie świadczy ani 
o przejawie twórczości, ani o poczynieniu nakładów na stworzenie tego dzieła. Inaczej 
sytuacja kształtowałaby się w przypadku, gdy użytkownik wydawałby określone komendy, 
modyfikował ustawienia, wprowadzał poprawki w stworzonym przez system AI dziele. 
Warto jednak wskazać, że wskazany powyżej przepis dotyczący autorstwa utworów 
generowanych komputerowo dotyczy utworów literackich, dramatycznych, muzycznych 
lub artystycznych, zostawiając swoistą lukę prawną w zakresie ochrony m.in. baz danych 
czy programów komputerowych, które są objęte ochroną prawnoautorską w przypadku 
stworzenia ich przez człowieka.

Jednocześnie nie można zapominać, że w obrocie profesjonalnym problem ten 
będzie zagadnieniem drugiej kategorii. W profesjonalnych zespołach badawczych czy 
komercyjnych kwestie związane z ustalaniem autorstwa dzieł stworzonych przez system 
AI, który rozwijany jest przez zespół, będą regulowały umowy o przeniesienie praw 
autorskich do stworzonego utworu bądź jego fragmentu, a także umowy licencyjne. 

Różnice w sposobie regulowania prawa autorskiego pomiędzy systemem 
common law a systemem kontynentalnym wynikają przede wszystkim z docelowego 
obiektu, któremu na gruncie ustawy zapewniona jest ochrona prawnoautorska. Tradycja 
państw common law kładzie nacisk na ochronę samego utworu, co jest szczególnie 
istotne dla komercjalizacji dzieł32. Natomiast prawo kontynentalne przyjmuje model 
antropocentryczny, przywiązując szczególną rolę do ochrony praw samego autora i jego 
związku z powstałym dziełem, widać to szczególnie w przywołanym powyżej wyroku  
w sprawie Infopaq33. Podkreślenia wymaga, że w dobie globalnej informatyzacji, 
przepływu kapitału i osób istnienie tak wyraźnego podziału w kwestii przypisania 
ochrony prawnoautorskiej dziełom generowanym komputerowo może powodować 
znaczące problemy w obrocie transgranicznym prawami własności intelektualnej.  
W szczególności z łatwością można wyobrazić sobie sytuację, w której dzieło 

w: Prawo autorskie w dobie cyfryzacji, red. A. Niewęgłowski, M. Derdak, Wydawnictwo Instytutu 
Wymiaru Sprawiedliwości, Warszawa 2021, s. 46.

31	� M. Perry, T. Margoni, From Music Tracks to Google Maps: Who Owns Computer-generated Works?, „Com-
puter Law and Security Review” 2010, vol. 26, https://ssrn.com/abstract=1647584, s. 19-20.

32	� K. Kuterek, O autorstwie utworu stworzonego przez sztuczną inteligencję, w: Prawo autorskie w dobie cyfry-
zacji, red. A. Niewęgłowski, M. Derdak, Wydawnictwo Instytutu Wymiaru Sprawiedliwości, Warszawa 
2021, s. 175.

33	� A. Chiabotto, Intellectual Property Rights Over Non-Human Generated Creations, 2017, s. 9, https://ssrn.
com/abstract=3053772 [dostęp: 20.04.2025].



56

Ochrona rezultatów prac sztucznej inteligencji

wygenerowane komputerowo w jednym kraju, np. Wielkiej Brytanii, będzie korzystało 
z przymiotu „utworu” w rozumieniu prawa autorskiego, natomiast w innym kraju, 
takim jak np. Polska, nie będzie uznane jak „utwór” w rozumieniu prawa autorskiego.  
W zależności od danego dzieła może ono być objęte ochroną kontraktową lub chronione 
np. jako tajemnica przedsiębiorstwa.

 	 2. Ochrona kontraktowa     
Możliwość ochrony rezultatów prac systemu AI w formie ochrony kontraktowej 

może być jedną z najbardziej popularnych obecnie metod ochrony wytworów AI. Nie 
bez powodu twórcy systemów AI lub ich użytkownicy mogą być zainteresowani objęciem 
ochroną wytworów stworzonych przez nich/na ich polecenie. Jak wynika z analizy 
poczynionej w niniejszej pracy, istnieje poważny problem na gruncie obowiązujących 
przepisów, aby objąć ochroną takie wytwory. Praktyka prawna próbuje ominąć ten 
problem proponując zawieranie umów prawnoautorskich, w szczególności umów 
licencyjnych (trzeba zdawać sobie sprawę, że stworzenie systemu AI zajmuje wiele czasu 
oraz wymaga istotnych nakładów finansowych, dlatego w interesie jego twórców jest 
przede wszystkim licencjonowanie dostępu do tego systemu), w których określone są losy 
wytworów systemu AI34. 

K. Szpyt wymienia dwie możliwości ochrony kontraktowej wytworów systemu 
AI. Pierwszą jest wprowadzenie np. w umowie licencyjnej postanowień, na mocy których 
licencjodawca przenosi na licencjobiorcę autorskie prawa majątkowe do wszelkich 
utworów stworzonych w czasie trwania umowy, z chwilą ustalenia tych utworów35. Autor 
przedstawia również dwie alternatywy co do postanowień umownych w tym zakresie 
– 1) postanowienie zobowiązujące licencjodawcę do przeniesienia autorskich praw 
majątkowych do tych utworów w przyszłości oraz 2) udzielenie licencji niewyłącznej 
na rezultaty prac systemu AI36. Każdy z wariantów budzi jednak zastrzeżenia, ponieważ  
z góry zakłada, że wytwory systemu AI są utworami w rozumieniu prawa autorskiego.  
W przypadku sporu sądowego w przedmiocie ustalenia bądź naruszenia praw autorskich 
do rezultatów prac systemu sztucznej inteligencji istnieje poważne ryzyko odmowy 
przez sąd tym wytworom statusu utworu. Pierwszą z możliwości ochrony kontraktowej 
należałoby w mojej ocenie wykluczyć z uwagi na fundamentalny błąd leżących w  jej 
założeniach i nieprzewidywalny czas ochrony takich wytworów – do prawomocnego 
wyroku odmawiającego ochrony na gruncie prawa autorskiego.

Drugą możliwością ochrony kontraktowej jest wprowadzenie w umowie 
pomiędzy licencjodawcą systemu AI a licencjobiorcą klauzul poufności, na mocy 
których licencjobiorca przypisze sobie autorskie prawa majątkowe (w przypadku osób 

34	 Tamże, s. 268.
35	� Tamże.
36	� Tamże.
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prawnych), a licencjodawca nie będzie rościć sobie do nich jakichkolwiek praw i nie 
ujawni, skąd wytwory te pochodzą37. Aby takie klauzule były egzekwowalne, konieczne 
jest zabezpieczenie ich poprzez wprowadzenie kar umownych w wysokości adekwatnej do 
stanu faktycznego. Przyjęcie takiego rozważania w mojej ocenie służy do ominięcia prawa, 
niemniej jednak z perspektywy praktyki może być popularne. Rozwiązanie to jest jednak 
karkołomne i w dłuższej perspektywie niebezpieczne dla licencjobiorcy. Wiąże się ono z 
ryzykiem umyślnego bądź nieumyślnego ujawnienia prawdziwego „autorstwa” wytworów 
systemu AI w dowolnym momencie i wystawienia na próbę wiarygodności podmiotu, 
który czerpał korzyści z takich rezultatów prac. W związku z powyższym, pomimo silnej 
pokusy ochrony rezultatów prac systemu AI, oceniam negatywnie stosowanie tej metody 
w obrocie prawnym.

 	 3. Ochrona baz danych      
Jedną z możliwych do zastosowania i spójnych koncepcji ochrony rezultatów 

prac systemu sztucznej inteligencji jest ich ochrona jako baz danych. Należałoby więc 
ustalić, jakie przesłanki powinny zostać spełnione, aby uznać wytwór systemu AI jako 
bazę danych. Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych38 w art. 2 ust. 1 pkt 
1 określa definicję bazy danych, tj.:

Zbiór danych lub jakichkolwiek innych materiałów i elementów zgromadzonych 
według określonej systematyki lub metody, indywidualnie dostępnych w jakikolwiek 
sposób, w tym środkami elektronicznymi, wymagający istotnego, co do jakości lub 
ilości, nakładu inwestycyjnego w celu sporządzenia, weryfikacji lub prezentacji jego 
zawartości. 

Powstaje pytanie, w jaki sposób chronić np. grafiki wytworzone przez system 
sztucznej inteligencji. W pierwszej kolejności należy określić systematykę, na podstawie 
której dokonamy segregacji grafiki. Dla przykładu parametrem porządkującym działa 
może być data ich wytworzenia. Powstał w ten sposób zbiór porządkujący w sposób 
systematyczny niezależne elementy (tu: grafiki). Pozostaje jednak wątpliwość, jak 
rozumieć termin „istotne nakłady inwestycyjne”. S. Stanisławska-Kloc za wyrokiem 
Trybunału Sprawiedliwości z dnia 9 listopada 2004 r. wskazuje39, iż nakład może 
przejawiać się w dodawaniu nowych elementów do bazy, przeszukiwaniu jej za pomocą 
odpowiednich kwerend i filtrów, jednak nakłady nie mogą być utożsamiane z tworzeniem 
dzieła. Należy więc przyjąć, że spełnienie tej przesłanki, a w konsekwencji powstanie bazy 
danych, musi dotoczyć wyłącznie czynności, które odnoszą się do  samej bazy danych,  

37	� Tamże.
38	� Dz. U. z 2024 r. poz. 1769.	
39	� C-203/02, cyt. za S. Stanisławska-Kloc, Komentarz do ustawy o ochronie baz danych, w: Ustawy autorskie. 

Komentarze. Tom II, red. R. Markiewicz, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2021, art. 2.
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a nie jej składowych elementów. Należy jednak zaznaczyć, że ochroną zostanie objęta baza 
danych jako całość, a nie jej poszczególne elementy składowe.  Przedstawiona koncepcja, 
pomimo swoich ograniczeń, jest obecnie jedną z najbardziej spójnych i optymalnych  
do zastosowania.

WNIOSKI

Analiza aktualnych modeli ochrony rezultatów prac sztucznej inteligencji 
prowadzi do wniosku, że obecny system prawny nie jest w pełni przygotowany  
na wyzwania związane z rozwojem tej technologii. Tradycyjne konstrukcje prawa własności 
intelektualnej, oparte na paradygmacie twórczości człowieka, okazują się niewystarczające 
w obliczu autonomicznych wytworów AI. Jest to szczególnie widoczne w kontekście 
rozbieżności między systemami prawnymi różnych państw, co prowadzi do niepewności 
prawnej i utrudnia międzynarodowy obrót wytworami AI.

W świetle przeprowadzonej analizy najbardziej obiecującym kierunkiem wydaje 
się stworzenie nowych mechanizmów przeznaczonych do ochrony prawnej dla wytworów 
AI, w szczególności poprzez ustanowienie np. nowej kategorii praw pokrewnych. 
Rozwiązanie to pozwoliłoby na uwzględnienie specyfiki sztucznej inteligencji, 
koncentrując się na ochronie nakładów organizacyjnych i finansowych, a nie na tradycyjnie  
rozumianej twórczości.

Kluczowe znaczenie ma jednak zapewnienie harmonizacji przepisów na poziomie 
międzynarodowym. Unia Europejska, jako jeden z głównych ośrodków rozwoju 
technologii AI, mogłaby odegrać wiodącą rolę w tym procesie. Praktyczna implementacja 
nowych rozwiązań będzie wymagała jednak uwzględnienia interesów różnych grup 
interesariuszy. Z jednej strony konieczne jest zapewnienie odpowiedniej ochrony 
podmiotom inwestującym w rozwój systemów AI, z drugiej – zachowanie przestrzeni dla 
innowacji i swobodnego przepływu informacji. Szczególnie istotne będzie wypracowanie 
mechanizmów pozwalających na efektywne egzekwowanie praw do wytworów AI przy 
jednoczesnym uniknięciu nadmiernej monopolizacji rynku. Harmonizacja przepisów 
na poziomie UE powinna uwzględniać specyfikę różnych sektorów gospodarki 
wykorzystujących AI. Inne podejście może być wymagane w przypadku wytworów 
artystycznych, a inne dla rezultatów prac AI w sektorze przemysłowym czy naukowym. 
System ochrony powinien być na tyle elastyczny, by móc adaptować się do szybko 
zmieniającej się rzeczywistości technologicznej. 

W dłuższej perspektywie niezbędne będzie wypracowanie globalnych 
standardów ochrony wytworów AI. Światowa Organizacja Własności Intelektualnej 
mogłaby odegrać kluczową rolę w tym procesie, koordynując prace nad międzynarodową 
konwencją regulującą te kwestie. Taka konwencja powinna określać minimalne standardy 
ochrony, zasady jurysdykcji oraz mechanizmy współpracy międzynarodowej w zakresie 
egzekwowania praw do wytworów AI.
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Konieczne jest wypracowanie rozwiązań, które będą nie tylko teoretycznie 
spójne, ale także praktycznie wykonalne i odpowiadające rzeczywistym potrzebom rynku. 
Jednocześnie należy pamiętać, że nadmierna regulacja mogłaby hamować innowacje w 
dziedzinie AI, dlatego kluczowe jest znalezienie odpowiedniej równowagi między ochroną 
a swobodą rozwoju technologicznego.
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PROTECTION OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE OUTPUTS

ENGLISH SUMMARY

This article addresses the legal protection of artificial intelligence (AI) outputs. 
It analyzes the characteristics of AI-generated works, distinguishing between AI-assisted 
creations and autonomous outputs. The current legal status of these results is examined 
in the context of existing copyright systems, highlighting fundamental challenges related 
to the absence of human authorship. The article discusses functioning protection models, 
including the concept of „computer-generated works”, as well as alternative mechanisms in 
the form of contractual protection and database protection regimes. The analysis indicates 
the inadequacy of current legal frameworks in addressing the challenges posed by advanced 
AI systems, arguing for the need to develop new legislative solutions that respond to the 
specificity of AI-assisted and AI-generated creativity.
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STRESZCZENIE

WYBRANE JĘZYKOWO-STYLISTYCZNE PRZEJAWY  
RADYKALIZACJI DYSKURSU O UCHODŹCACH  

Z UKRAINY W POLSCE

Celem artykułu jest przedstawienie językowo-stylistycznych sposobów wyrażania 
agresji w Internecie. Nie prezentują pełnego zakresu zjawiska, ale dają wgląd w najważ-
niejsze mechanizmy, które są powszechne w rzeczywistości Web 2.0. Materiał badawczy 
pochodzi z portalu X (dawniej Twitter). Analiza skupia się na trzech płaszczyznach: sło-
wotwórstwo, leksyka i ortografia. W celu uzupełnienia rozważań o charakterze typowo 
językoznawczym oraz z potrzeby nadania im kontekstu i osadzenia w mediach społeczno-
ściowych opisane zostały również cechy tychże mediów, które mają sprzyjać agresji.

Słowa kluczowe: dyskurs, antagonizm, cechy mediów społecznościowych,  
radykalizm wypowiedzi, mechanizmy językowe
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JĘZYKOWO-STYLISTYCZNE PRZEJAWY RADYKALIZACJI 
DYSKURSU

Rozwój sieci Web 2.0 spowodował zatarcie solidnej granicy między nadawcą 
a odbiorcą, nadając tym drugim uprawnienia, które do tej pory miały tylko podmioty 
będące w posiadaniu środków i możliwości do kreowania przekazu1. Dzięki rozwinięciu 
koncepcji Web 1.0, opierającej się na przekazie jednokierunkowym bez możliwości podjęcia 
dialogu, internet stał się miejscem, które w pewnym zakresie, stopniowo, było w stanie 
przenieść środek ciężkości życia społecznego ze świata offline do online. To właśnie media 
społecznościowe zrzeszają ludzi o różnych poglądach, tożsamościach i przekonaniach. 
Tak szeroki zakres użytkowników sprzyja budowaniu łatwych w nawiązywaniu, lecz 
nietrwałych więzi online, które mogą jednak przerodzić się trwalsze więzi poza światem 
wirtualnym2. Łatwość nawiązywania relacji i udzielania się w grupach tematycznych lub 
otwartych dyskusjach o sprecyzowanej tematyce sprawia, że internet można uznać za 
jedno z najważniejszych narzędzi medialnych w kreowaniu się oraz rozwijaniu różnego 
rodzaju dyskursów, szczególnie tych dotyczących spraw w skali makro, dotykających 
istotnych spraw społecznych i politycznych. Przy szerokim zakresie tematów w mediach 
społecznościowych pojawia się pole do niezgody, które w przypadku nowych mediów jest 
naturalnym następstwem swobody wypowiedzi, jaką dają nowe media.

Hipoteza niniejszego artykułu jest taka, że kluczowe i właściwe dla mediów 
społecznościowych cechy sprzyjają radykalizacji poglądów. W ramach tego przedstawione 
zostaną: 1) wybrane atrybuty mediów społecznościowych, które sprzyjają rozwojowi 
negatywnie nacechowanych wypowiedzi w sieci; 2) środki językowo-stylistyczne służące 
radykalizacji komunikacji dyskursywnej.

1.	 Dyskurs i antagonizm
Na potrzeby niniejszej pracy dyskurs definiuje się jako ciąg zachowań językowych 

osadzonych w danym kontekście i sytuacji komunikacyjnej. Nie jest to więc tekst sam w 
sobie, a raczej całe zdarzenie komunikacyjne, włączając w to organizację języka w tekst 
oraz sprecyzowany kontekst3. Dyskurs obejmuje wypowiedzi, które są kształtowane przez 
zasady i normy mające źródło poza samym językiem4. Oznacza to, że dyskurs nie jest oparty 
wyłącznie na systemie językowym, lecz podlega wpływom czynników zewnętrznych,  
co nadaje mu dodatkowy wymiar. Waldemar Czachur zakłada, że:

1	��� M. Szpunar, Czym są nowe media - próba konceptualizacji, ,,Studia Medioznawcze” 2008, nr 4, s. 40.
2	���� M. Castells, Kultura rzeczywistej wirtualności: integracja komunikacji elektronicznej, koniec masowego 

odbiorcy i powstanie interaktywnych sieci, w: Społeczeństwo sieci, przeł. M. Marody, K. Pawluś, J. Stawiński, 
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 364 – 365

3	�� J. Bartmiński, S. Niebrzegowska-Bartmińska, Tekst - dyskurs - komunikacja, w: Tekstologia, Wydawnictwo 
Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 32.

4	� P. Bytniewski, Foucaulta pojęcie dyskursu — ryzyko użycia, ,,Roczniki Historii Socjologii” 2017, nr 7,  
s. 62.
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Dyskursy uwidaczniają się w każdym zachowaniu językowym podmiotów mówiących. 
[...] Dyskurs postrzegam jako sposób użycia języka, konglomerat odwołujących się do 
siebie różnych praktyk językowych i multimodalnych5. 

Takie rozumienie pojęcia dyskursu wydaje się rozpowszechnione w dziedzinie 
językoznawstwa i można je sprowadzić do krótszej formy: „dyskurs to język w użyciu”. 

W ramach zawężenia tematu uzasadnionego przedmiotem badań należy 
określić również, czym jest dyskurs antagonistyczny. Jego definicję można dobrze 
wyrazić, przedstawiając pojmowanie samego dyskursu według Chantal Mouffe i Ernesto 
Laclau’a. Są to politolodzy, twórcy pojęcia demokracji radykalnej. Ich teoria wywodzi 
się z rozważań Karola Marksa, zaś rozumienie pojęcia dyskursu zaczerpnęli od Michaela 
Foucaulta. Istotnym wyróżnikiem jest różnica między radykalnym a umiarkowanym 
podejściem Mouffe i Laclau’a do społecznych podstaw, z powodu których powstaje 
antagonizm. Według tych badaczy ,,wszelkie antagonizmy społeczne mają rządzić się 
logiką przygodności, a nie, jak twierdzili marksiści, logiką konieczności”6. Oznacza to 
brak predestynacji konkretnych składowych życia społecznego do bycia czynnikiem 
antagonizującym, a takowymi mogą stawać się w sposób naturalny w toku istnienia 
i ścierania się podmiotów. Z ich punktu widzenia dążenie do zgodności myśli całego 
społeczeństwa jest złe, a odmienność opinii i waśnie na polu postrzegania rzeczywistości 
świadczą o dojrzałości społecznej i sukcesie demokracji jako systemu umożliwiającego 
obywatelom posiadanie własnych przekonań. Za słuszny uznaje się wniosek, że dyskurs 
antagonistyczny jest naturalnym efektem wolności słowa.

Dyskursy antagonistyczne, a w konsekwencji wynikająca z nich radykalizacja 
języka, biorą początek z antagonizmu jako zjawiska ogólnego. Przez antagonizację 
rozumie się korzystanie z języka konfrontacji w dyskusji. Może się to kojarzyć wprost 
z wypowiedziami agresywnymi, opierającymi się na wulgarności i próbie zwalczenia 
adwersarza. Takie pojmowanie ma realne podstawy, ale tylko w pewnym wycinku wydarzeń 
komunikacyjnych. Należy zaznaczyć, że antagonizacja może też wyrażać się w rzeczywistej 
i merytorycznej dyskusji – w tym takiej, która dopuszcza do użycia mocnych słów.  
W czasie jej trwania pojawiają się jednak argumenty i chęć dojścia do konstruktywnych 
wniosków, mimo to pozostaje się jednak przy pewnym stopniu sceptycyzmu do rozmówcy 
lub głoszonych przez niego sądów. 

Stale należy jednak zwracać uwagę na jawną wrogość i wzajemne zwalczanie 
się uczestników dyskursu, ponieważ granicę między ożywioną dyskusją a kłótnią łatwo 
jest zatrzeć. Istotne jest tutaj zwrócenie uwagi na często dychotomiczne pojmowanie 

5	� W. Czachur, Lingwistyka dyskursu jako integrujący program badawczy, Oficyna Wydawnicza ATUT, 
Wrocław 2020, s.11.

6	� P. Przyłęcki, Założenia teorii dyskursu Ernesta Laclaua i Chantal Mouffe, ,,Przegląd Socjologiczny” 2013, 
s. 10.
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antagonizacji, gdzie panuje relacja swój - obcy7. Nazywanie adwersarza w dyskursie mianem 
“obcego” wskazuje na wyraźne określenie postawy antagonistycznej czy też po prostu 
wrogiej. Należy w tym miejscu zaznaczyć, że dychotomiczne pojmowanie uczestników 
dyskursu nie zawsze opiera się na tak jawnym antagonizmie. Jak pisze Bernadetta Ciesek, 
wyróżnia się również kategorię Innego, która traktowana jest jako lżejsza forma określania 
osoby spoza własnego kręgu przekonań. Inny może być traktowany w sposób zarówno 
negatywny, czyli właściwie tożsamy z obcym, jak i pozytywny, a więc po prostu jako 
przedstawiciel odmiennej grupy, wobec której nie trzeba tworzyć relacji antagonistycznej8.

Z tego wynika, że na płaszczyźnie językowej agresja nie musi wyrażać się w sposób 
dosłowny. Agresywna wypowiedź powszechnie może kojarzyć się z prostymi formami 
językowymi o nacechowaniu wulgarnym, co jest wąskim oglądem. Trzeba wskazać, że 
agresja wyraża się również przy pomocy form, które w odbiorze ogólnym nie są nawet 
uznawane za konfrontacyjne czy też negatywnie nacechowane. Wpisy składające się na 
materiał badawczy charakteryzują się różnymi formami agresji językowej. Wyróżnia 
się otwarte i zakamuflowane formy agresji, którymi dysponuje mówiący. Wśród tych 
pierwszych można wymienić groźbę, zapowiedzi możliwych konsekwencji czy też zwykłe 
przekleństwa. W ramach zakamuflowanych form odnotowuje się choćby podejrzenie, 
posądzenie, plotkę czy ironię. Specyfika otwartych i zakamuflowanych form wpływa 
na charakter tekstu. Niekiedy może nawet prowadzić do błędnego jego określenia jako 
nienoszącego znamion agresji językowej.

Dyskurs światopoglądowy w pewnym sensie pogłębia rozważania zorientowane 
na tematykę antagonizmu, znacząco rozwijając ją o indywidualne interpretacje 
bazujące na osobistych przekonaniach uczestników dyskursu, łącząc to z ich własnymi 
doświadczeniami (lub doświadczeniami innych osób). Z powodu dużego stopnia 
emocjonalnego nacechowania (w naturalny sposób wynikającego z występowania kwestii 
ideologicznych) rzeczywistość jest w nim interpretowana w sposób niemalże dowolny, ale 
zbieżny z poglądami aktorów dyskursu. Z tego powodu przejawy komunikacji, w tym 
tworzone znaczenia i opisy zdarzeń dyskursywnych, są raczej konstruktem rzeczywistości, 
a nie jej realistycznym ujęciem9. Sposoby definiowania danego zjawiska mogą i najpewniej 
będą różnić się w zależności od przekonań jednostki. W dyskursach światopoglądowych 
właściwie zawsze prowadzi to do antagonizacji, jako że tego typu dyskursy opierają się na 
mniej lub bardziej nacechowanej rywalizacji. W tym miejscu warto powołać się na pojęcie 
polityczności, o którym Katarzyna Kłosińska pisze, że jest to ,,wymiar antagonizmu leżący 

7	� B. Witosz, O dyskursie wykluczenia i dyskursach wykluczonych z perspektywy lingwistycznej, ,,Tekst i Dys-
kurs” 2010, nr 3, s. 14 –15.

8	�  B. Ciesek, Kategorie Innego, Swojego i Obcego, w: Dyskursy dyskryminacji i tolerancji, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Śląskiego, Katowice 2015, s. 69 – 70.

9	� M. Makuchowska, Kreacyjny charakter dyskursów o aborcji, w: Dyskurs i jego odmiany, red. Bożena Witosz, 
Katarzyna Sujkowska-Sobisz, Ewa Ficek, Wydawnictwo Uniwersytetu Śląskiego, Katowice 2016, s. 132 
– 133.
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u podstaw każdego ludzkiego społeczeństwa”10. To istotne, bo połączenie światopoglądu i 
polityki wydaje się nierozerwalne. Tyczy się to nawet tematów roszczących sobie prawa do 
bycia apolitycznymi. Z tego powodu podmioty znajdujące się na przeciwnych punktach 
światopoglądowej osi można uznać za podmioty polityczne, a cytując dalej za Kłosińską: 
„podmiot polityczny może zaistnieć, może uzyskać tożsamość tylko dzięki uwikłaniu 
się w jakąś relację antagonistyczną”11. Antagonizm, tak kluczowy dla istoty dyskursu 
antagonistycznego, jest wręcz czymś stanowiącym o możliwości występowania i trwania 
dyskursu światopoglądowego.

W tym miejscu warto uwzględnić rozróżnienie między antagonizmem a 
agonizmem, które wprowadza Chantal Mouffe. Tak jak antagonizm zakłada relację 
między oponentami, których cele są wzajemnie wykluczające się, agonizm odnosi się 
do rywalizacji przeciwników uznających wzajemne prawo do istnienia w przestrzeni 
publicznej. Agonistyczny charakter sporu nie wyklucza napięcia czy stanowczych sądów, 
ale przesuwa akcent z ,,eliminacji” oponenta na konstruktywny spór w ramach wspólnego 
porządku demokratycznego12. Uwzględnienie tej różnicy pozwala lepiej uchwycić, kiedy 
język konfrontacji staje się destrukcyjny, a kiedy stanowi element dynamicznej, ale 
akceptowalnej debaty politycznej.

2.	 Cechy mediów społecznościowych sprzyjające radykalizacji wypowiedzi
Przyglądając się działaniu mediów społecznościowych, a także codziennemu 

sposobowi interakcji korzystających z nich użytkowników, można wskazać konkretne 
atrybuty i mechanizmy podnoszące poziom emocjonalności oraz antagonizacji wyrażanych 
stanowisk.

2.1. Łatwość interakcji
Jednym z głównych wyróżników, które świadczą o sukcesie nowych mediów i 

tłumaczą ich globalną popularność, jest bardzo wysoki poziom interaktywności. Szczególnie 
możemy ją dostrzec na portalach społecznościowych. Specyfika funkcjonowania nowych 
mediów, m.in. powszechność posiadania przenośnych, znormatywizowanych sprzętów 
elektronicznych stale połączonych z internetem, pozwala nadawcom i odbiorcom 
ignorować przeszkody geograficzne i czasowe. Media społecznościowe burzą tradycyjne 
ograniczenia czasu i przestrzeni, umożliwiając ludziom komunikację, interakcję i udział 
w wydarzeniach na całym świecie w czasie rzeczywistym13. Zachęca to do uczestnictwa 

10	� K. Kłosińska, Opozycja jako podstawowe tworzywo dyskursów politycznych, w: Dyskurs i jego odmiany, red. 
Bożena Witosz, Katarzyna Sujkowska-Sobisz, Ewa Ficek, Wydawnictwo Uniwersytetu Śląskiego, Kato-
wice 2016, s. 113.

11	� Tamże.
12	� A. Lewandowski, Konflikt i przemoc w koncepcjach polityki Chantal Mouffe oraz Carla Schmitta, ,,Społec-

zeństwo. Edukacja. Język” 2017, t. 5, s. 21 – 22.
13	� A. Elliott, Sieci, ryzyko, płynność, w: Współczesna teoria społeczna, przeł. P. Tomanek, Wydawnictwo Nau-

kowe PWN, Warszawa 2011, s. 312.
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w społeczeństwie sieciowym. Ta wspólnota cechuje się zorientowaniem na tworzenie 
i kultywowanie relacji międzyludzkich i zdarzeń dyskursywnych w internecie przy 
wykorzystaniu środków, które on oferuje. Nieustanne, a przynajmniej bardzo częste, 
osadzenie jednostki w rzeczywistości sieciowej sprawia, że ta staje się światem, w którym 
można poruszać się intuicyjnie i swobodnie, a to w konsekwencji sprzyja traktowaniu 
medium społecznościowego jako domyślny środek komunikacji z innymi członkami 
społeczeństwa.

Łatwość interakcji na portalu internetowym sprawia, że może on stawać 
się przezroczysty, o ile nie utrudnia komunikacji z powodu błędów projektowych 
samej witryny. Co zrozumiałe, strony internetowe z założenia muszą być intuicyjne  
i nieskomplikowane w działaniu (z perspektywy użytkownika). Jeśli się to uda, medium 
staje się przezroczyste i powstaje złudzenie naturalnego kontaktu. Taki efekt najłatwiej 
jest osiągnąć poprzez kontakt audiowizualny, jednak niezakłócona problemami 
technologicznymi komunikacja w formie pisanej również staje się substytutem relacji 
offline.

W kontekście interakcyjności istotny jest też fakt, że media społecznościowe 
są dostępne dla internautów całodobowo. Brak nadrzędnego podmiotu kontrolującego 
co, kiedy i w jaki sposób ma być udostępniane odbiorcom, sprawia, że to oni sami 
decydują o tym, jakie treści chcą przyswajać. Mimo tego, że bez kontrowersji można 
uznać to za pozytywne i dogodne, to jednak niesie za sobą pewne niebezpieczeństwo 
w postaci baniek informacyjnych. Bańki informacyjne polegają na zamykaniu się na 
całe obszary informacji niezgodne z przyjętym światopoglądem, przekonaniami lub 
przyswojonymi wcześniej informacjami, kiedy nie ma woli ich podważania. Obecność 
w bańce jest indywidualną sprawą dla każdego jej członka. Szczególnie znamienne jest 
to, że bańki są transparentne. Osoba znajdująca się w niej nie zdaje sobie z tego sprawy 
i może nawet wypierać ten fakt, uznając własny wybór treści za całkowicie świadomy. 
Stawanie się członkiem bańki informacyjnej dzieje się jednak poza wolą jednostki14. 
Istnienie baniek informacyjnych przytacza się tu nie bez powodu, ponieważ mogą one 
sprzyjać radykalizacji debaty publicznej. Niedopuszczanie do siebie głosów z zewnątrz, 
spoza popieranej przez internautę strony dyskursu, nierzadko kończy się werbalną agresją 
motywowaną wystawieniem na argumenty, które w codziennej bańce tego użytkownika 
nie istnieją. Z racji tego, że niektóre dyskursy cechuje większy stopień antagonizmu niż 
inne, to i poziom wrogości i językowej radykalności, jaki może wywoływać świadome lub 
nieuświadomione otwarcie się na inne punkty widzenia, może być różny.

14	� M. Szpunar, Bańki informacyjne a hipernarcyzm nowych mediów, w: ,Kultura algorytmów, red. M. Zweif-
fel, Instytut Dziennikarstwa, Mediów i Komunikacji Społecznej Uniwersytetu Jagiellońskiego, Kraków 
2019, s. 61.
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2.2. Możliwość komentowania na bieżąco 
Istotnie łączy się to z wcześniej wspomnianą, całodobową dostępnością mediów 

społecznościowych. W przypadku wystąpienia istotnego wydarzenia to właśnie internet 
służy jako narzędzie, dzięki któremu możliwe jest komentowanie oraz dyskutowanie na 
określony       temat. Tutaj szczególnie ważna jest funkcja komentarzy, dostępna na każdym 
portalu społecznościowym. Zamieszczony wpis, film czy też zdjęcie można swobodnie 
komentować pod warunkiem, że autor nie wyłączy możliwości komentowania (o ile 
strona internetowa oferuje taką funkcję).

Szybkość, z jaką informacje rozpowszechniają się w mediach społecznościowych, 
sprawia problemy mediom tradycyjnym, które z racji większej odpowiedzialności za 
podawane informacje zazwyczaj muszą ograniczyć pierwsze komunikaty w danej sprawie 
do momentu, aż pojawi się wystarczające ich potwierdzenie czy też zakończy się aktualnie 
trwająca audycja. Od tego drugiego istnieją oczywiście wyjątki – przerwanie nadawanego 
programu może nastąpić, jeśli informacja jest na tyle ważna, by to zrobić. Nie jest to 
jednak regułą i sztywne zasady ramówki telewizyjnej lub radiowej mogą powodować 
minutowe opóźnienia w ogłoszeniu wystąpienia zdarzenia. W nowych mediach ono nie 
nastąpi (nie na tej samej zasadzie), więc to media społecznościowe najczęściej przyjmują 
pierwszą falę zainteresowanych.

W jeszcze gorszej sytuacji niż telewizja i radio znajduje się prasa, która z racji 
naturalnych ograniczeń wydawniczych jest zwykle publikowana raz dziennie. W obecnym, 
skomputeryzowanym świecie, to zdecydowanie zbyt rzadko, przez co gazety codzienne są 
największymi poszkodowanymi w zasadzie aktualności, ważnej w segmencie informacji.

Z możliwością natychmiastowego komentowania bieżących zjawisk wiąże się 
ryzyko konfrontacji z szumem informacyjnym, który z kolei sprzyja nerwowym reakcjom 
użytkowników. Komunikacja w czasie rzeczywistym15, a także pogoń za podaniem 
lub skomentowaniem informacji w możliwie jak najszybszym czasie od jej pojawienia 
się, niestety powoduje obniżenie jakości komunikatu. Istotniejsze staje się tempo,  
co przywodzi na myśl jedną z podstawowych zasad dziennikarstwa – aktualność – zgodnie 
z którą wszelkie informacje mają charakter newsów, a jeśli nie – stają się przestarzałe. 
Media społecznościowe i bycie podłączonym do nich bez ograniczeń czasowych nie tylko 
wynosi tę zasadę poza obręb dziennikarstwa, ale także uwypukla ją do ekstremum. 

Zakładając, że komentowane zjawisko ma charakter kontrowersyjny, istnieje 
prawdopodobieństwo, że antagonizm w ramach relacji dyskursywnej, jaki właśnie 
powstaje lub istniał już wcześniej, będzie mierzył się ze szczątkowością informacji, a 
także sprzeczną interpretacją kierowaną własnym światopoglądem i interesem. Są to 
wystarczające powody, żeby zantagonizowane i skłonne do radykalizacji strony dyskursu 
antagonistycznego zmotywować do agresywnie nacechowanych wypowiedzi werbalnych.

15	� A. Elliott, Sieci…, s. 313.
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2.3. Anonimowość, w tym przybieranie fałszywej tożsamości
Konta na portalach społecznościowych opierające się na wymyślonych 

pseudonimach i zdjęciach nieprzedstawiających rzeczywistego wizerunku właściwego 
użytkownika stanowią istotną grupę wszystkich osób korzystających z nowych mediów. 
W zależności od specyfiki konkretnego portalu posługiwanie się własnym imieniem 
i nazwiskiem nie jest konieczne. Facebook, który opiera się na tworzeniu profilu 
społecznościowego prawdziwej osoby, nie weryfikuje, czy podane dane są prawdziwe. 
Dotyczy to również zdjęcia profilowego. Portal Wykop.pl, który oferuje użytkownikom 
korzystanie z krótkich form mikroblogowych, znajduje się po drugiej stronie spektrum. 
Tam normą są wymyślone pseudonimy i zdjęcia profilowe wybrane głównie ze względów 
estetycznych i nieprzedstawiające właściciela danego konta. Poprzez wymyślony pseudonim 
można podjąć próbę wykreowania nowej postaci (digital persona) osadzonej jedynie w 
internecie na zasadzie pewnej marki16. X.com (dawniej Twitter) w pewnym sensie łączy 
charakterystykę obu przywołanych portali społecznościowych. Równie powszechne 
są profile użytkowników legitymizujących się swoimi danymi (lub wymyślonymi, ale 
sprawiającymi wrażenie prawdziwych), a także tych, którzy tworzą persony znane jedynie 
z pseudonimu i charakterystycznego zdjęcia profilowego.

Użytkownik wychodzący z założenia, że jego prawdziwa tożsamość jest ukryta, 
bywa bardziej skłonny do przejawiania agresywnych zachowań łamiących netykietę 
i zaburzających porządek społeczeństwa sieciowego. Owa, rzeczywista lub pozorna, 
anonimowość zdecydowanie ośmiela do hejtu17.

2.4. Obniżony poziom odpowiedzialności za wypowiedzi (na płaszczyźnie 
treściowej i formalnej) 

W związku z omówioną cechą mediów społecznościowych nie ma wątpliwości, 
że ukrycie przed społecznością internetową informacji o swoim imieniu, nazwisku  
i wizerunku sprzyja odwadze w tworzeniu treści konfrontacyjnych, stygmatyzujących  
i opierających się na znacznym stopniu wrogości przekazu i języka. Oznacza to, że 
poczucie bezkarności i bycia ukrytym za fałszywą tożsamością jest niezwykle ważnym 
elementem, który ostatecznie może sprawić, że użytkownik podejmie decyzję o napisaniu 
wulgarnego, kontrowersyjnego, kłamliwego, stygmatyzującego i/lub antagonizującego 
komentarza. Przymus używania prawdziwych danych najpewniej ograniczyłby radykalizm 
wypowiedzi. Nie ma jednak wątpliwości, że ten nie zostałby całkowicie wyeliminowany.

16	� A. Naruszewicz-Duchlińska, Kim jesteś i kim możesz być – internetową osobowością czy osobliwością?, w: 
Kultura zachowań językowych w internecie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2019, s. 162 – 165.

17	� M. Peisert, Role socjalne i miejsca sprzyjające powstawaniu aktów agresji werbalnej, w: Formy i funkcje agresji 
werbalnej. Próba typologii, Wydawnictwo Uniwersytetu Wrocławskiego, Wrocław 2004, s. 177 – 178.
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2.5. Brak moderacji prewencyjnej 
Ten punkt jest bezpośrednio powiązany z wyżej opisanym zjawiskiem. Prywatne 

podmioty, za którymi stoją ogólnodostępne portale społecznościowe, nie posiadają 
ustanowionego nadzoru, który instytucjonalnie kontrolowałby publikowane treści  
w sposób zbliżony do tego, jak ma to miejsce w mediach tradycyjnych18. Szczególnie 
widać to w korzystaniu z wyszukiwarki np. portalu X.com. Wpisując wybrane słowa 
kluczowe o charakterze wulgarnym lub stygmatyzującym, otrzyma się wiele wyników 
w postaci postów i komentarzy zamieszczonych w różnym przedziale czasowym.  
Co istotne, takie komunikaty nie są usuwane nawet po latach, co świadczy o braku 
moderacji prewencyjnej. Mogłaby ona skutecznie kontrolować treści pod kątem 
automatycznej odmowy publikacji, jeśli wpis lub komentarz zawierałby niedopuszczalne 
frazy, a w przypadku bardziej zaawansowanych narzędzi kontroli – również pojęcia  
i znaczenia.

Co oczywiste, taka moderacja mogłaby, pewnie nie bez racji, budzić skojarzenia 
z cenzurą, a konkretnie z cenzurą prewencyjną19 istniejącą przede wszystkim w krajach, 
gdzie wolność mediów jest zagrożona, podważana lub nie istnieje. Nie ma wątpliwości, że 
budziłoby to sprzeciw nie tylko samych użytkowników, ale też podmiotów działających 
na rzecz wolności mediów. 

Brak odpowiedzialności za słowo, a także brak stałej, odgórnej i rzetelnej moderacji, 
prowadzi do nadużyć, włączając w to nadużycia bezpośrednio związane z mediami 
społecznościowymi. Związane z tym machinacje mogą dotyczyć rozpowszechniania 
treści noszących znamiona hejtu, trollingu, niepotwierdzonych teorii spiskowych czy fake 
newsów, a ich celem jest działanie na szkodę odbiorców w celu osiągnięcia korzyści dla 
strony kreującej tego typu przekazy lub też strony, która je zleca20.

2.6. Istnienie botów internetowych i farm trolli
O bliżej niesprecyzowanych zleceniodawcach i podmiotach kierujących 

organizacją szkodliwych działań w sieci wspomniano nie bez powodu. Internet to dziś 
kluczowe medium kształtujące opinię publiczną, co wynika choćby z opisywanych tu jego 
cech. Atrybuty te mogą być również wykorzystywane do działań bardziej zorganizowanych, 
nieopierających się tylko na jednostkowym działaniu użytkownika.

W pierwszej kolejności można wyróżnić boty internetowe. Są to programy 
komputerowe zaprojektowane do wykonywania zautomatyzowanych zadań w sieci, 
najczęściej w sposób powtarzalny, szybki i niewymagający bezpośredniego udziału 

18	� M. Szpunar, Czym są…, s. 34.
19	� B. Gogol, Przełom czy kontynuacja? Cenzura w obliczu polskiego Października 1956, cz. 1, „Colloquium 

Wydziału Nauk Humanistycznych i Społecznych” 2016, nr 4, s. 22.
20	� A. Demczuk, Nadużycia związane z mediami społecznościowymi i paradoks Facebooka, w: Wolność wy-

powiedzi w społeczeństwie informacyjnym, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Skłodowskiej, Lublin 
2020, s. 266 – 274.
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człowieka. Mogą pełnić funkcje neutralne, pozytywne i negatywne. W kontekście 
mediów społecznościowych boty traktowane są jako zjawisko negatywne. Wykorzystuje 
się je m.in. do rozpowszechniania treści, wchodzenia w interakcje z użytkownikami, 
generowania sztucznego ruchu oraz manipulowania dyskursem ogólnym i peryferyjnym21. 
Istotnym zagrożeniem jest to, że boty mające udawać prawdziwego człowieka, robią 
to dość umiejętnie. Nawet mając świadomość obecności botów w danym medium 
społecznościowym, nie zawsze możliwe jest ich rozpoznanie. Zwiększa to ryzyko interakcji 
z programem, który jest zaprojektowany na szerzenie fake newsów i kreowanie przekazów 
konfrontacyjnych podsycających spory. Z uwagi na trudności w ich identyfikacji i rosnącą 
złożoność algorytmów boty stają się coraz istotniejszym czynnikiem wpływającym 
negatywnie na przejrzystość i jakość komunikacji w internecie. Niebezpieczeństwo jest 
tym większe, że z botów korzystają również politycy motywowani chęcią osiągnięcia 
własnych celów w sposób nieetyczny. Ustalona liczba botów wchodzi w interakcje online, 
imitując zaangażowanych zwolenników politycznych22.

Z kolei farmy trolli to zorganizowane grupy osób, które działają w sposób 
skoordynowany w przestrzeni internetowej, najczęściej w mediach społecznościowych,  
w celu wywierania wpływu na opinię publiczną poprzez zamieszczanie zmanipulowanych, 
kontrowersyjnych lub dezinformujących treści. Ich działalność może obejmować 
komentowanie postów, tworzenie fałszywych kont, inicjowanie lub eskalowanie sporów, 
a także rozpowszechnianie określonych narracji ideologicznych czy politycznych.  
W przeciwieństwie do botów trollami są ludzie. Działalność takich podmiotów ma na 
celu nie tylko zakłócanie debaty publicznej, ale także wzmacnianie polaryzacji społecznej 
i emocjonalizacji przekazu. Farmy trolli nierzadko działają na zlecenie instytucji 
państwowych lub grup interesu, co czyni je narzędziem wpływu o potencjalnie dużej 
sile oddziaływania, trudnym do jednoznacznego wykrycia i neutralizacji. Przykład 
funkcjonowania zorganizowanej struktury dezinformacyjnej w Polsce ujawniły media 
w 2019 roku, opisując farmę trolli działającą wewnątrz Ministerstwa Sprawiedliwości. 
Ustalono, że urzędnicy resortu, w tym wiceminister, współpracowali z osobą zewnętrzną 
w celu dyskredytowania sędziów krytycznych wobec wprowadzanych reform 
sądownictwa. Przekazywano jej poufne informacje, które następnie były wykorzystywane 
w zorganizowanej kampanii nienawiści w mediach społecznościowych23.

21	� E. Baron-Polańczyk, Boty, trolle i fake newsy - uważaj, kto cię uczy! ,,Edukacja – Technika – Informatyka”      
2019, nr 2, s. 220 – 221.

22	� P. N. Howard, S. Woolley, R. Calo, Algorithms, bots, and political communication in the US 2016 election: 
The challenge of automated political communication for election law and administration, ,,Journal of Infor-
mation Technology & Politics” 2018, t. 15, nr 2, s. 82.

23	� Gałczyńska M., Śledztwo Onetu: farma trolli w Ministerstwie Sprawiedliwości, czyli za czynienie dobra, 
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwos-
ci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f [dostęp: 19.08.2019].

https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
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https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f
https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/sledztwo-onetu-farma-trolli-w-ministerstwie-sprawiedliwosci-czyli-za-czynienie-dobra/j6hwp7f


73

Wybrane językowo-stylistyczne przejawy radykalizacji...

2.7. Algorytmy internetowe
W dzisiejszym obrazie rzeczywistości internetowej kluczową rolę  

w rozpowszechnianiu treści odgrywają algorytmy rekomendacyjne, które selekcjonują  
i promują materiały na podstawie przewidywanego zaangażowania użytkownika. W tym 
modelu uprzywilejowane są treści nacechowane emocjonalnie, gdyż to one wywołują 
silniejsze reakcje innych użytkowników24. 

Zjawisko to sprzyja nie tylko tzw. viralowości komunikatów emocjonalnych, 
ale także ich ideologizacji. Działanie to nie jest pozbawione konsekwencji. Algorytmy, 
optymalizując dystrybucję informacji pod kątem maksymalizacji interakcji, sprzyjają 
radykalizacji przekazów i utrwalaniu polaryzacji. Personalizacja treści, choć zwiększa 
trafność przekazu względem oczekiwań użytkownika, może ograniczać kontakt  
z odmiennymi poglądami i wzmacniać poznawcze zamknięcie. Wyniki badań 
opublikowane w „PNAS Nexus” pokazują, że algorytmy istotnie zwiększają ekspozycję 
treści zawierających negatywne emocje, głównie gniew, niezależnie od ich merytorycznej 
wartości25.

3. Językowo-stylistyczne przejawy radykalizacji dyskursu w internecie
Przedstawienie powyższych cech mediów społecznościowych pozwoliło 

przybliżyć najistotniejsze czynniki, które wpływają na zaistnienie radykalnych wypowiedzi  
w sieci. Mogą one służyć za kontekst i wyjaśnienie obecności różnego rodzaju wpisów  
o nacechowaniu negatywnym, których ograniczona liczba – ze względu na limit objętości 
artykułu  – została przeanalizowana w niniejszym rozdziale. 

Treść postów, które wchodzą w skład mojego badania, ma na celu manifestowanie 
wrogości w sposób szerszy niż jedynie oparcie się na klasycznych i nieskomplikowanych 
formach agresji językowej, jak chociażby popularne wulgaryzmy. Zakres sposobów 
wyrażania radykalnych, antagonizujących komunikatów obejmuje słowotwórstwo, 
leksykę oraz ortografię. Zaznacza się, że przytoczone przykłady mają charakter poglądowy 
i jedynie reprezentują sposób językowej radykalizacji.

Materiał badawczy tworzą wpisy z portalu X (dawniej Twitter) obejmujące 
okres od 24 lutego 2022 roku – a więc dnia rozpoczęcia pełnoskalowej inwazji Rosji 
na Ukrainę – do końca grudnia tego samego roku. Analizie poddano komentarze 
publikowane pod wpisami oficjalnego profilu partii Konfederacja odnoszące się zarówno 
do obecności Ukraińców w Polsce, jak i do samej wojny. Wybór tego źródła podyktowany 
był jego wysoką aktywnością w dyskusjach publicznych na temat powyższych kwestii 
oraz dużym zasięgiem, co przełożyło się na intensywność reakcji użytkowników. Dobór 
materiału miał charakter celowy. Kluczowym kryterium selekcji była obecność wyraźnych 

24	� A. Goldenberg, R. Willer, Amplification of emotion on social media, ,,Nature Human Behaviour” 2023,  
nr 6, s. 1.

25	� S. Milli, M. Carrol, Y. Wang, S. Pandey, S. Zhao, A. D. Dragan, Engagement, user satisfaction, and the 
amplification of divisive content on social media, ,,PNAS Nexus” 2025, nr 4, s. 4 – 5.
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i charakterystycznych dla dyskursu migracyjnego (o Ukraińcach) przejawów agresji 
językowej rozumianej jako element radykalizacji dyskursu, co pozostaje spójne z głównym 
założeniem niniejszego artykułu. Łącznie zgromadzono 100 komentarzy wpisujących się 
w ten typ komunikacji, z których do analizy wybrano reprezentatywną próbę.

Zachowano pierwotną pisownię postów. Autor artykułu pozwolił sobie jedynie 
na ocenzurowanie wulgaryzmów.

3.1. Słowotwórstwo – tworzenie nazw osobowych
W ramach leksykalnej warstwy wybranych wpisów wyróżniają się pewne nowo 

powstałe wyrażenia, które mają silne osadzenie w danym dyskursie, a jego uczestnicy 
operują nimi w sposób naturalny. Zbadane zostały wpisy dotyczące pewnego wycinka 
dyskursu migracyjnego, a konkretnie jego gałąź powstała w lutym 2022 roku związana 
z agresją Rosji na Ukrainę. Jako pierwszy zostanie rozpatrzony przykład z zakresu 
słowotwórstwa. Neologizm ukry wykorzystuje się jako zamiennik słowa „Ukrainiec”, co 
ma na celu pogardliwe określenie osoby tej narodowości. Częstotliwość występowania 
leksemu w sprecyzowanym kontekście jest znacząca. Może ustępować jedynie wyrazowi 
banderowiec, który pełni tę samą rolę, a jego konotacje są wyjątkowo znaczące ze względu 
na polską historię, a konkretnie wydarzenia na Wołyniu w latach 1943-1944.

Wyraz ukry wprowadzany jest w szerokim zakresie kontekstów, nie ma 
sprecyzowanych, typowych warunków jego użycia w zdaniu. Za warunek ogólny i 
konieczny uważa się jedynie osobistą niechęć nadawcy komunikatu względem Ukrainy i 
narodu ukraińskiego. Powstał na zasadzie derywacji wstecznej skracającej nazwę neutralną 
do formy deprecjatywnej26. Odnotowuje się tu także zamianę zaimków z formy „ci 
Ukraińcy” na rodzaj niemęskoosobowy, czyli „te ukry”. Będąc zaznajomionym z ogólnym 
radykalizmem pewnych podmiotów w dyskursie migracyjnym (w tym antyukraińskim), 
można uznać to za celowy zabieg dehumanizujący wszystkich przedstawicieli konkretnego 
narodu. Nie do pominięcia jest również fakt zapisu formy „ukry” małą literą. Z obserwacji 
dyskursu wynika, że użycie małej litery w jej zapisie jest powszechne, choć istnieje także 
wiele przykładów jego użycia, w których mamy wielką literę.

Kwestia transformacji mianownika do formy, którą można użyć wraz z zaimkiem 
„te”, przywodzi na myśl różne, znane już przykłady pejoratywnego nazewnictwa 
przedstawicieli różnych narodowości. Tak więc można usłyszeć, że zachodni sąsiedzi 
Polski to nie są Niemcy, a „te niemce”, a Rosjanie to „te ruskie”. Łatwo zaobserwować, że 
również tutaj operuje się małą literą. Ponadto odnotujmy, że wyrazy „ukry”, „niemce” oraz 
„ruskie” brzmią jak zgrubienia. Dostrzegalny jest więc systemowy mechanizm tworzenia 
takich sformułowań.

Można zastanowić się, czy słowo u k r nie koresponduje w jakiś sposób z wyrazem 

26	� Ł. Szałkiewicz, Chamy, posły, zuchy i doktory – głos w sprawie deprecjatywności, ,,LingVaria” 2010, nr 1,  
s. 219.
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„ogr” albo „ork”. Są to istoty fantastyczne, obecne choćby w dziełach Johna Ronalda 
Tolkiena, które przedstawia się jako stworzenia negatywne. W opisach internetowych 
twórczości pisarza wskazuje się, że ogry są „niszczycielską i złowrogą rasą”27, a orki „rasą 
plugawych istot humanoidalnych”28. Co istotne w kontekście wojny w Ukrainie, w mediach 
społecznościowych „orkami” nazywa się żołnierzy rosyjskich czy też ogólnie Rosjan. Być 
może, wykorzystując odniesienia do tekstów Tolkiena, zaczęto na zasadzie skojarzenia 
językowego nazywać Ukraińców ukrami. Określenie to mogłoby wskazywać na próbę 
posłużenia się podobnym zabiegiem nazewniczym względem obu stron konfliktu. Poniżej 
przedstawione zostały wybrane wpisy z analizowanym wyrazem „ukr/ukry”.

Wpis nr 1
Wstałem i widzę że Kosiniak chce odsyłać Ukraińców na swoje miejsce na front. Może 
gieroje spod lumpów uciekną dalej albo zostaną odesłani na front oby i życzę im tego 
z całego serca. Nie ma gorszej nacji na lumpach niż Ukry.

     
Wpis nr 2
Ukry nie są uchodźcami bo PiS wprowadził specustawę, gwarantującą im prawa 
analogiczne bez uzyskiwania tego statusu. Ukry nie są nawet migrantami socjalnymi 
bo nie przyjechali tu dlatego, że był socjal, tylko socjal został wprowadzony żeby 
przyjeżdżali. Ukry są przesiedleńcami.

Wpis nr 3
Wszystkie Ukry wyp******ać z Polski.

3.2. Leksyka – wykorzystywanie słów kluczowych
Istotnym elementem wyrażania radykalizmu w sieci jest intencjonalne 

korzystanie z pewnych wyrazów. Same w sobie, jako elementy systemowe, nie muszą być 
one nacechowane. Barwy stylowej nabierają kontekstowo. Mogą nazywać właściwie każde 
istotne zjawisko, które zostało za takie uznane w ramach danego dyskursu. W dyskursie 
antagonistycznym naturalne jest, że wiele słów nienacechowanych nabiera cech leksemów 
kluczowych o wartości negatywnej. 

Wcześniej przedstawiony ukr mógłby z pewnością posłużyć za jeden z przykładów 
takiego leksemu. Aby jednak poszerzyć bazę materiałową niniejszego artykułu, spójrzmy 
na inny, mocno powiązany z dyskursem o wojnie w Ukrainie leksem „onuca”. Traktuje  
 
 

27	� Ogry, https://lotr.fandom.com/pl/wiki/Ogry [dostęp: 27.06.2025].
28	� Orkowie, https://lotr.fandom.com/pl/wiki/Orkowie [dostęp: 27.06.2025].
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się go jako pogardliwe określenie osób sympatyzujących z Rosją (w tym przypadku 
narodowość nie ma znaczenia) bądź też przeciwników politycznych, wobec których 
istnieją przypuszczenia, że mogliby mieć związki z Rosją. 

U podstaw procesu nazywania Rosjan „onucą” tkwią silne skojarzenia 
stereotypowe. Onuca to kawałek materiału, zamiennik skarpety, wykorzystywany  
w krajach bloku wschodniego, przede wszystkim w wojsku. Pozornie należałoby więc 
uznać to słowo za neutralne i w istocie tak kwalifikują je kolejni polscy leksykografowie. 
Słowniki Witolda Doroszewskiego, Stanisława Dubisza, a także internetowy „Wielki 
Słownik Języka Polskiego” nie stawiają przy nim kwalifikatora, który mógłby wskazywać  
na wyrażenie pejoratywne29. Przesunięcie semantyczne w najnowszej polszczyźnie 
dokonało się w wyniku politycznych i militarnych działań Federacji Rosyjskiej.

Z tego między innymi powodu ogólnym symbolem zwolenników Rosji oraz jej 
międzynarodowych działań stała się obecnie żołnierska onuca. W polszczyźnie przestała 
się ona kojarzyć z przedmiotem, a zaczęła oznaczać popleczników Rosji. „Onuca” z czasem 
nabrała cech słowa kluczowego. Przesunięcie semantyczne potwierdza choćby internetowy 
słownik slangu młodzieżowego, który mimo nienaukowego charakteru obrazuje jednak 
faktyczny zakres jego użycia przez Polaków30. Cytaty przywołane na stronie słownika 
slangu wskazują na mechanizm semantycznego przesunięcia, którego katalizatorem był 
początek wojny w Ukrainie, choć co prawda w żywym języku mówionym wyraz onuca 
pojawiał się też w wypowiedziach sprzed agresji Rosji na Ukrainę. Wojnę należy więc 
uznać za czynnik wzmagający ten proces.

Mimo że kontekst użycia formy „onuca” jest zrozumiały w dyskursie, to jednak 
często jest on uzupełniany przymiotnikiem ruska. Pisze i mówi się więc o „ruskich 
onucach”, nie pozostawiając pola do interpretacji leksemu bazowego w tym wyrażeniu. 
W takim frazeologizmie niesie on mocniejszy ładunek emocjonalny31.

Mimo że profesjonalne słowniki drukowane i internetowe nie odnotowują 
przesunięcia semantycznego i zmiany nacechowania stylistycznego, to jednak inaczej 
ma się to ze zbitką wyrazową „ruska onuca”, która w internetowym „Wielkim Słowniku 
Języka Polskiego” posiada kwalifikator wskazujący na jego pogardliwość. Interesujący nas 
związek wyrazowy opatruje się ponadto oceniającą definicją: „osoba, o której mówiący 
sądzi, że wykonuje działania propagandowe na rzecz Rosji lub w inny sposób jej sprzyja”32. 
Modyfikacja tej definicji została wprowadzona 3 marca 2022 roku, czyli niedługo  
po wybuchu wojny w Ukrainie. Nową wartość wyrazu „onuca” ilustrują poniższe cytaty.

29	� Onuca, https://wsjp.pl/haslo/podglad/81251/onuca [dostęp: 27.04.2017].
30	� CallMeKabul, Onuca, https://www.miejski.pl/slowo-onuca [dostęp: 09.01.2023]; piotrekstz, Onuce, 

https://www.miejski.pl/slowo-Onuce [dostęp: 25.02.2022].
31	� Pejoratywne nazwy etniczne, https://sjp.pwn.pl/poradnia/haslo/pejoratywne-nazwy-etniczne;7075.html 

[dostęp: 21.03.2006].
32	� Ruska onuca, https://wsjp.pl/haslo/podglad/108245/ruska-onuca [dostęp: 03.03.2023].
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Wpis nr 4
Ej @KONFEDERACJA_ narzekacie, że wasze ruskie prowokacje nie wychodzą? 
Śmierdzące onuce z was.

Wpis nr 5
Spier***ajcie ruskie onuce

Wpis nr 6
Typowe onuce śmierdzące Kremlem. Wypierd.. razem z waszym Grzesiem

3.3. Ortografia – intencjonalne, błędne operowanie wielką i małą literą
Jedną z najłatwiejszych do wdrożenia form pogardliwego wyrażenia się o danym 

podmiocie jest świadome posługiwanie się małą literą przy zapisie nazwisk, nazw itp. 
Część wpisów z zakresu opisywanego tu dyskursu migracyjnego, co naturalne, również 
zawiera w sobie taką formę deprecjacji. Ta najczęściej odnosi się ogólnie do Ukrainy  
i ludzi narodowości ukraińskiej, ale może też dotyczyć konkretnych nazwisk osób, które 
przez nadawcę komunikatu traktowane są z pogardą. Taki zabieg ukazuje nastawienie 
autora wpisu względem opisywanych podmiotów już w warstwie stylistycznej. Oznacza 
to, że nawet przed zapoznaniem się z samą treścią można z pewnym stopniem pewności 
stwierdzić, że niepoprawne z punktu widzenia zasad ortografii polskiej użycie małej litery 
ma czemuś służyć. Należy jednak mieć na uwadze, że kluczowa jest tutaj kompetencja, 
która pozwoli rozróżnić zabieg stylistyczny od błędu językowego. Treści publikowane  
w mediach społecznościowych nie są w żaden sposób sprawdzane pod kątem poprawności 
językowej, więc można mnożyć przykłady wpisów, w których norma ginie. Z tego 
powodu przed wyciąganiem pochopnych wniosków należy zastanowić się, czy mała litera 
została użyta w danym wpisie jako zabieg celowy, czy po prostu błędny i nieświadomy. 
Przyglądając się wpisowi nr 8, można z całą pewnością stwierdzić, że w tym przypadku 
ten zabieg był zaplanowany. Dostrzegalny jest zapis wyrazu ,,ukraincy”, które nie dość, 
że pisane małą literą, to jeszcze z pominięciem znaku diakrytycznego nad literą ,,n”.  
W całym wpisie wielkie litery i polskie znaki występują tak, jak powinny. 

Warto odnotować, że operowanie małą literą w odniesieniu do innych nacji nie 
jest zjawiskiem nowym. Tuż po II wojnie światowej było ono praktykowane w Polsce 
w stosunku do Niemiec33, ale szybko zostało zarzucone. Współcześnie to zjawisko,  
w pewnym zakresie, jest praktykowane w Ukrainie34.

Rzadko spotykanym, ale wyrazistym przykładem agresji językowej we wpisach 
na portalach społecznościowych jest naprzemienne operowanie wielką i małą literą na 

33	� Niemcy opisywani bez szacunku, https://przelom.pl/14714-niemcy-opisywani-bez-szacunku.html [dostęp: 
27.02.2013].

34	� Ukraińska komisja językowa pozwoliła na pisanie Rosja i Moskwa małą literą, www.gazetaprawna.pl/wiado-
mosci/swiat/artykuly/9304316,ukrainska-komisja-jezykowa-pozwolila-na-pisanie-rosja-i-moskwa-ma-
la-li.html [dostęp: 23.09.2023].
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przestrzeni całego zdania w sposób zbliżony do tego we wpisie nr 9. Celem takiego 
zapisu jest przedrzeźnianie i wyśmianie opinii innej osoby lub grupy osób. Taka forma 
deprecjacji odnosi się raczej do pogardy względem poglądów i wygłaszanych stanowisk 
niż do samych podmiotów, które je artykułują i popierają.

Naprzemienne użycie wielkiej i małej litery nie zostało jednak pierwszy raz użyte 
jako forma pogardliwego pisania. Genezą jest tzw. pismo pokemonowe35, powszechne w 
internecie szczególnie na przełomie pierwszej i drugiej dekady XXI wieku. Cechowało 
się skrajnym niezachowaniem zasad gramatycznych, ortograficznych i stylistycznych. 
Trudno stwierdzić, dlaczego akurat ten element pisma pokemonowego stał się przejawem 
stylistycznej drwiny.

Wpis nr 7
Konfa sie odezwala ruskie onuce brauna i korwina....

Wpis nr 8
Na mnie tym razem trafiło, żona jedzie nocnym pociągiem do Krakowa, bilety kupione 
3 tygodnie temu i co, na jej miejsce. Pijani ukraincy, cały pociąg pijanych ukrobyczkow 
@MorawieckiM squrwysynu! Czekam na hejt od ukrofili i fajnopokaków, niech 
wsiądą i jadą z ukrami

Wpis nr 9
„Bo straszenia społeczeństwa nigdy za mało...” powiedzieli ludzie od „sToP uKraInIzAcJi 
PoLsKi”!!1!

WNIOSKI

Przytoczone w niniejszym artykule przykłady są jedynie wycinkiem językowych 
form radykalizacji wypowiedzi w internecie. Mimo osadzenia całokształtu tejże pracy  
w mediach społecznościowych należy stwierdzić, że wymienione środki językowo-
stylistyczne nie są nowatorskie. Odnotowuje się ich użycie w przeszłości. Nie są też 
jawnie powiązane z internetem, nie cechuje ich nawet nierozerwalność z tekstem 
pisanym. Wyjątkiem spośród opisanych przykładów jest jedynie operowanie wielką 
i małą literą. Przesunięcia semantyczne i neologizmy mogą powstawać i istnieć  
w formie mówionej, a pismo nie jest tu niezbędne. Istotny jest jednak fakt, że ciężar ich 
popularyzacji w społeczeństwie spoczywa na nowych mediach, które ze względu na swoją 
specyfikę (w szczególności cechy sprzyjające radykalizacji wypowiedzi) nie stawiają przed 
użytkownikami tak znaczących przeszkód etycznych, by zaniechali korzystania z form 

35	� A. Żurek, «Jak wam się podoba?», czyli o kontakcie między nadawcą i odbiorcą na blogach prowadzonych 
przez dziewczęta w wieku gimnazjalnym, w: Teksty kultury uczestnictwa, red. A. Dąbrówka, M. Maryl, A. 
Wojtowicz, Instytut Badań Literackich PAN, Warszawa 2016, s. 331.
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deprecjacyjnych. Prosty element wstydu i poczucia, że jest się ocenianym, znacząco niknie 
w poczuciu anonimowości i braku odpowiedzialności za słowo.

Z tego powodu uwydatniane są pewne pozadyskursywne uprzedzenia odwołujące 
się do ściśle powiązanych z daną osobą lub grupą osób atrybutów odnoszących się do 
rasy, pochodzenia społecznego i etnicznego, wyznawanego światopoglądu czy też religii. 
Pozostając przy tematyce niniejszego artykułu, można wskazać na powiązanie tworzenia 
pejoratywnych neologizmów na temat uchodźców z Ukrainy z ksenofobiczną niechęcią 
części populacji w Polsce względem tej narodowości. Dyskurs peryferyjny, jakim w relacji 
do dyskursu hegemonicznego jest dyskurs migracyjny, łączy się więc z utartymi i obecnymi 
od lat uprzedzeniami, które ze względu na swoje zakorzenienie w społeczeństwie mogą 
być chętnie wykorzystywane i modyfikowane w celu wyrażenia językowej agresji.
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ABOUT REFUGEES FROM UKRAINE IN POLAND

ENGLISH SUMMARY

The aim of the article is to present the linguistic-stylistic ways of expressing ag-
gression on the Internet. It does not present the full scope, but gives insight into the most 
important mechanisms that are common to the reality of Web 2.0. The research material 
comes from the X portal (formerly Twitter). The analysis focuses on three levels: vocabulary, 
lexis and spelling. In order to complement considerations of a linguistic nature, and with 
the need to give them context and embed them in social media, the features of these media 
that are supposed to foster aggression are also described.
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ISLAM IN THE MEDIA. THE IMAGES OF MUSLIMS IN 
POLISH TRADITIONAL AND ONLINE MEDIA1

ENGLISH SUMMARY

This article explores the topic of Islam and Muslims in the Polish mass communi-
cation space—both traditional and social media. It summarizes the research pro-
cess conducted by the Institute for Discourse and Dialogue as part of the two-year project 
“EMPATHY. Let’s Empower, Participate, and Teach Each Other to Hype Empathy. Chal-
lenging discourse about Islam and Muslims in Poland.” Its aim is to demonstrate the practices  
of journalists and other users of the mass communication space that exhibit signs  
of Islamophobia or, on the other hand, good practices in describing the Muslim com-
munity in Poland or Arab culture in general. The accompanying graphs present the re-
sults of research conducted by a team of volunteers and experts from the INDID Founda-
tion. They indicate the deep-rooted stereotypical thinking about these phenomena and 
social groups, which can lead to the development of false attitudes towards them in Polish  
society.

Key words: Islam, Muslims, Arab culture, Islamophobia, media, journalism, stereotypes
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2023; agreement nr 5245/GRANT KE/2022/2. Challenging discourse about Islam and Muslims in 
Poland co-financed by the European Union.
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INTRODUCTION

Talking about Islam and Muslims is an important part of public debate and media dis-
course in Poland. Repeatedly formulating false narratives based on harmful stereotypes 
on this topic resulted in the development of hostile attitudes towards people professing 
Islam. Despite its small size, it is the Muslim community that arouses the greatest reluc-
tance among Poles.

The media, having a huge influence on opinions and social attitudes, also shape the 
views of their recipients and their ideas about the world. It is largely on the basis of the 
media that we shape our knowledge, views and ideas, and we also choose who we like 
and we like with confidence and whoand who we do not necessarily trust. When dis-
cussing Islam, the media often reinforces Poles’ prejudices against its followers. Through 
the deliberate selection of topics (mainly those dealing with aggression), they reproduce 
entrenched stereotypes and simplifications, distorting the truth.

Research on the language and nature of Polish media reports showed that most materi-
als mentioning Islam did not concern this religion, and the appearance of Muslims was 
mainly used as a “polemical tool”. Analyzes of media language from 2015–2016 showed, 
however, that the term “Muslim” began to be used interchangeably with concepts with 
completely different meanings, primarily: “refugee”, “migrant” or “Arab”. At the same 
time, the word “refugee” was treated as a general category, regardless of the religious, 
national or individual situation of these people.

Narratives about Islam are also used to evoke emotions, especially fear regarding a poten-
tial threat to the security of the nation, state or borders. Some narratives treat the threat 
from Islam as requiring responsibility for the homeland in the obligation to defend Po-
land, local values, cultural and religious heritage of Christianity.

Regular monitoring of the media in this area allowed to highlight the prejudices against 
Islam of Muslims.

STEREOTYPES ABOUT ISLAM AND MUSLIMS

The Muslim community is one of the social groups most vulnerable to stereotyping. 
The events of September 11, 2001, played a particular role in this process, perpetuating 
the perception of Muslims and Arabs in general as potential terrorists. Ewa Górska and 
Anna Juzaszek (2023; 119-125) discuss this issue in details. The authors note that, in 
fact, an analysis of data on terrorism in Western Europe, North America, and Oceania 
since 2017 indicates that it is ideologically motivated, both by far-left and far-right views, 
and is unrelated to the extremists’ religion. Although in fact, between 2007 and 2022, 
it was most often linked to Islamic fundamentalism (Górska, Juzaszek 2023: 120; cited 
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in Institute for Economics and Peace). They suggest that this may be related to the rise 
of the so-called Islamic State. As they note: “Media coverage linking Islam and terrorism 
coincided in 2015–2016 with an increase in narratives hostile to refugees arriving in large 
numbers in Europe due to the deteriorating situation in West Asia, particularly Syria. The 
intensified migration crisis in 2015 was exploited in populist narratives in politics and 
the media, and messages that played on emotions, managed fear, and linked refugees to 
Islam and the threat proved very effective, especially for right-wing politicians” (Górska, 
Juzaszek 2023: 120; cited in Cywiński et al. 2019). They emphasize that the process of 
stereotyping Muslims, in addition to media narratives, should also be considered and 
regarded to the actions of states, which often prioritize this community in the context of 
the fight against terrorism (Górska, Juzaszek 2023: 121).

They also invoke the concept of the suspect community, which they cite after Marie 
Breen-Smyth. In this way, associations between Islamic culture and the Muslim re-
ligion (the way they dress, function in public spaces etc.) can automatically evoke  
associations with threats or disturbing situations in recipients. The authors conclude that 
a similar situation applies to Poland, which is confirmed by the research they described  
in the aforementioned publication (Górska, Juzaszek 2023: 122).

Other stereotypical associations with Muslims include notions of the excessively “exu-
berant” sexuality of men from Arab countries and economic threats - laziness, theft, and 
destructive activity (Górska, Juzaszek 2023: 123-125).

The above findings lead to the conclusion that the group of Muslims in Poland - although 
small - may have a significantly distorted image in the eyes of Polish public opinion. This 
is despite the fact that Poland as a country has not experienced significant harm from the 
Muslim community, either in terms of terrorist attacks or other crimes. The distorted 
image of this group may stem from media reports of some incidents in Western Europe, 
such as the series of terrorist attacks in 2015-2016. Therefore, in this article, we decided 
to analyze media coverage of the Muslim community, Islam, and Arabs in general, to de-
termine the extent to which they may shape the image of this group in the eyes of public 
opinion in Poland.

METHODOLOGY

The study of the image of Muslims and Islam in the Polish media consisted of over 20 
research reports summarizing the examined months between January 2022 and Novem-
ber 2023, created as part of the EMAPTHY project. The reports prepared by INDID 
served as a summary of monthly media coverage of Islam and Muslims, along with their  
in-depth analysis. Particular attention was paid to all Islamophobic content, especially  
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that negatively stereotyped this community and its representative(s) in the Polish media 
discourse.

The research materials presented in this article were collected purposefully and contin-
uously - from the first day of April 2022 to the last day of November 2023. They were 
searched using specific key words (and their derivatives): “Islam*”, “Muslim”, “Muslim 
woman”, “Arab*”. Therefore, in each month of the study, time and thematic criteria were 
used. The subject of the study included media messages from Polish news portals, and the 
unit of analysis was one compact article.

The final research sample included 782 materials collected over 20 months of monitor-
ing from over 40 various Polish news portals (both mainstream and less accessible ones). 
When analyzing the research material, elements of content - narrative and discourse anal-
ysis were used.

The study was based on citizen media monitoring, in which volunteers from all over 
Poland, in accordance with a unified methodology and proprietary coding key, carried 
out ongoing analysis of media messages. Based on the collected data, cross-sectional and 
comparative analyzes were also undertaken to find out how a given topic was presented 
by various media.

The research categories described were primarily related to: the general thematic nature 
of the text, the description of graphic and verbal elements of the material that were offen-
sive, harmful or simplifying the presentation of Islam, Muslims, people of Arab origin, 
as well as the description of verbal elements of the material that could have a negative or 
positive attitude towards the recipient towards study group. Additionally, observed good 
journalistic practices were also described.

TOPICS OF MEDIA MATERIALS IN THE CONTEXT OF ISLAM

The most research-interesting materials were monitored in the autumn months - in No-
vember 2023 (53 materials), in October 2022 (47) and 2023 (45), and in September 
2022 (47) and 2023 (46). In 2023, the reasons for this situation can be seen in the period 
of parliamentary elections, when the topic of Islamic immigrants returns thanks to polit-
ical campaigns, and also in the war between Israel and Hamas. September and October 
2022 were dominated by information about the situation of women’s protests in Iran 
after the death of 22-year-old Mahsa Amini. The least number of materials was recorded 
in the months of the beginning of the summer holidays, i.e., June 2023 (24 materials) 
and 2022 (33), July 2022 (30), and March 2023 (26). During these months, no particu-
lar event from the Muslim and/or Arab world occurred (that could have attracted greater 
attention of the Polish media), and the topics covered were diverse.
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The least number of materials was recorded in the months of the beginning of the 
summer holidays, i.e., June 2023

Chart 1. Distribution of tested materials divided into months of monitoring. Own study.

It is worth adding that the study included not only materials devoted to Islam as the 
main topic, but also those in which it was a side or even anecdotal topic. In this way,  
a wide thematic spectrum was achieved. In each of the months examined, the number of 
materials with dominant themes devoted to Islam ranged from 60 to approximately 85 
percent. against the background of all the collected texts. The remaining topics included 
side topics and single materials classified as “It’s hard to say” (which were not included 
in Chart 1).
When describing the form of Islam as the main topic of the researched material, four cat-
egories were distinguished: (1) presenting the history of a specific person of Muslim faith 
and/or Arab origin, (2) discussing Islam as a religion/culture, (3) discussing the potential 
terrorist threat from websites of Islamic countries and Muslim followers or (4) some 
current event involving people of Arab/Muslim origin. Some materials were classified 
simultaneously into two or even three of the indicated groups.

Although the most comprehensive category turned out to be that relating to current 
events (in 343 materials), a very disturbing tendency was the frequent occurrence  
of a potential terrorist threat from Islamic countries and followers of Islam (172).

Both of these groups were most often described in November and October 2023. In these 
months, the materials largely concerned the intimidation of Poles with aggressive inci-
dents of Islamic immigrants (current and committed in the past), framing the narrative 
as a group unable to accept European principles of equality and peace.
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Chart 2. Distribution of the examined materials divided into categories of the main topic. 
Own study.

This represents a high percentage of potential sources of negative attitudes towards Islam, 
Muslims and/or people of Arab origin, especially considering the topics of current events 
discussed by, among others, about:

•	 terrorist attacks and threats of attacks (emphasizing the role of Islam and actions 
in the name of jihad),

•	 military activities in the Gaza Strip (usually anti-Palestinian and at the same time 
pro-Israel),

•	 aggressive demonstrations and social unrest (including situations after the burn-
ing of the Koran in Sweden, protests in France and Germany),

•	 low level of assimilation of migrants who came to Europe,
•	 mistreatment of Muslim women and their alleged low position in Islam,
•	 religious persecution and death (especially against Christians, Catholics and 

Catholic priests).

Religious and cultural contexts were discussed, among others: in materials related to tra-
ditional clothing, especially Muslim women’s headgear, everyday problems and difficul-
ties faced by Muslims in various countries, as well as educational materials about specific 
cultural and religious aspects (such as Ramadan). Noticeably, some of such articles were 
related to the story of a specific person - most often a Muslim living in Poland or a Polish 
woman who lived in an Islamic country and/or converted to Islam.
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NEGATIVE REPRESENTATIONS OF ISLAM IN THE POLISH MEDIA

One of the most important categories of the analysis turned out to be noting verbal terms 
that could potentially negatively affect the recipient towards Islam, Muslims and/or peo-
ple of Arab origin. In turn, the only positive category was finding the application of good 
practices in relation to the description of the studied entities. In such cases, for example, 
the entire article could educate the recipient on topics related to Islam, positively present 
its cultural aspects, or include some desired but unique information in just a small part 
of it. In both cases, all verbal expressions used to describe the material (in titles, subhead-
ings, leads or the body of the article) were taken into account.

Comparing both of these categories side by side over time shows increasing trends for ver-
bal terms that could potentially negatively affect the recipient towards the studied group, 
with a simultaneous decline in the use of good practices. While these categories were 
fairly even at the beginning of the study (and even equalized in April 2022), there was  
a significant negative increase from May 2023 to the end of the study. The reasons, again, 
can be attributed to the ongoing election campaign in Poland, riots over the burning of 
the Koran in the Scandinavian countries, and finally - the intensification of the armed 
conflict between Israel and Palestine.

Moreover, the only months when there were more good practices than negative articles 
were May 2022, October 2022 and March 2023. In these months, the Polish media did 
not find a conflict-related event involving Muslims and/or people of Arab origin, and at 
the same time, many texts were written that tried to introduce Islamic culture.

If a media irregularity was detected that could have a negative attitude towards the ex-
amined group, the term/verbal expression was quoted and it was also specified to whom/
what it was used: (1) a specific person, (2) a group, (3) a country, (4) an entity or towards 
(5) Islam in general – as a whole.

The most comprehensive category turned out to be the group of people of Muslim faith 
and/or Arab origin (117 articles), under which a group of men was usually categorized: 
immigrants, protesters of Arab origin, Muslims of a given country or teenage groups. 

The next largest category was “Islam as a whole” (66 articles), which (together with the 
dominance of the previously described category) is one of the alarming signals of the 
use of harmful generalizations and the repetition of stereotypical beliefs about Islam and 
Muslims in general. It is also worth emphasizing that negative attitudes only in rare cases 
concerned a specific woman or group of Muslim women.
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Chart 3. Distribution of the examined materials with negative verbal expressions against 
this group and those in which the use of good practices was recorded, divided into months of 

monitoring. Own study.

Of the 782 materials covered by the study, 222 were recorded that could potentially 
change the recipient’s attitude; with minor exceptions - in almost all cases more negative. 
Materials of similar value - 219 articles - were identified containing negative verbal terms 
against Islam, Muslims and/or people of Arab origin. The number of materials in which 
Islam was found to be harmful and stereotyping was 65, and negative graphic represen-
tations - 29. However, the category recording cases of good practices used by the media 
was found in 97 materials.

Chart 4. Distribution of the examined materials by category of recipients of negative verbal 
expressions against this group. Own study.
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Chart 5. Distribution of tested materials divided into examined aspects - summary. Own 
study.

This means that almost every third media material concerning the Islamic community, 
even to the slightest extent, can potentially change the recipient’s attitude (for the worse) 
and turn against this group. Although the percentage range is from about 10 to 30 per-
cent. The occurrence of negatively connoting categories does not seem high, the context 
of the already negative image of the Muslim/Arab community makes the Polish media 
discourse responsible for this state of affairs.

Chart 6. Percentages of occurrence of particular aspects of the analysis, divided into months
of monitoring. Own study.
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STRESZCZENIE

Artykuł podejmuje tematykę islamu i muzułmanów w polskiej przestrzeni komunikacji 
masowej – zarówno mediów tradycyjnych, jak i społecznościowych. Jest on podsumowaniem 
prac badawczych prowadzonych przez Instytut Dyskursu i Dialogu w ramach dwuletniego 
projektu EMPATHY. Let’s Empower, Participate and Teach Each Other to Hype Empathy. 
Challenging discourse about Islam and Muslims in Poland. Jego celem jest pokazanie praktyk 
dziennikarzy i innych użytkowników przestrzeni komunikacyjnej przejawiających znamiona 
islamofobii lub – z drugiej strony – dobrych praktyk w opisywaniu społeczności muzułmańskiej 
w Polsce lub kultury arabskiej w ogóle. Na załączonych wykresach zaprezentowane zos-
tały wyniki badań prowadzonych przez zespół wolontariuszy i ekspertów fundacji INDID.  
Wskazują one na głębokie zakorzenienie stereotypowego myślenia na temat powyższych zjaw-
isk i grup społecznych, co może skutkować budowaniem fałszywych postaw w odniesieniu do 
nich w polskim społeczeństwie. 

Słowa kluczowe: islam, muzułmanie, kultura arabska, islamofobia, media,  
dziennikarstwo, stereotypy
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STRESZCZENIE

NOWA FORMA DZIENNIKARSTWA JAKOŚCIOWEGO 
ONLINE. FENOMEN „KANAŁU ZERO”

W artykule dokonano analizy „Kanału Zero”. Badania przeprowadzone zostały 
za pomocą studium przypadku oraz jakościowej analizy zawartości mediów. W ramach 
analizy uwzględniono kluczowe aspekty dziennikarstwa jakościowego, takie jak etyka  
i prawdomówność, istotność treści, głęboka analiza, otwarta debata, forma przekazu  
dostosowana do odbiorcy oraz poprawny styl i język. Celem artykułu było zbadanie  
zawartości kanału pod kątem występujących w nim cech dziennikarstwa jakościowego.  
W tekście naukowym najpierw dokonano omówienia literatury przedmiotu, aby ziden-
tyfikować cechy dziennikarstwa jakościowego, a następnie sprawdzono, czy te cechy speł-
niane są przez materiały publikowane na „Kanale Zero”. Wyniki badania wskazują,  
że w ramach „Kanału Zero” łączy się różne style i formy nowoczesnego dziennikarstwa,  
a dziennikarstwo jakościowe współistnieje z dziennikarstwem rozrywkowym, co jest odpo-
wiedzią na biznesowy model funkcjonowania mediów online. 

Słowa kluczowe: Kanał Zero, media, dziennikarstwo jakościowe
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 WPROWADZENIE

	 W erze postprawdy odbiorcy mediów masowych coraz częściej „zalewani”  
są uproszczonymi, krótkimi, sensacyjnymi informacjami, które mają na celu przede 
wszystkim wywołać emocje i skłonić odbiorcę do zaangażowania. Na tym tle wyróżniają 
się inicjatywy medialne, których celem jest oferowanie rzetelnych, pogłębionych i istot-
nych społecznie treści. Jednym z takich przedsięwzięć jest „Kanał Zero”, który przebojem 
podbija polską „scenę medialną”. Projekt rozpoczął się w lutym 2024 roku, a jego zało-
życiel Krzysztof Stanowski zapowiadał rewolucję w świecie mediów i rzeczywiście sygna-
ły takiej rewolucji można zauważyć. „Kanał Zero” stał się istotnym nowym zjawiskiem  
w polskim krajobrazie medialnym, wprowadzając świeże podejście do dziennikarstwa  
i dynamicznie się rozwijając – w marcu 2024 roku przekroczył próg miliona subskrypcji1. 
Chociaż kanał ten został założony 24 października 2023 roku2, tak naprawdę dopiero 
1 lutego 2024 o godz. 20.00 odbyła się transmisja na żywo, która była jego oficjalnym 
otwarciem3. Wcześniej, 14 listopada, założyciel firmy opublikował pierwszy film, w któ-
rym przedstawiono formułę całego przedsięwzięcia4. Społeczność fanów „Kanału Zero” 
wciąż rośnie. Według stanu na 30.11.2024 roku liczba subskrybentów wynosiła 1,39 
miliona, a łącznie 2454 filmy obejrzano 396 358 000 razy, co dawało średnią 161 515 
na jeden film5. Warto zauważyć, że do 3 czerwca 2025 roku liczba subskrypcji wzrosła do 
1,94 mln, a w sumie 4387 filmy uzyskały łącznie 853 926 013 wyświetleń, co daje średnią 
194 649 na jeden film6.
	 Celem przeprowadzonych badań była analiza „Kanału Zero” pod kątem wy-
stępujących w nim cech dziennikarstwa jakościowego. W ramach badania zmierzano  
do odpowiedzi na następujące pytania: w jaki sposób realizowane są założenia dzien-
nikarstwa jakościowego w „Kanale Zero”? Jakie formaty obecne są w „Kanale Zero”  
i na czym polega ich innowacyjność? Postawiona hipoteza badawcza brzmi: dziennikarze  
„Kanału Zero” starają się respektować zasady dziennikarstwa jakościowego, łącząc je jednak  
z niektórymi cechami dziennikarstwa rozrywkowego. W pierwszej części pracy omówiono 
kluczowe aspekty związane z dziennikarstwem jakościowym, wyznaczono jego wskaźniki,  
a także opisano zawartość programową „Kanału Zero”. W drugiej części tekstu przeana-
lizowano obecność elementów dziennikarstwa jakościowego w publikowanych filmach  
i formatach.

1	� J. Dąbrowska-Cydzik, Kanał Zero ma już milion subskrybentów, https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/
kanal-zero-krzysztof-stanowski-milion-subskrybentow [dostęp: 30.11.2024].

2	� Kanał Zero, Informacje, https://www.youtube.com/@KanalZeroPL/featured [dostęp: 30.11.2024].
3	� Kanał Zero, Godzina Zero#1 – Oficjalny start – Stanowski i Rudzki, https://www.youtube.com/watch?v=-

jdSfYnhW4uc [dostęp: 30.11.2024].
4	� Kanał Zero, Kanał Zero – Co to będzie, https://www.youtube.com/watch?v=GZnPCn3X6NQ, [dostęp: 

30.11.2024].
5	 Kanał Zero, Informacje, https://www.youtube.com/@KanalZeroPL/featured [dostęp: 30.11.2024]. 
6	� Tamże, stan na 3.06.2025.
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	 W analizie „Kanału Zero” zastosowano metodę studium przypadku  
(case study)7 oraz analizę zawartości programów wybranych w sposób celowy. Dobór próby 
miał charakter subiektywny i był zgodny z celem badania, co wpisuje się w podejście ja-
kościowo-ilościowe, typowe dla współczesnych ujęć analizy zawartości. Odwołano się do 
koncepcji zaprezentowanej przez Klausa Krippendorffa8, według której analiza zawartości 
jest metodą interpretacyjną, w której kontekst odgrywa kluczową rolę, a dane tekstowe 
– choć możliwe do zliczenia – wymagają głębokiego osadzenia w znaczeniach kulturo-
wych i komunikacyjnych. W badaniu skoncentrowano się na treściach publikowanych  
w formie wideo w serwisie YouTube, analizując zarówno ich wymiar jakościowy,  
jak i – w ograniczonym zakresie – wymiar ilościowy. Wybór metodologii został bezpo-
średnio podyktowany celem badania – zrozumieniem charakteru i specyfiki przekazu 
tworzonego przez „Kanał Zero”. W pracy wykorzystano także literaturę dotyczącą dzien-
nikarstwa jakościowego oraz materiały źródłowe powiązane z publikowanymi filmami. 
Analiza objęła wybrane formaty i nagrania publikowane na „Kanale Zero” w okresie od 
23 października 2023 roku do 30 listopada 2024 roku.
	 Motywacją do przeprowadzenia tego typu analizy było to, że zarówno w polskiej, 
jak i zagranicznej literaturze przedmiotu, brakuje opracowań na temat „Kanału Zero”. 
Kanał ten jest jednym z potentatów na rynku mediów. Na tle innych projektów w serwisie 
YouTube wyróżnia go to, że można w nim oglądać filmy o zróżnicowanej tematyce. Takie 
ujęcie tematu sprawia, że artykuł wypełnia lukę badawczą w nauce o komunikacji społecznej  
i mediach. 

DZIENNIKARSTWO JAKOŚCIOWE – ZAGADNIENIA TEORETYCZNE

	 W literaturze przedmiotu istnieje wiele definicji dziennikarstwa jakościowego,  
a autorzy publikacji naukowych zwracają uwagę na różne aspekty z nim związane. Dzien-
nikarstwo jakościowe często nazywane jest też poważnym. Badaczka Iwona Hofman defi-
niowała je jako: „rodzaj pisarstwa informacyjnego i publicystycznego na tematy istotne dla 
odbiorcy w perspektywie globalnej lub lokalnej uwiarygodnionego autorytetem autora, 

7	� Szerzej: B. Filanowski, Studium przypadku jako metoda badania procesów zachodzących w komunikacji 
społecznej, w: Metody badania komunikacji i mediów. Perspektywa teoretyczna i analityczna, red. A. Barańs-
ka-Szmitko, s. 246-250.

8	� Szerzej o analizie zawartości treści: K. Krippenndorff, Content Analysis: An Introduction to Its Methodology 
SAGE, Thousand Oaks 2004. Roger R. Wimmer i Joseph R. Dominick w pracy Mass media. Metody 
badań zdefiniowali jakościową analizę zawartości jako „wszelką systematyczną procedurę, mającą na celu 
zbadanie treści zapisanej informacji”. Źródło: R. D. Wimmer i J. R. Dominick, Mass media. Metody 
badań, przeł. T. Korłowicz, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellońskiego, Kraków 2008, s. 211. Gilbert 
Shapiro i John Markoff wskazali na pięć cech analizy zawartości: naukowość, systematyczność, obiekty-
wizm, powtarzalność oraz istotność. Źródło: G. Shapiro, J. Markoff, A Matter of Definition, w: Text 
Analysis for the Social Sciences. Methods for Drawing Statistical Inferences from Texts and Transcripts, red. C. 
W. Roberts, Routledge, Mahwah–New Jersey 1997.
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pisarstwo niezależne, cechujące się poszanowaniem relacji komunikacyjnych”9. Hofman 
zauważyła również, że dziennikarstwo jakościowe „daje odbiorcy możliwie wszechstronny 
i rozbudowany obraz rzeczywistości”, a ponadto, jak stwierdziła badaczka, „wobec elit  
i rządzących pełni funkcję kontrolną, działa zatem jako hamulec czy dźwięk ostrzegawczy. 
Odbiorcy mediów, m.in. elektorat, zyskują dzięki dziennikarstwu jakościowemu orienta-
cję o problemach wpływających na standardy ich życia w każdej sferze”10. 
	 Badacz Johann Vehkoo twierdził, że jakościowe dziennikarstwo stara się:

Opisać, co ma miejsce w coraz bardziej chaotycznym świecie, wyjaśnia kontekst i tło 
wydarzeń, interpretuje je i analizuje, a także poszukuje sensu w medialnym bełkocie, 
dostrzega to, co nieoczywiste, ujawnia oszustwa i kontroluje działania rządzących11. 

	 Należy również zauważyć, że dziennikarstwo jakościowe spełnia kryteria jakości 
mediów: „zrozumiałość, aktualność/istotność, obiektywizm, interakcyjność, oryginalność 
(rozumianą jako własny research lub ekskluzywność tekstu), transparencję/zwrotność  
(rozumianą jako ocenę źródeł i okoliczności powstawania materiału)”12. 
	 Dorota Piontek, Bartosz Hordecki, Szymon Ossowski dziennikarstwu jakościo-
wemu przypisali następujące parametry: „wartość, wiedza ekspercka w odniesieniu do 
funkcji edukacyjnej; służba publiczna, racjonalność, powaga”13. Zasady dziennikarstwa 
jakościowego zostały też sformułowane przez Lukę Brajnovića. W ocenie tego bada-
cza dotyczą one zdolności intelektualnych i moralnych dziennikarza, które polegają na 
przygotowaniu intelektualnym, łączą się z powołaniem zawodowym, zdolnością pracy 
zespołowej, zachowaniem cnót dziennikarskich, a także wrażliwością na prawdę infor-
macyjną i umiejętnością doboru odpowiedniego języka oraz respektowaniu obowiązków 
dziennikarskich („niezależność misji, służba na rzecz wartości ludzkich, kulturalnych  
i społecznych, autokrytyka, tajemnica dziennikarska”14).

9	� Autorka definiowała dziennikarstwo jakościowe w kilku swoich publikacjach naukowych: I. Hofman, 
Dziennikarstwo poważne a deprofesjonalizacja zawodu dziennikarza, „Media dawne i współczesne” 2011, 
nr 1, s. 109–122; I. Hofman, Multigenetyczność dziennikarstwa w nauce i dydaktyce, „Roczniki Nauk 
Społecznych KUL” 2015, t. 7(43), nr 3, s. 115–124.

10	�  I. Hofman, Dziennikarstwo poważne – wartość w mediach na przykładzie Polski, „Serious Journalism – 
The Value in the Media on the Polish Example. Communication Today” 2012, nr 3, s. 94–102.

11	� J. Vehkoo, What is Quality Journalism and How it Can Be Saved, Reuters Institute for the Study of 
Journalism, Oxford 2010, https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/research/files/
What%2520is%2520Quality%2520Journalism%2520and%2520how%2520can%2520it%2520be%2
520saved%2527.pdf.

12	� M. Chyliński, S. Russ-Mohl, Dziennikarstwo, Wydawnictwo Adam Marszałek, Warszawa 2008, s. 366. 
13	� D. Piontek, B. Hordecki, S. Ossowski, Tabloidyzacja dyskursu politycznego w polskich mediach, Wydawn-

ictwo Naukowe WNPiD UAM, Poznań 2013, s. 116.
14	� Cyt. za: R. Leśniczak, Dziennikarstwo jakościowe w ujęciu Luki Brajnovića. Refleksje medioznawcze,  

w: Współczesne media. Dziennikarstwo jakościowe, red. I. Hofman, D. Kępa-Figura, M. Pataj, t. 1,  
Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie Skłodowskiej, Lublin 2023, s. 87-97.
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	 Na podstawie literatury przedmiotu można więc zauważyć, że wskaźnikami 
dziennikarstwa jakościowego są: etyka i prawda (weryfikacja faktów i transparentność 
źródeł), istotność treści (poruszanie tematów ważnych społecznie), głęboka analiza 
(wieloaspektowe podejście do problematyki, kontekst historyczny i społeczny, a także 
przedstawianie różnych perspektyw), otwarta debata (unikanie polaryzacji i emocji oraz 
promowanie debaty z poszanowaniem różnych poglądów), a także forma przekazu dosto-
sowana do odbiorcy – poprawny styl i język.

ZAWARTOŚĆ „KANAŁU ZERO” 

	 „Kanał Zero15” jest autorskim projektem Krzysztofa Stanowskiego – dziennikarza 
sportowego, który zyskał szerszą rozpoznawalność dzięki „Kanałowi Sportowemu” współ-
tworzonemu z Michałem Polem, Tomaszem Smokowskim i Mateuszem Borkiem. Sta-
nowski prowadził w „Kanale Sportowym” różne formaty, ale de facto największą popular-
ność przyniosło mu prowadzenie „Hejt Parku”, w ramach którego do rozmowy zapraszał 
różnych gości ze świata sportu, polityki i show-biznesu gdzie toczył z nimi kilkugodzinne 
rozmowy przy udziale dzwoniących do programu widzów. Stanowski był też znany z for-
matu „Dziennikarskie Zero”, w którym w bezkompromisowy sposób komentował istot-
ne sprawy, np. demaskował kariery influencerek i celebrytek16. Należy jednak zauważyć,  
że już w październiku 2023 roku dziennikarz ogłosił swoje odejście z „Kanału Sportowe-
go” wskutek sporu z jego pozostałymi wspólnikami, zwłaszcza z Mateuszem Borkiem17.
	 Na fali swojej popularności Stanowski postanowił stworzyć swój własny pro-
jekt biznesowy „Kanał Zero”. Jeszcze przed startem działalności poprosił licznych fanów  
o subskrypcje18 i je otrzymał. Już w listopadzie 2023 roku kanał miał ponad 400 tysięcy 

15	� Nazwa jest efektem tego, że Marcin Najman w jednym z odcinków „Hejt Parku” nazwał Stanowskiego 
„dziennikarskim zerem” i później dziennikarz stworzył program „Dziennikarskie Zero”. Źródło: Ofic-
jalne Zero, Dlaczego nazwa «Kanał Zero», a nie «Krzysztof Stanowski»?, https://twitter.com/OficjalneZe-
ro/status/1763672680002179317 [dostęp: 1.12.2024].

16	� F. Cieśliński, Kanał Sportowy. Rewolucja sportowych mediów w czasie zarazy, https://brief.pl/kanal-spor-
towy-rewolucja-sportowych-mediow-w-czasie-zarazy/ [dostęp: 30.11.2024]; J. Stawiany, Wszystkie bi-
znesy Krzysztofa Stanowskiego. Wiele lat był świetnym dziennikarzem, teraz bawi się życiem, https://www.
wirtualnemedia.pl/artykul/krzysztof-stanowski-kanal-sportowy-weszlo-ile-zarabia-swietny-dziennikarz 
[dostęp: 30.11.2024]. Mateusz Sobiech zwrócił uwagę na fakt, że wzrost popularności na YouTube 
przykłada się na przyrost śledzących w innych mediach społecznościowych. Tak było po odcinku „Hejt 
Parku” z Marcinem Najmanem, prowadzonym przez Mateusza Borka i Krzysztofa Stanowskiego, po 
którym dziennikarze związani z „Kanałem Sportowym” odnotowali wzrost obserwujących. Źródło: M. 
Sobiech, Ewolucja polskiej publicystki sportowej na przykładzie Kanału Sportowego, w: Polski system medial-
ny w procesie zmian, red. J. Kępa-Mętrak, P. Ciszek, Wydawnictwo Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, 
Kielce 2021, s. 304.

17	� Dziennikarz nagrał film, który udostępniony został na Weszło TV – jego innym autorskim projekcie 
sportowym. Szerzej: Weszło TV, Biznesowe Zero – Dlaczego odszedłem z Kanału Sportowego, https://www.
youtube.com/watch?v=DMcDCPc2Ngs [dostęp: 30.11.2024].

18	� Warto zauważyć, że Stanowski, zakładając „Kanał Zero”, miał ugruntowaną pozycję na rynku mediów. 
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subskrybentów19. W grupie oglądających jednak w niemal 80 procentach20 byli przede 
wszystkim mężczyźni21. Krzysztof Stanowski w jednym z wywiadów ujawnił, że miesięcz-
ne wydatki oscylowały wokół 1,4 miliona złotych, a dochody wynoszące ponad 700 tysię-
cy złotych (z samych reklam YouTube)22. Nie oznacza to jednak, że kanał przynosi straty. 
Projekt Krzysztofa Stanowskiego zarabiał także na płatnych współpracach z reklamodaw-
cami. Głównym partnerem kanału jest SFD, a inni sponsorzy to m.in. KFC, XTB, Fu-
ksiarz, x-kom, Mubi i Diety od Brokuła23. W 2024 roku Kanał Zero osiągnął przychody 
na poziomie 26,75 mln zł, przy poniesionych kosztach rzędu 21 mln zł, co przełożyło się 
na zysk EBITDA w wysokości 5,72 mln zł24.
	 Filmy na „Kanale Zero” publikowane są w ramach określonych formatów.  
Na moment prowadzenia badań (30 listopada 2024 roku) było ich w sumie 45, ale nie-
które z nich przestały być kontynuowane (np. Zero Ekranowe)25. Należy zauważyć, że pu-
blikowane filmy dotyczyły bardzo różnych dziedzin życia takich jak: wybory prezydenckie 
w USA („Amerykańskie Zero”), sport (np. „Noc Futbolu”, „Zero do Zera”), „Reportaże 
i dokumenty Zero”, sprawy gospodarcze („Gospodarcze Zero”), geopolityka („Ground 
Zero”), nauka („Naukowe Zero”), technologia („Technologiczne Zero”), przyroda („Ga-
tunek Zero”), medycyna („Zero znieczulenie”), psychologia („Zero Ściemy”, „Psycholo-
giczne Zero”), militaria („Militarne Zero”), biznes („Biznesowe Zero”), kultura („Zero 
Kultury”), polityka („Lewe Skrzydło”, „Świat Od Zera”) historia („Bitwy – Kampanie 

Wielomilionowa oglądalność rozmów, które prowadził w ramach „Hejt Parku” oraz komentarzy w „Dz-
iennikarskim Zero”. W całym 2023 roku dziennikarz był najbardziej angażującą postacią na polskim 
Twitterze (późniejszy X), gromadząc w ciągu roku 433,2 mln wyświetleń. Źródło: Donald.pl, Najpop-
ularniejsi dziennikarze na Twitterze to Stanowski, Bok i Lis, https://www.donald.pl/artykuly/3nwkotcr/
najpopularniejsi-dziennikarze-na-twitterze-to-stanowski-bok-i-lis [dostęp: 30.11.2024].

19	� Wirtualne media, Kanał Zero Stanowskiego przebił 400 tys. subskrypcji. 2 tys. osób chce z nim pracować, 
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/kanal-zero-krzysztof-stanowski [dostęp: 30.11.2024].

20	� Informacja ta została podana między innymi w jednym z programów wieczornych. Źródło: Kanał Zero, 
Godzina Zero #62 - Tomasz Kammel i Robert Rutkowski – Terapeuta uzależnień, https://www.youtube.
com/watch?v=XOi-xMIvU-o [dostęp: 1.12.2024].

21	� Płeć, demografia i wiek odbiorców są jednym z elementów, które determinują ofertę programową „Kanału 
Zero”. Nie sposób nie zauważyć, że wielość programów dotyczących polityki czy spraw międzynaro-
dowych jest także efektem grupy docelowej Kanału Zero. 

22	� Duży w Maluchu, 17 milionów złotych rocznie, Krzysztof Stanowski w rozmowie o Kanale Zero, https://
www.youtube.com/watch?v=zQ1EprMkhjA [dostęp: 1.12.2024]. Należy jednak zauważyć, że Stanowski 
ujawnił to w kwietniu 2024 roku, a do momentu publikacji tekstu, zarówno koszty działania firmy, jak i 
zyski znacząco wzrosły. 

23	� Stan na dzień 16.07.2025
24	� Wirtualne media, Kanał Zero ma zarobić więcej od Kanału Sportowego. Stanowski podał prognozę, 

https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/kanal-zero-youtube-ile-zarabia-krzysztof-stanowski [dostęp: 
1.12.2024]. Wirtualne media, Kilka najciekawszych danych. Stanowski zdradził, ile kosztuje i zarabia 
Kanał Zero, https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/tyle-zarobil-kanal-zero-stanowski-ujawnia-szczegoly 
[dostęp 3.06.2025].

25	�  Warto w tym kontekście zauważyć, że do 2 czerwca 2025 roku liczba formatów, które kiedykolwiek były 
publikowane na „Kanale Zero”, wzrosła do 56. 
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– Wojny”), rozrywka („Zero Presji”)26. 
	 Warto zauważyć, że ofertę programową „Kanału Zero” dopełniają też commen-
tary27, czyli bieżące komentarze dotyczące aktualnych spraw oraz „Mazurek&Stanowski” 
(cykl prześmiewczych felietonów Roberta Mazurka i Krzysztofa Stanowskiego), „Mazu-
rek komentuje” (autorskie komentarze Roberta Mazurka), „Stanowski komentuje” (ko-
mentarze Krzysztofa Stanowskiego) oraz inne programy prowadzone przez założyciela 
kanału – „Dziennikarskie Zero”, w ramach którego w bardzo ostry i prześmiewczy sposób 
prezentuje on wyniki swojego dziennikarskiego śledztwa, „Stanowisko” dziennikarza w 
ważnych dla niego kwestiach i „Podsumowanie tygodnia”. W „Kanale Zero” publiko-
wane są również wywiady, debaty, programy publicystyczne (np. „Kolacja Mellera”) oraz 
program wieczorny na żywo („Godzina Zero”), w czasie którego dziennikarz prowadzący 
(najczęściej jest nim Krzysztof Stanowski lub Robert Mazurek) prowadzi długą, często 
ponad godzinną rozmowę z gościem, a do studia dzwonią fani z pytaniami28. W ramach 
oficjalnego kanału publikowany jest również program śniadaniowy „7:00”29. Ofertę „Ka-
nału Zero” uzupełnia „Kanał Extra”, na którym publikowane są filmy, które „nie zmie-
ściły się” na „Kanale Zero” oraz najciekawsze skróty poszczególnych wywiadów, debat i 
innych programów30. 
	 „Kanał Zero” realizuje różne funkcje dziennikarstwa31. W medium dziennika-

26	� A także inne niewymienione powyżej. Źródło: Kanał Zero, Playlisty, https://www.youtube.com/@Kanal-
ZeroPL/playlists [dostęp: 30.11.2024].

27	� Jest to gatunek przypominający konwencję tradycyjnego komentarza. Komentarz to gatunek dziennikar-
ski, który jest następująco definiowany w Słowniku terminologii medialnej. Źródło: M. Wojtak, Gatunki 
prasowe, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Skłodowskiej, Lublin 2004.

28	� Kanał Zero, Playlisty, https://www.youtube.com/@KanalZeroPL/playlists [dostęp: 30.11.2024].
29	� Należy zwrócić uwagę, że pomysły na niektóre formaty zostały wprost zaczerpnięte z „Kanału Sportowe-

go”. Dotyczy to przede wszystkim „Dziennikarskiego Zero”, które kontynuowane jest w „Kanale Zero”. 
Program przypominający konwencję „Hejt Parku” nazywa się natomiast „Godziną Zero”, a format „KS 
Poranek” odzwierciedlony jest w ramach „7:00”. Można powiedzieć, że te formaty zostały udoskonalone 
w ramach „Kanału Zero”. Szerzej o formatach w „Kanale Sportowym”: W. Skucha, Fenomen mediów 
sportowych w internecie. Analiza porównawcza «Kanału Sportowego» i Kanału «Meczyki» na platformie 
YouTube, „Zeszyty Prasoznawcze”, Kraków 2024, t. 67, nr 2 (258), s. 45-78. 

30	� Szerzej: Kanał Zero Extra, Informacje, https://www.youtube.com/@KanalZeroExtraOfficial/featured 
[dostęp: 30.11.2024].

31	� Istnieje wiele źródeł naukowych traktujących o funkcjach dziennikarstwa, przykładowo: M. Mielcarek, 
Nowe media – nowe dziennikarstwo?, „Refleksje”, 2010, nr 2, s. 11-21 W kontekście prowadzonych badań 
szczególne znaczenie mają publikacje, które analizują nie tylko klasyczne funkcje dziennikarstwa (in-
formacyjną, kontrolną, opiniotwórczą), ale również wskazują na nowe wyzwania związane z mediami 
cyfrowymi, fragmentaryzacją odbiorców i problemem dezinformacji. Jednym z ważnych źródeł wiedzy  
była książka Fundamenty zawodu dziennikarza autorstwa Ksenii Kakareko, Tadeusza Kononiuka i Jacka 
Sobczaka. Autorzy opisali ewolucję zawodu dziennikarza w kontekście zmian instytucjonalnych i tech-
nologicznych, zwracając uwagę na nowy model dziennikarstwa, szerzej: K. Kakareko, T. Kononiuk, J. 
Sobczak: Fundamenty zawodu dziennikarza, Silva Rerum Poznań 2019. Monografia Katarzyny Bąkowicz 
Fake news. Produkt medialny czasów postprawdy dostarczyła natomiast wiedzy na temat współczesnych 
zagrożeń dla dziennikarstwa. Miało to znaczenie przy interpretacji przekazów, które odwołują się do 
transparentności, niezależności redakcyjnej i krytycznego podejścia do rzeczywistości, co często deklaruje 
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rze informują o istotnych sprawach, kształtują opinię publiczną poprzez komentowanie 
bieżących spraw z różnych dziedzin oraz powoływanie się na głosy ekspertów, edukują, 
realizując programy edukacyjne dotyczące nauki, technologii, zdrowia czy psychologii; 
kontrolują  rządzących (poprzez nagłaśnianie patologii władzy publicznej) oraz realizu-
ją funkcję kulturotwórczą. Jednocześnie pojawiają się tam programy takie jak „Taniec  
z ministrami”, „Twoje słowa brzmią znajomo”, czy „Piękny Umysł”, które łączą funkcje 
rozrywkowe i informacyjne, mając bardziej charakter happeningu niż jakościowego pro-
gramu publicystycznego, realizując funkcję Infotainment32. 
	 Najpopularniejszymi formatami w „Kanale Zero” w czasie prowadzenia badań 
były natomiast filmy należące do formatu „Dziennikarskie Zero”, w których Krzysztof 
Stanowski w kontrowersyjnych wideofelietonach demaskował kariery ludzi ze świata sho-
w-biznesu. Należy zauważyć, że na 15 najchętniej oglądanych filmów w „Kanale Zero” 
aż 14 z nich zrealizował Krzysztof Stanowski33. Jeśli chodzi zaś o relacje na żywo, najpo-
pularniejsze rozmowy prowadzone w ramach „Godziny Zero” oraz debaty, np. debata na 
temat CPK została obejrzana 1,6 miliona razy, co świadczy o zapotrzebowaniu fanów na 
takie treści34.

DZIENNIKARSTWO JAKOŚCIOWE W KANALE ZERO

	 Analiza dziennikarstwa jakościowego w „Kanale Zero” wiąże się z pewnymi trud-
nościami metodologicznymi. Kanał ten prezentuje zróżnicowane treści – obok materiałów 
spełniających wiele wskaźników dziennikarstwa jakościowego, publikowane są także treści  
o bardziej rozrywkowym czy tabloidalnym charakterze. Dlatego badanie miało charakter 
selektywny i kontekstowy, koncentrujący się na formatach i filmach, które odgrywają 
istotną rolę w dyskursie publicznym.
	 W ramach badania zastosowano jakościowo-ilościową analizę zawartości, zgod-
nie z podejściem Krippendorffa, uwzględniającym znaczenie kontekstu oraz warstw inter-
pretacyjnych przekazu. Próbę badawczą stanowiły  filmy opublikowane na „Kanale Zero” 

„Kanał Zero”, szerzej: K. Bąkowicz, Fake news. Produkt medialny czasów postprawdy, Oficyna Wydawnicza 
Aspra Warszawa 2020. Wybór tych źródeł jest uzasadniony potrzebą uwzględnienia aktualnych trendów 
i wyzwań stojących przed dziennikarstwem w dobie cyfrowej transformacji.  

32	� Są to zinterpretowane informacje, które łączą informację i rozrywkę. Nazwa infotainment pochodzi od 
angielskich słów: information (informacja) oraz entertainment (rozrywka). Źródło: K. Wolny-Zmorzyńs-
ki, A. Kaliszewski, W. Furman, Gatunki dziennikarskie: teoria, praktyka, język, Wydawnictwa Akadem-
ickie i Profesjonalne, Warszawa 2009, s. 38-41. Szerzej na ten temat pisała też Ewa Nowak-Teter. Źródło: 
E. Nowak, Komercjalizacja komunikacji politycznej – infotainment i politainment w programach informacy-
jnych, „Annales Universitatis Mariae Curie Skłodowska” 2009, nr 16/2. 

33	� Warto w tym kontekście zauważyć, że ta sytuacja się zmieniła i 20 filmów z najwyższą liczbą wyświetleń 
zrealizował Krzysztof Stanowski na 3.06.2025.

34	� W czerwcu 2025 roku (a więc wykraczając poza czas prowadzenia badań), należy zwrócić uwagę, że cykl 
rozmów prezydenckich pobił wszelkie rekordy popularności i najbardziej popularną rozmową przeprow-
adzoną na żywo na kanale jest wywiad ze Sławomirem Mentzenem (stan na 3.06.2025).
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między październikiem 2023 a listopadem 2024 roku, wybrane celowo na podstawie na-
stępujących kryteriów: reprezentatywność, wysoka liczba wyświetleń lub reakcji odbior-
ców (jako wskaźnik zasięgu i potencjału wpływu). W ramach badania przeprowadzono 
analizę treści wideo opublikowanych na „Kanale Zero”, koncentrując się na jakościowych 
cechach przekazów takich jak: 1) etyka i prawda, 2) istotność treści, 3) głęboka analiza, 4) 
otwarta debata, 5) forma przekazu dostosowana do odbiorcy, 6) poprawny styl i język, 7) 
zachowana jakość techniczna przekazu.
	 W dziennikarstwie jakościowym kluczowe znaczenie odgrywa rzetelność oraz 
przestrzeganie standardów etyki zawodowej. Publikacje „Kanału Zero” cechuje staran-
na weryfikacja informacji oraz oparcie treści na researchu. Wygłaszane opinie w mate-
riałach publikowanych na „Kanale Zero” są często poparte rzetelnymi źródłami wiedzy, 
takimi jak dane statystyczne, raporty instytucji badawczych, oficjalne dokumenty czy 
publikacje naukowe. Tego rodzaju odwołania pełnią funkcję nie tylko informacyjną,  
ale także wzmacniają wiarygodność przedstawianych tez oraz wspierają proces  
argumentacji. W ramach poszczególnych formatów często zdarza się, że zapraszani są eks-
perci, którzy dostarczają pogłębionych interpretacji omawianych zjawisk omówionych w 
filmach. Tak dzieje się na przykład w formatach „Zero Znieczulenia”, „Ground Zero”, czy 
„Świat od Zero”. Ponadto w „Kanale Zero” konsekwentnie unika się clickbaitowych ty-
tułów i uproszczeń. Konkretne problemy omawiane są w rzeczowy sposób, unika się sen-
sacyjności i clickbaitów w prezentacji. Nie zawsze jednak w każdym programie udaje się 
wyczerpać cały temat. Szczególnie dotyczy to krótszych filmów35.  Ponadto, w większości 
materiałów twórcy starają się pokazać szerszy kontekst analizy oraz nie narzucać swojego 
zdania, tak aby widz sam wyrobił sobie opinię36. Materiały „Kanału Zero” realizują istotną 
cechę dziennikarstwa jakościowego: wysoki poziom weryfikacji informacji oraz dbałość  
o prawdę i etykę dziennikarską37. 
	

35	� Na przykład w materiale Tomasza Rożka na temat zmęczenia. Odbiorcy w komentarzach zarzucili au-
torowi nagrania uproszczenie tematu i nie rozróżniono rodzajów zmęczenia. Źródło: Kanał Zero, Jak 
odpoczywać i się nie przepracować? Tomasz Rożek odpowiada i Naukowe Zero #40, https://www.youtube.
com/watch?v=4HZ-fLm6z_M&list=PLvLrA9jH7wQixazuO4ZcAU9eyqVAnpMqi&index=6, [dostęp: 
1.12.2024].

36	� W jednym z materiałów „Zero Ściemy” prowadzący Łukasz Kaca przedstawił materiał na temat samoz-
wańczym uzdrowicielu Pawle Dorożale. Dziennikarz miał inne poglądy niż te prezentowane przez 
Dorożałę, ale nie narzucał swojego stanowiska widzom, lecz starał się pokazać argumenty różnych stron 
i nawet przeprowadził krótki wywiad z uzdrowicielem, a sama rozmowa nie miała charakteru konfron-
tacyjnego. Źródło: Kanał Zero, Apostoł Tomasz Dorożała rzucił nam wyzwanie, Uzdrowienie? Byliśmy, 
sprawdziliśmy, https://www.youtube.com/watch?v=D5_cNYFdJc4, [dostęp: 7.12.2024].

37	� Należy jednak zauważyć, że w ramach jednej z audycji doszło do manipulacji. Dziennikarz w programie 
poinformował, że minister Marcin Kierwiński miał pojawić się w Głuchołazach, lecz tam nie dotarł, co 
było kłamstwem. Już następnego dnia na wszystkich mediach społecznościowych „Kanału Zero” wysto-
sowano oficjalne przeprosiny. Źródło: Wirtualne media, Kanał Zero przeprasza ministra Kierwińskiego. 
Niesprawdzona informacja, https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/kanal-zero-robert-mazurek-minis-
ter-marcin-kierwinski-przeprosiny [dostęp: 7.12.2024].
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	 Należy zauważyć, że treści publikowane na „Kanale Zero” prezentują odpowied-
nią jakość merytoryczną i odnoszą się do różnych tematów. Powyżej dokładnie przeana-
lizowano ofertę programową „Kanału Zero”, co świadczy o tym, że materiały dotyczą 
spraw ważnych społecznie, wpływających na odbiorców w wymiarze lokalnym, krajowym 
lub globalnym. W ramach konkretnych programów tematycznych, prowadzący, będący 
zarazem ekspertem w konkretnej dziedzinie, w formie commentary lub wywiadu nakreśla 
konkretny problem społeczny, wskazując jednocześnie na to, jakie działania warto byłoby 
podjąć, aby go rozwiązać. Należy zauważyć, że oprócz spraw, które najbardziej ognisku-
ją uwagę widzów, np. sprawy bieżące czy polityka, oraz problemów, które nie zostały 
dostatecznie dobrze wyjaśnione w agendzie medialnej38, podejmowana jest także debata 
dotycząca spraw istotnych społecznie, np. alkoholizm39 czy handel ludźmi40, oraz spraw 
związanych z sytuacją ekonomiczną w Polsce. Warto także zauważyć, że z jednej strony 
materiały „Kanału Zero” koncentrują się na bieżących sprawach, pełniących istotną funk-
cję na agendzie medialnej, a z drugiej strony wykraczają poza bieżące wydarzenia, starając 
się uchwycić ich potencjalne skutki w dłuższej perspektywie41. Świadczy to o istotności 
poruszanych tam treści, co jest cechą jakościowego dziennikarstwa. 
	 W „Kanale Zero” znaleźć można zarówno krótkie kilkunastominutowe formaty, 
w czasie których dziennikarze omawiają wybrane przez siebie tematy, jak i długie wy-
wiady i debaty, w czasie których specjaliści kompleksowo omawiają konkretne problemy 
społeczne. Zarówno wywiady, jak i debaty często trwają po kilka godzin, w czasie których 
goście przedstawiają różne punkty widzenia na konkretne sprawy42. Ponadto dziennika-
rze „Kanału Zero” wyróżniają się dbałością o przedstawienie omawianych problemów 

38	� „Kanał Zero” wyróżniał się swoją ofertą na tle innych mediów, podejmując tematy, które nie były do-
statecznie dobrze omówione w innych mediach, np. debata na temat CPK odnotowała 1,6 miliona 
wyświetleń. Źródło: Kanał Zero, Debata – Co dalej z CPK? – Mazurek i Rożek, https://www.youtube.
com/watch?v=Ry2Zl3EXzL0 [dostęp: 7.12.2024]. Większość debat w „Kanale Zero” cechował wysoki 
poziom merytoryczności, np.           debaty o rynku pracy, o kryzysie migracyjnym, o sztucznej inteligenc-
ji, o mieszkalnictwie, energetyce czy rolnictwie. 

39	� Kanał Zero, Godzina Zero #56 – Handel ludźmi. Czy istnieje w Polsce? – Tomasz Kammel i prof. Zbigniew 
Lasocik, https://www.youtube.com/watch?v=4Ejqq7L4FjU&t=2469s [dostęp: 7.12.2024].

40	� Kanał Zero, Godzina Zero #62 – Tomasz Kammel i Robert Rutkowski – terapeuta uzależnień, https://www.
youtube.com/watch?v=XOi-xMIvU-o&t=2s [dostęp: 7.12.2024].

41	� Tak dzieje się na przykład w ramach formatu „Ground Zero”, w którym istotne problemy międzynaro-
dowe omawiane są z uwzględnieniem szerszego tła. Prowadzący starają się także uchwycić potencjalne 
skutki omawianych spraw: Kanał Zero, Ground Zero, https://www.youtube.com/playlist?list=PLvLrA-
9jH7wQiGJEVwI2ItP0H_qG4t_1JJ [dostęp: 7.12.2024]. Należy również zauważyć, że podobnie dzieje 
się w wielu debatach i wywiadach, gdzie skutki konkretnych decyzji rozpatrywane są na szerszym tle. 
Pojawiają się też realne pomysły dotyczące jakościowych zmian np. w gospodarce. Źródło: Kanał Zero, 
Godzina Zero#60 – Robert Mazurek i Marcin Piątkowski – Ekonomia, Gospodarka, Rywalizacja Mocarstw, 
https://www.youtube.com/watch?v=ilNEUxvJKmk [dostęp: 7.12.2024].

42	� Przykładowo w czasie debaty o mieszkalnictwie można było posłuchać zarówno zwolenników tanich 
mieszkań na wynajem, jak i ograniczenia interwencjonizmu państwa w tym temacie. Źródło: Kanał Zero, 
Debata: Mieszkanie prawem czy towarem? Mentzen, Zaorski, Konieczny, Śpiewak, https://www.youtube.
com/watch?v=d-PKhEVGAdg [dostęp: 7.12.2024]. 
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w kontekście społecznym, politycznym lub historycznym, a także starają się wykorzy-
stywać dane statystyczne i raporty43. Na profesjonalizm przedstawianych treści wpływa 
także osoba twórcy. W „Kanale Zero” pracują specjaliści w swojej dziedzinie: np. dzienni-
karz naukowy Tomasz Rożek prowadzi programy naukowe, psycholog Paulina Danielak 
zajmuje się tematami związanymi z psychiką człowieka, lekarz Jakub Kosikowski oma-
wia problemy medyczne, analityk wojskowy Jarosław Wolski omawia sprawy związane 
z militariami, generał Rajmund Andrzejczak współprowadzi program dotyczący spraw 
międzynarodowych, a prawnicy Marcin Matczak i Bogusław Leśnodorski omawiają za-
gadnienia prawne. To sprawia, że odbiorca słusznie odnosi wrażenie, że prowadzący jest 
autorytetem, specjalistą w omawianej przez siebie dziedzinie i wie, o czym mówi. Wielo-
letnie doświadczenie prowadzących jest przez nich odpowiednio wykorzystywane, dzięki 
czemu materiały są jakościowe i wyczerpujące. Świadczy to o spełnieniu kolejnej cechy 
dziennikarstwa jakościowego, jaką jest głęboka analiza. 
	 Dziennikarze „Kanału Zero” reprezentują różne poglądy polityczne. Można zna-
leźć tam zarówno dziennikarzy, prezentujących poglądy lewicowe np. Jakub Dymek44, 
jak i prawicowe np. Igor Zalewski45. Do wywiadów zaprasza się gości z różnych stron 
sceny politycznej, a w ramach moderacji przestrzega się zasad kultury. Należy zauważyć, 
że pojawiają się zarzuty dotyczące stronniczości „Kanału Zero” i „przechylenia” w prawą 
stronę46. Wydaje się jednak, że są one chybione, bo do programów wieczornych zaprasza-
ni są politycy różnych opcji politycznych (inną sprawą jest, że większość polityków obozu 
władzy nie przyjmuje zaproszenia), a w ramach komentarzy krytykuje się zarówno Prawo 
i Sprawiedliwość, jak i koalicję rządzącą (więcej czasu poświęca się krytyce obozu władzy, 
ale może być to uzasadnione tym, że media pełnią funkcję kontrolną przede wszystkim 
wobec rządu). Debaty organizowane są w taki sposób, że każdy z gości może się swobod-
nie wypowiedzieć i ma tyle samo czasu na zaprezentowanie swojego stanowiska. Jednym 
ze sposobów „wyróżnienia się” na tle innych mediów jest to, że do „Kanału Zero” mogą 
również telefonować widzowie, którzy w programach wieczornych, debatach i innych 
programach na żywo mogą zadać dowolne pytanie gościowi. Dzięki takiej interaktywno 
 
 

43	� Przykładowo Jakub Dymek w jednym z materiałów odnosił się do problemów związanych z mieszkalnic-
twem i w swoim komentarzu cytował dane i raporty, a także zwracał się z oficjalnymi pytaniami do 
polityków. Źródło: Kanał Zero, Mieszkania w Polsce. Dlaczego ciągle jest tak źle? Oto nowy pomysł Lewicy, 
https://www.youtube.com/watch?v=v4ZKO3ulreg [dostęp: 7.12.2024].

44	� Jakub Dymek znany jest z publicystyki osadzonej w ramach progresywnej i lewicowej krytyki społec-
znej, m.in. jako autor tekstów w „Krytyce Politycznej”. Prowadzi również podcast „Dwie Lewe Ręce”,  
w którym opisuje świat z perspektywy lewicowej.

45	� Igor Zalewski z kolei to publicysta o konserwatywnym profilu ideowym. Publikował w takich tygodnik-
ach jak „Wprost” czy „Do Rzeczy”.

46	� K. Śmiałkowski, Przejrzał plan Stanowskiego na Kanał Zero. «To forpoczta nowej prawicy», https://www.
tokfm.pl/Tokfm/7,103085,30744394,sukces-kanalu-zero-ekspert-nie-ma-watpliwosci-to-forpoczta.
html [dostęp: 1.12.2024].
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ści debata staje się bardziej otwarta oraz demokratyczna. To wskazuje, że „Kanał Zero” 
realizuje zasadę otwartej debaty, będącej jednym z kluczowych elementów dziennikarstwa 
jakościowego.
	 W „Kanale Zero” wykorzystywane są różne formaty takie jak: commentary, 
transmisje na żywo, debaty, czy programy specjalne. Audycje podzielone są tematycznie, 
co sprawia, że każdy fan może znaleźć coś dla siebie. Osoby szukające lekkiej rozryw-
ki mogą być zainteresowane programami typu „Mazurek&Stanowski” czy „Zero presji”,  
a inni szukający bardziej poważnych treści mogą obejrzeć programy na tematy nauko-
we lub istotne debaty. Zróżnicowanie formatów sprawia, że przekaz jest bardziej inklu-
zywny i atrakcyjny dla różnych grup demograficznych. W publikowanych filmach twór-
cy używają przystępnego dla odbiorców języka, starając się wyjaśnić złożone problemy  
w przystępny sposób. Można także dostrzec elementy personalizacji treści, które dostoso-
wane są do konkretnych odbiorców oraz interakcje z widzami, co osiągnięte jest poprzez 
angażujące transmisje na żywo oraz sesje Q&A, w czasie których najczęściej założyciel ka-
nału Krzysztof Stanowski odpowiada na pytania dzwoniących i pytania z czatu. Ponadto 
„Kanał Zero” wykorzystuje także inne niż YouTube media społecznościowe do promocji 
swoich treści. Udostępniane są tam angażujące grafiki, co sprzyja wizualizacji treści oraz 
krótkie shorty (zapowiedzi, fragmenty) materiałów. Materiały te są zoptymalizowane pod 
kątem algorytmów określonych serwisów. Realizowana jest więc kolejna cecha dzienni-
karstwa jakościowego – forma przekazu dostosowana jest do odbiorcy. W filmach do-
strzegalny jest poprawny styl i język oraz zachowana jest jakość techniczna przekazu.
	 Należy jednak także zauważyć, że nie wszystkie materiały publikowane w „Kana-
le Zero” spełniają cechy dziennikarstwa jakościowego. Szczególnie widać to w publikowa-
nych materiałach rozrywkowych. Krzysztof Stanowski, chociaż niewątpliwie jest dzienni-
karzem wnikliwym i dociekliwym, często w bardzo sarkastyczny, wręcz ironiczny sposób 
omawia konkretne zagadnienia, co prowadzi do ograniczenia bezstronności, ponieważ 
zdarza się, że opinie prowadzącego przeważają nad obiektywną analizą, np. w ramach 
„Dziennikarskiego Zero”. Tak dzieje się też na przykład w formacie „Mazurek&Stanow-
ski”, który pełni rolę ironicznego komentarza do określonych problemów. 
	 Ponadto „Kanał Zero” podąża za specyfiką algorytmów, podejmując tematy 
mniej istotne, np. dotyczące konkretnych celebrytów, co omawiane jest w humorystycz-
ny, sarkastyczny sposób47. Częste stosowanie humoru i ironii w narracji, choć atrakcyjne 
dla odbiorców, może osłabiać odbiór treści jako w pełni profesjonalnych. Może to spra-
wiać wrażenie, że niektóre poważne tematy są traktowane zbyt lekko. W „Kanale Zero” 
pojawiły się też materiały, które w znaczący sposób odbiegają od standardów dzienni-
karstwa jakościowego. Przykładem może być „Program Specjalny Piękny Umysł 2024: 

47	� Przykładowo materiał Krzysztofa Stanowskiego na temat Caroline Derpienski. Źródło: Kanał Zero, 
Dziennikarskie Zero#1: Cała prawda o Derpienski, https://www.youtube.com/watch?v=7MgF6YnhoJs 
[dostęp: 7.12.2024].
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Stanowski, Mazurek, Gwiazdowski, Zalewski, Słowik”, w którym dziennikarze wybierali 
najmniej inteligentnego polityka w 2024 roku. Już sam pomysł na organizację takiego 
plebiscytu nie jest zgodny z zasadami dziennikarstwa jakościowego. Można mieć także 
wiele uwag pod adresem ironicznej formy jego prowadzenia48. Zastanawia także pomysł 
realizacji programu takiego jak „Twoje Słowa Brzmią Znajomo – Stanowski, Mazurek, 
Miller, Tede, Kempa, Zalewski”, w którym goście w studiu zgadywali, który z polityków 
wygłosił konkretne słowa (zazwyczaj były to takie wypowiedzi, których autorzy powinni 
się wstydzić)49. Trudno mówić o tym, że ten format realizuje jeszcze inną funkcję niż tylko 
rozrywkową. 
	 Programy rozrywkowe są bardzo angażujące, często zbierają nawet kilkaset ty-
sięcy wyświetleń i mnóstwo komentarzy z uwagi na fakt, że łączą rozrywkę i informację,  
ale niestety często swoją formą bardziej przypominają dziennikarstwo tabloidowe niż ja-
kościowe. Taka strategia wydaje się jednak uzasadniona biznesowym sposobem funkcjo-
nowania „Kanału Zero”50. Firma utrzymuje się głównie z reklam, a sponsorów przyciągają 
przede wszystkim wysokie wyświetlenia materiałów51. Na docenienie zasługuje fakt, że 
„Kanał Zero” nie decydował się jednak tylko na publikację filmów łączących tematykę 
rozrywkową i informacyjną, które mają najwięcej wyświetleń, ale w przyjętym okresie 
badawczym starał się balansować i docierać do różnych grup odbiorców, utrzymując także 
formaty społeczne np. związane ze zdrowiem, biologią, psychologią, które notują kilka-
dziesiąt tysięcy wyświetleń (a więc de facto nie przynoszą wysokich zysków), ale realizują 
misję jakościowego dziennikarstwa. W efekcie w przypadku „Kanału Zero” można raczej 
mówić nie tyle o pełnej realizacji form dziennikarstwa jakościowego, ile o nowej for-
mie dziennikarstwa online52, które polega w mojej ocenie na współistnieniu wysokiego 
dziennikarstwa jakościowego i tzw. rozrywki dla gawiedzi. Można zadać pytanie dotyczą-
ce proporcji rozrywki i materiałów wysokojakościowych i te proporcje w „Kanale Zero” 
są zachowane. 

48	� Po programie pojawiło się wiele zarzutów dotyczących takiego plebiscytu i jego formy. W ocenie wielu 
komentujących taki program jest na granicy wolności słowa i hejtu. Nie da się jednak nie zauważyć,  
że program był chętnie oglądany przez odbiorców i zebrał 371 tys. wyświetleń (stan na 7.12.2024). 
Źródło: Kanał Zero, Program Specjalny Piękny Umysł 2024: Stanowski, Mazurek, Gwiazdowski, Zalewski, 
Słowik, https://www.youtube.com/watch?v=6LfFf0Gu3KM [dostęp: 7.12.2024].

49	� Ten program został obejrzany ponad 414 tysięcy razy (stan na 7.12.2024). Źródło: Kanał Zero, Twoje 
Słowa Brzmią Znajomo – Stanowski, Mazurek, Miller, Tede, Kempa, Zalewski, https://www.youtube.com/
watch?v=CESMSjNW3Go [dostęp: 7.12.2024].

50	� O biznesowym sposobie funkcjonowania mediów pisałem tutaj: K. Wroński, Dziennikarstwo clickbaitowe 
w portalach online, w: Dziennikarstwo w czasach kryzysu, red. I. Hofman, D. Kępa-Figura, t. 2, Wydawn-
ictwo Uniwersytetu Marii Curie Skłodowskiej, Lublin 2024, s. 197-210.

51	� Im wyższe wyświetlenia, tym wyższe zyski z reklam, im wyższe wyświetlenia, tym także więcej sponsorów. 
52	� O wartościach nowego dziennikarstwa pisała między innymi Iwona Hofman. Źródło: I. Hofman, Nowe 

dziennikarstwo. Próba rekonstrukcji modelu, „Athenauem. Polskie Studia Politologiczne” 2016, vol. 49,  
s. 67-77.
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ZAKOŃCZENIE

	 Pisząc o „Kanale Zero”, należy zwrócić uwagę na to, że w dużej mierze realizuje 
on zadania i powinności publicznego nadawcy, wynikające z realizacji misji, które okre-
ślone zostały w Ustawie z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji53. Można więc 
pokusić się o stwierdzenie, że nowatorski „Kanał Zero” staje się swego rodzaju medium 
publicznym online, dostarczając wiedzy, kultury i rozrywki. Misja jest także realizowana 
poprzez zbiórki charytatywne, w których udział biorą widzowie programu54. Można za-
uważyć, że niektóre filmy publikowane przez Krzysztofa Stanowskiego charakteryzują się 
ostrym i ironicznym tonem, co może budzić kontrowersje. Warto jednak zwrócić uwagę 
na to, że to właśnie taki subiektywny sposób prezentowania treści przez założyciela „Ka-
nału Zero” przyciąga widzów. Analiza wyświetleń filmów kanału jasno pokazuje, że to 
nazwiska pewnych gwiazd są „motorem napędowym” do tego, aby dany materiał obejrzeć 
– to dlatego wywiady prowadzone przez Stanowskiego i jego komentarze notują najwięk-
szą liczbę wyświetleń. 
	 „Kanał Zero” można określić jako hybrydową formę telewizji internetowej do-
stępną na platformie YouTube, która łączy w sobie cechy tradycyjnego dziennikarstwa 
jakościowego z formatami charakterystycznymi dla cyfrowej rozrywki. Ta nowatorska 
forma medialna wykorzystuje elastyczność internetu, łącząc pogłębione analizy społecz-
no-polityczne, wywiady i reportaże z elementami satyry, humoru oraz popkulturowych 
odniesień. „Kanał Zero” funkcjonuje zatem na pograniczu dziennikarstwa jakościowego 
i rozrywkowego, angażując widzów za pomocą ironii, prowokacji i interaktywności, co 
odróżnia go od tradycyjnych formatów telewizyjnych i wpisuje w nowoczesny nurt te-
lewizji internetowej. Powyższe spostrzeżenia pozwalają potwierdzić hipotezę badawczą, 
która brzmiała: dziennikarze „Kanału Zero” starają się respektować zasady dziennikarstwa 
jakościowego, łącząc je jednak z niektórymi cechami dziennikarstwa rozrywkowego w 
ramach wielu innowacyjnych formatów, które wyróżniają się swoją treścią na tle innych 
mediów. Założenia dziennikarstwa jakościowego są spełniane, a filmy wyróżniają się in-
nowacyjną formą, rzetelnością i zaangażowaniem społecznym. W publikowanych mate-
riałach realizowane są zasady dziennikarstwa jakościowego takie jak: zachowanie etyki 
i prawdy, propagowanie istotnych treści, głęboka analiza, otwarta debata i dostępność 
formy przekazu dostosowanej do odbiorcy. W dzisiejszym krajobrazie medialnym „Kanał 
Zero” paradoksalnie odgrywa rolę, którą formalnie powinna sprawować TVP. Staje się 
więc przestrzenią rzeczywistej debaty publicznej. 

53	� Szerzej o zadaniach i misji: Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji, Art. 21. [Zadania 
publicznej radiofonii i telewizji]. 

54	� Kanał Zero prowadził zbiórkę na leczenie Ady. Źródło: Kanał Zero, Oto Ada. By normalnie żyć, musi mieć 
operację w USA. Zbiórka w Kanale Zero, https://www.youtube.com/watch?v=yepD4k2_UME [dostęp: 
7.12.2024].



109

Nowa forma dziennikarstwa jakościowego online

	 O popularności „Kanału Zero” świadczą liczby – wyświetlenia i zyski. Krzysztof 
Stanowski, pomimo że koszty działalności są wysokie, nie ukrywa, że „Kanał Zero” jest 
bardzo dochodowym biznesem i to w kategoriach biznesu – ale biznesu będącego hybrydą 
dziennikarstwa jakościowego i rozrywkowego – należy go traktować. 
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A NEW FORM OF ONLINE QUALITATIVE JOURNALISM. 
THE PHENOMENON OF „KANAŁ ZERO”

ENGLISH SUMMARY

	 The article analyses „Kanał Zero”. The research was conducted through a case 
study and qualitative media content analysis. This analysis took into account key aspects 
of qualitative journalism such as ethics and truth, content relevance, deep analysis, open 
debate, a form of communication adapted to the audience and correct style and language. 
The purpose of the article was to examine the content of the channel in terms of the quali-
tative journalism features present in it. The research text first discussed the literature on the 
subject to identify the characteristics of qualitative journalism, and then examined wheth-
er these characteristics realized are fulfilled by the materials published on „Kanał Zero”. 
The results of the study indicate that various styles and forms of modern journalism are 
combined on „Kanał Zero”, with high-quality journalism coexisting with entertainment 
journalism in response to the business model of online media.

Key words: Kanał Zero, media, qualitative journalism
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Wydanie czasopisma zostało sfinansowane ze środków Rządowego Programu Rozwoju  
Organizacji Obywatelskich na lata 2018-2030 Narodowego Instytutu Wolności - Centrum Rozwoju 
Społeczeństwa Obywatelskiego w ramach realizacji zadania „Dyskurs, dialog i rozwój”.

Nikt nie ma wątpliwości, że zmiany, które do świata 
społecznego wprowadziła generatywna sztuczna 
inteligencja, mają charakter rewolucyjny: już teraz AI 
całościowo reorganizuje świat rozrywki,  mediów, 
ale także pracy czy relacji interpersonalnych. 
Zaproponowany przez nas numer pozwala owym 
zmianom przyjrzeć się bliżej i choć nie proponujemy 
ujęć panoramicznych, lecz cząstkowe, te z pewnością 
i tak przyniosą duży zysk poznawczy. Oprócz tego 
w najnowszym numerze „Dyskursu i Dialogu” odnosimy 
się do tematów bardziej dla nas tradycyjnych, takich jak 
media internetowe. Interesuje nas zwłaszcza aktualny 
problem obrazu mniejszości etnicznych i religijnych 
w polskiej infosferze. Życzymy owocnej lektury! 
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